
 

 

 

 

  

శుభమ్ హౌసింగ్ డెవలప్ మింట్ ఫైనాన్స్  కింపెనీ 

లిమిటెడ్  
  
   
  
నో యువర్ కస్టమర్ (కెవైస) మార్గదర్శ కాలు మరియు యింటీ 

మనీలిండరిింగ్ (ఎఎమ్ ఎల్) చర్య లపై పాలసీ  
  
  
  

 వెర్షన్స కింట్రోల్ మరియు అట్రూవల్ వివరాలు  

చివరి పాలసీ స్మీక్ష 

తేదీ  

స్వరిించిన విధాన 

స్ింస్క ర్ణ  

స్వరిించిన విధానిం 

ఆమోదించబడింద  

ద్వా రా 

ఆమోదించబడన 

పాలసీ  

 31.07.2023  డసింబర్ 23  28.12.2023  డైరెక టర్ ల బోర్డు 

28.12.2023 నవింబర్ 24 14.11.2024 డైరెక టర్ ల బోర్డు 

14.11.2024 ఆగష్టట '25 5.08.2025 డైరెక టర్ ల బోర్డు 

5.08.2025 నవింబర్ '25 14.11.2025 డైరెక టర్ ల బోర్డు 

14.11.2025 ఫిట్రబవరి '26 13.02.2026 డైరెక టర్ ల బోర్డు 

  



నో యువర్ కస్టమర్ (KYC) మార్గదర్శ కాలు మరియు యింటీ మనీలిండరిింగ్ (AML) 

ట్రరమాణాలపై పాలసీ  

  

 

2  

  

  

 

 

  కింటెింట్ రట్టటక   

ఎస్. 

లేదు  

వివరాలు[మార్డు ]  పేజీ నింబర్  

1  పీఠిక    

2  నిర్వ చనాలు    

3  మీ కస్టమర్ పాలసీని తెలుసుకోండి    

3 ఎ  కస్టమర్ అోంగీకార్ విధానోం    

3 బి  రిస్క్  మేనేజ్మ ోంట్    

3 సి  కస్టమర్ గురితోంపు ప్రప్ియ    

3 డి  కొనసాగుతునన  జాగరూకత (లావాదేవీల మానిటరిోంగ్ )    

4    వృద్ధ ిచోంద్ధోంచబడ్డ మరియు స్ర్ళీకృత తగిన జాగరూకత (PEPల 

యొక్  ఖాతాలు)  

  

5  రికార్డడ నిర్వ హణ    

6  డైరెక టర్, FIU-INDకు స్మాచారానిన  అోంద్ధోంచడ్ోం    

7  అోంతరాాతీయ ఒరప ోందాల ిోంద అవస్రాలు/బాధ్య తలు    

8  గోరయ త బాధ్య తలు మరియు స్మాచారానిన  రోంచుకవడ్ోం    

9    సిడిడి ప్ొసీజర్ మరియు సోంప్టల్ తో షరిన్ కెవైసి స్మాచార్ోం    

  కెవైసి రికార్ డ్  రిజిస్టర్ (సికెవైసిఆర్)  

  

10  ఎఫ్.ఎ.టి.సి.ఎ మరియు సి.ఆర్.ఎస్క ిోంద రిపోరి టోంగ్ ఆవశ్య కత    

11  ఉద్యయ గులు మరియు ఉద్యయ గుల ట్రైనిోంగ్ నియామకోం    

12  కోంపెనీ మరియు కోంపెనీ దావ రా అధీకృతోం చేయబడ్డ వయ కుతల 

దావ రా KYC మార్గదర్శ కాలకు కట్టటబడి ఉోండాలి.   

  

  అనుబోంధ్ోం    
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పీఠిక  
  

ఈ డాకుయ మోంట్ నో యువర్ కస్టమర్ (కెవైసి) మార్గదర్శ కాలు మరియు శుభమ్ హౌసిోంగ్ డెవలప్ 

మోంట్ ఫైనాన్్  కోంపెనీ లిమిటెడ్ ("ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి") దావ రా అనుస్రిోంచే యాోంటీ 

మనీలాోండ్రిోంగ్ చర్య లను తెలియజేసుతోంద్ధ మరియు నేషనల్ హౌసిోంగ్ బాయ ోంక్ (ఎన్ హెచ్ బి) లేదా 

రిజర్వ  బాయ ోంక్ ఆఫ్ ఇోండియా (ఆర్ బిఐ) దావ రా జారీ చేయబడ్డ మార్గదర్శ కాలకు అనుగుణోంగా ఏదైనా 

చటటబదమిైన మార్డప (లు) లేదా తిరిగి అమలు(లు)తో స్హా నియతానుసార్ోంగా స్వరిోంచబడుతుోంద్ధ.   

  

ఇోంకా, చూడ్ోండి స్ర్్డ య లర్ నోం. ఆర్ బిఐ / 2019-20 / 235 డిఓఆర్. ఎన్ బిఎఫ్ సి (హెచ్ ఎఫ్ సి). CC. 

No.111/03.10.136/2019-20 జారీ చేసిోంద్ధ  

రిజర్వ  బాయ ోంక్ ఆఫ్ ఇోండియా (ఆరిి ఐ) మే 19, 2020 న, మాస్టర్ డైరెక్షన్్  నో యువర్ కస్టమర్ (కెవైసి) 

డైరెక్షన్, 2016 ను అనిన  హెచ్ఎఫ్స్ లకు ొడిగిోంచాలని ఆరిి ఐ నిర్ణయోంచోంద్ధ. నేషనల్ హౌసిోంగ్ 

బాయ ోంక్ జారీ చేసిన స్ర్డ్ య లర్ లలో ఉనన  సూచనలు / మార్గదర్శ కాలు / నిబోంధ్నలు ర్ద్దు 

చేయబడాడయ. ఈ ఆదేశాలకు స్ోంబోంధోంచ, స్ర్్డ య లర్ నోంబర్డలో కనబర్చన నిబోంధ్నల 

ప్రకార్ము ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి తన కెవైసి మరియు ఎఎమ్ ఎల్ పాలసీని అమలు చేసిోంద్ధ. 

RBI/DBR/2015-16/18 మాస్టర్ డైరెక్షన్ DBR. AML. ప్ీ.పూ. నోం.81/14.01.001/2015- 16 "మాస్టర్ డైరెక్షన్- 

నో యువర్ కస్టమర్ (కెవైసి) డైరెక్షన్, 2016"కు స్ోంబోంధోంచనద్ధ.  

  

ఈ పాలసీ వారికిోంగా లేదా కోంపెనీ యొక్  నియోంప్తణ ఆవశ్య కతలు లేదా వాయ పార్ కార్య కలాపాలోల  

ఏదైనా భౌతిక మార్డప  ఆధార్ోంగా స్మీక్షోంచబడుతుోంద్ధ.  

  

  

నిర్ా చనాలు  
  

     ఈ మార్గదర్శ కాలలో, స్ోందరాా నిి మరోవిధ్ోంగా అవస్ర్మైతే తరప , ఇక్ డ్ పేర్్క నన  నిబోంధ్నలు 

వాటిి ద్ధగువ పేర్్క నన  అరాాలను కలిగి ఉోంటాయ: -  

A.) మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్క చటటోం, 2002 మరియు మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్కోం (రికార్డడల నిర్వ హణ) 

నిబోంధ్నలు, 2005 ప్రకార్ోం కేటాయోంచబడ్డ అరాాలను కలిగి ఉనన  నిబోంధ్నలు:  

  

I. "ఆధార్ నింబర్" అనగా, ఇకపై 'ఆధార్ చటటోం' అనగా, ఆధార్ (ఫైనానియిల్ మరియు ఇతర్ 

స్బి్ డీలు, బెనిఫ్సట్ లు మరియు సేవల లక్షత డెలివరీ) చటటోం, 2016 యొక్  సక్షన్ 2 యొక్  

స్బ్ సక్షన్ (ఎ) ప్ిోంద నిర్వ చోంచబడిన గురితోంపు స్ోంఖ్య  అని అర్ోాం.  
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వివర్ణ 1: ఆధార్ చటటోం ప్రకార్ోం, ప్రతి నివాసి ఆధార్ నోంబర్ ొోందడానిి అర్డులు.  

వివర్ణ 2:  గురితోంపు మరియు చర్డనామా కస్ోం ఆధార్ రప్తోం.  

  

II. "చట్టిం" మరియు "నియమాలు" అనగా, మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్క చటటోం, 2002 మరియు 

వీటిని నిరోధోంచడ్ోం అని అర్ోాం.  

మనీలాోండ్రిోంగ్ (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు, 2005 మరియు దానిి స్వర్ణలు.  

  

III.  ఆధార్ చటటోం యొక్  సక్షన్ 2 యొక్  స్బ్-సక్షన్ (సి) ిోంద నిర్వ చోంచబడిన 

"ప్పామాణీకర్ణ" అనగా, ఒక వయ ి త యొక్  జనాభా స్మాచార్ోంతో పాట్ట ఆధార్ స్ోంఖ్య ను దాని 

ధ్ృవీకర్ణ కస్ోం సోంప్టల్ ఐడెోంటిటీస్క డేటా రిపోజిటరీ (సిఐడిఆర్) కు స్మరిప ోంచే ప్రప్ియ 

మరియు అట్టవోంటి రిపోజిటరీ దాని వదు అోంద్దబాట్టలో ఉనన  స్మాచార్ోం ఆధార్ోంగా 

ఖ్చి తతవ ోం లేదా లేకపోవడానిన  ధ్ృవీకరిసుతోంద్ధ.   

  

IV. బెనిఫిషియల్ ఓనర్ (BO):   

  

• కస్టమర్ ఒక కింపెనీ అయినప్పు డు, ప్రయోజనకర్మైన యజమాని స్హజ వయ ి త(లు), ఎవర్డ, 

ఒోంటరిగా లేదా కలిసి రనిచేసినా, లేదా ఒకటి లేదా అోంతకోంటే ఎక్ు వ నాయ యరర్మైన వయ ి త 

దావ రా, నియోంప్తణ యాజమానయ  ఆస్ి తని కలిగి ఉోంటార్డ లేదా ఇతర్ మారాగల దావ రా 

నియోంప్తణను కలిగి ఉోంటార్డ.   

వివర్ణ -  

"యాజమానయ  ఆస్ి తని నియోంప్తిోంచడ్ోం" అోంటే కోంపెనీ యొక్  షేర్డల లేదా మూలధ్నోం లేదా 

లాభాలలో 10 శాతోం కోంటే ఎక్ు వ యాజమానయ ోం/అర్ుత అని అర్ోాం.  

"నియోంప్తణ" అనేద్ధ మజారిటీ డైరెక టర్ లను నియమిోంచే హక్ు ను కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ లేదా వారి 

వాటా లేదా నిర్వ హణ హకు్ లు లేదా వాటాదార్డల ఒరప ోందాలు లేదా ఓటిోంగ్ ఒరప ోందాలతో 

స్హా నిర్వ హణ లేదా విధాన నిర్ణయాలను నియోంప్తిోంచే హక్ు ను కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ.  

 

• కస్టమర్ భాగసా్వ మయ  స్ింస్థ అయినప్పు డు, BO స్హజ వయ ి త(లు), ఎవర్డ, ఒోంటరిగా లేదా 

కలిసి రనిచేసినా, లేదా ఒకటి లేదా అోంతకోంటే ఎక్ు వ నాయ య వయ ి త దావ రా, భాగసావ మయ ోం 

యొక్  10% కోంటే ఎక్ు వ మూలధ్నోం లేదా లాభాలకు యాజమానయ  హక్ు ను కలిగి ఉోంటార్డ  

లేదా ఇతర్ మారాగల దావ రా నియోంప్తణను కలిగి ఉోంటార్డ. 

వివర్ణ -  

ఈ స్బ్ క్లకాలు యొక్  ఆవశ్య కత కొర్కు, "నియోంప్తణ" అనేద్ధ యాజమానయ ము లేదా విధాన 

నిర్ ణయమును నియోంప్తిోంచే హక్ు ను కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ. 

 

• కస్టమర్ అన్స ఇనాక ర్పు రేటెడ్ అసోసయేషన్స లేద్వ వయ క్తుల స్ింఘిం అయినప్పు డు, BO 

అనేద్ధ స్హజ వయ ి త (లు), ఎవర్డ, ఒోంటరిగా లేదా కలిసి రనిచేసినా, లేదా ఒకటి లేదా 

అోంతకోంటే ఎక్ు వ నాయ యరర్మైన వయ ి త దావ రా, అన్ ఇన్ా ర్కప రేటెడ్ అసోసియేషన్ లేదా 

వయ కుతల స్ోంఘోం యొక్  15% కోంటే ఎక్ు వ ఆసిత లేదా మూలధ్నోం లేదా లాభాలకు 

యాజమానయ  హక్ు ను కలిగి ఉోంటార్డ. 'వయ కుతల శ్రీర్ోం' అనే రదోంలో సొసైటీలు ఉోంటాయ. 
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పైన పేర్్క నన  (a), (b) లేదా (c) ప్ిోంద ఏ స్హజ వయ ి తని గురితోంచనపుప డు, BO సీనియర్ మేనేజిోంగ్ 

అధకారి రదవిని కలిగి ఉనన  స్ోంబోంధత స్హజ వయ ి త.   

 

• కస్టమర్ ట్రట్స్ట అయినప్పు డు, ట్రట్స్ట యొక్   ర్చయత, ప్టసీట, ప్టస్కట పై 10% లేదా అోంతకోంటే 

ఎక్ు వ ఆస్ి త ఉనన  లబిదిార్డలు మరియు నియోంప్తణ లేదా యాజమానయ  గొలుసు దావ రా 

ప్టస్కట పై అోంతిమ ప్రభావవోంతమైన నియోంప్తణను కలిగి ఉనన  ఇతర్ స్హజ వయ ి తని 

గురితోంచడ్ోం BO యొక్  గురితోంపులో ఉోంట్టోంద్ధ.  

 

• BOని గురిుించడింలో కొనిి  మినహాయిింప్పలు ఉనిా యి: BO గురితోంపు నుోండి 

మినహాయోంపు PML రూల్్ , 2005 లో అోంద్ధోంచబడిన దానితో స్మలేఖ్నోం చేయబడిోంద్ధ, 

కస్టమర్ లేదా నియోంప్తణ ఆస్ి త యొక్  యజమాని (i) భార్తదేశ్ోంలోని క్లసాట క్ ఎకే్ ఛ ోంజీలో 

జాబితా చేయబడిన స్ోంస్,ా లేదా (ii) కేోంప్ద ప్రభుతవ ోం నోటిఫై చేసిన మరియు అట్టవోంటి 

అధకార్ రరిధలోని క్లసాట క్ ఎకే్ ఛ ోంజీలలో జాబితా చేయబడిన అధకార్ రరిధలో నివసిోంచే 

స్ోంస్,ా  లేదా (iii) అట్టవోంటి జాబితా చేయబడిన స్ోంస్లా అనుబోంధ్ స్ోంస్;ా అట్టవోంటి స్ోంస్ ా

యొక్  ఏదైనా వాటాదార్డ లేదా ప్రయోజనకర్మైన యజమాని యొక్  గురితోంపును గురితోంచడ్ోం 

మరియు ధ్ృవీకరిోంచడ్ోం అవస్ర్ోం లేద్ద.  

 

వి.     "స్రిటఫైడ్ కాపీ" - ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి చే ఒక స్రి టఫైడ్ కాపీని ొోందడ్ోం అనగా, ఆఫ్ లైన్ 

వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచలేని లేదా ఖాతాదార్డచే ప్ొడ్యయ స్క చేయబడిన అధకారికోంగా 

చలులబాట్ట అయేయ  డాకుయ మోంట్ యొక్  ఒరిజినల్ తో పోలి డ్ోం మరియు చటటోంలో 

ొోంద్దరర్చబడిన నిబోంధ్నల ప్రకార్ము కోంపెనీ యొక్  అధీకృత అధకారి దావ రా దానిని 

కాపీపై రికార్ డ చేయుట అని అర్మాు. అయతే, ప్రవాస్ భార్తీయులు (ఎన్.ఆర్.ఐలు) మరియు 

భార్తీయ స్ోంతతిి చోంద్ధన వయ కుతల ( PIOలు), ఫారిన్ ఎకే్ ఛ ోంజ్ మేనేజ్ మోంట్ (డిపాజిట్) 

రెగుయ లేషన్్ , 2016 [FEMA 5(R)]లో నిర్వ చోంచబడినట్టలగా, ప్రతాయ మాన యోంగా, ఈ ప్ిోంద్ధ 

వాటిలో ఏదైనా ఒకటి దావ రా స్రి టఫై చేయబడిన ఒరిజినల్ స్రి టఫైడ్ కాపీని ొోందవచుి :  

  

a.) భార్తదేశ్ోంలో రిజిస్టర్ చేసుకునన  షెడ్యయ ల్డ కమరియిల్ బాయ ోంకుల విదేశీ ప్బాోంచీల అధీకృత 

అధకార్డలు,  

b.) భార్తీయ బాయ ోంకులతో స్ోంబోంధాలు ఉనన  విదేశీ బాయ ోంకుల శాఖ్లు,  

c.) విదేశాలలో నోటరీ రబిలక్,  

d.) కర్డట మేజిట్రసేటట్,  

e.) నాయ యమూరిత,  

f.) నాన్ రెసిడెోంట్ కస్టమర్ నివసిసుతనన  దేశ్ోంలోని భార్త రాయబార్ కారాయ లయోం/కాన్ు లేట్ 

జనర్ల్  

  

VI. "సోంప్టల్ కెవైస రికార్డుల రిజిస్ట్సీట" (CKYCR) అనగా, రూల్్  యొక్  రూల్ 2(1) ప్ిోంద 

నిర్వ చోంచబడ్డ ఒక స్ోంస్,ా ఒక కస్టమర్ యొక్  డిజిటల్ రూరములో కెవైసి రికార్డడలను 

అోంద్దకవడానిి, నిలవ  చేయుటకు, స్ోంర్క్షోంచుటకు మరియు తిరిగి ొోంద్దటకు 

ఉదేుశోంచబడిోంద్ధ.  
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VII. "నిరాారిత డైరెక టర్" అనగా, పిఎమ్ ఎల్ చటటోం మరియు నిబోంధ్నల యొక్  ఛారటర్ IV ిోంద 

విధోంచబడ్డ బాధ్య తలను స్ోంపూర్ణోంగా పాటిోంచేలా చూడ్టోం కొర్కు ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిచే 

నియమిోంచబడ్డ వయ ి త అని అర్ోాం. పిఎమ్ ఎల్ చటటోం మరియు నిబోంధ్నల యొక్  ఛారటర్ IV 

ిోంద విధోంచబడ్డ బాధ్య తలను స్ోంపూర్ణోంగా పాటిోంచేలా చూడ్టోం కొర్కు ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ 

సిచే నియమిోంచబడ్డ వయ ి తని చేరిా లి మరియు ఇోంద్దలో ఇవి చేరి్ బడాలి:  మేనేజిోంగ్ డైరెక టర్ 

లేదా పూరితకాల డైరెక టర్, డైరెక టర్ ల బోర్డడచే అధకార్ోం ొోందార్డ.  

 

వివర్ణ - ఈ క్లకాలు యొక్  ఉదేుశ్య ోం కొర్కు, "మేనేజిోంగ్ డైరెక టర్" మరియు "హోల్ ైమ్ డైరెక టర్" 

అనే రదాలు కోంపెనీల చటటోం, 2013 (ఎరప టికపుప డు స్వరిోంచబడినట్టలగా, ఏదైనా చటటబదమిైన 

స్వర్ణ(లు) లేదా దాని యొక్  పునః చటటోం(లు) తో స్హా, ప్రసుతతానిి అమలులో ఉనన ట్టలగా) 

వారిి కేటాయోంచబడిన అరాానిన  కలిగి ఉోంటాయ.  

 

VIII. "డజిట్ల్ కెవైస" అింటే ఖాతాదార్డడి ప్రతయ క్ష ఫోటోను స్ోంప్గహోంచడ్ోం మరియు అధకారికోంగా 

చలులబాట్ట అయేయ  రప్తోం లేదా ఆధార్ కలిగి ఉనన ట్టల ర్డువు, ఆఫ్ల లన్ ధ్ృవీకర్ణ నిర్వ హోంచలేని 

చోట, చటటోంలో ఉనన  నిబోంధ్నల ప్రకార్ోం ఎసుచడఎఫ్స్  యొక్  అధీకృత అధకారి దావ రా 

అట్టవోంటి ప్రతయ క్ష ఫోటో తీసుతనన  ప్రదేశ్ోం యొక్  అక్షోంశ్ోం మరియు రేఖాోంశ్ోం.  

 

IX. "డజిట్ల్ స్ింతకిం"  అనేద్ధ ఇనఫ రేమ షన్ టెకాన లజీ చటటోం, 2000 యొక్  సక్షన్ (2) యొక్  స్బ్ 

సక్షన్ (1) యొక్  క్లకాలు (p) లో పేర్్క నన  అదే అరాానిన  కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ (నియతానుసార్ోంగా 

స్వరిోంచబడినట్టలగా, ప్రసుతతానిి అమలులో ఉనన  ఏదైనా చటటబదమిైన మార్డప (లు) లేదా 

తిరిగి అమలు చేయడ్ోంతో స్హా).  

  

X. "స్మానమైన ఇ-డాక్తయ మింట్" అనగా  , ఇనఫ రేమ షన్ టెకాన లజీ (డిజిటల్ లాకర్ ఫ్సిలిటీస్క 

అోంద్ధోంచే మధ్య వర్డతలచే స్మాచారానిన  రరిర్క్షోంచడ్ోం మరియు నిలుపుకవడ్ోం) నిబోంధ్నలు, 

2016 (నియతానుసార్ోంగా స్వరిోంచబడినట్టలగా, కస్టమర్డ యొక్  డిజిటల్ లాకర్ ఖాతాకు జారీ 

చేయబడిన డాకుయ మోంటలతో స్హా, చలులబాట్ట అయేయ  డిజిటల్ స్ోంతకముతో అట్టవోంటి 

డాకుయ మోంట్ జారీ చేసే అధకారిచే జారీ చేయబడే ఒక డాకుయ మోంట్ యొక్  ఎలట్రకాటనిక్ 

స్మానమైనద్ధ అని అర్మాు.  ప్రసుతతానిి అమలోల  ఉనన  ఏదైనా చటటబదమిైన మార్డప (లు) లేదా 

దాని యొక్  పునఃచటటోం(లు)తో స్హా.  

  

XI. "కెవైస ఐడెింట్టఫైయర్డల" అనగా, సోంప్టల్ కెవైసి రికార్ డ్  రిజిట్రసీట దావ రా కస్టమర్ కు 

కేటాయోంచబడ్డ ప్రతేయ క నోంబర్డ లేదా కడ్ అని అర్ోాం.  

XII. "లభాపేక్షలేని స్ింస్థలు" (ఎన్స పిఓ) అనగా, ఆదాయపు రనున  చటటోం, 1961 (1961 యొక్  43) 

యొక్  సక్షన్ 2 యొక్  క్లకాలు (15) లో సూచోంచబడిన మతరర్మైన లేదా దాతృతవ  ప్రయోజనాల 

కస్ోం ఏరాప ట్ట చేయబడిన ఏదైనా స్ోంస్ ాలేదా స్ోంస్,ా సొసైటీల రిజిట్రసేటషన్ చటటోం, 1860 లేదా 

ఏదైనా సారూరయ  రాట్రషట చటటోం లేదా కోంపెనీల చటటోం యొక్  సక్షన్ 8 ిోంద రిజిస్టర్ చేయబడిన 

కోంపెనీ,  2013 (18) 

యొక్  2013).  
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XIII. "అధికారికింగా చెలులబాటు అయేయ  డాక్తయ మింట్" (OVD) అింటే .   

• పాస్క పోర్ట  

• ట్రడైవిోంగ్ లైసన్్   

• ఆధార్ నోంబర్డ కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు  

• భార్త ఎనిన కల స్ోంఘోం దావ రా జారీ చేయబడ్డ ఓటర్డ గురితోంపు కార్డడ  

• రాట్రషట ప్రభుతవ  అధకారి స్ోంతకోం చేసిన ఎన్ఆర్ఈజీఏ దావ రా జారీ చేయబడిన జాబ్ కార్డడ 

మరియు పేర్డ మరియు చర్డనామా వివరాలతో కూడిన జాతీయ జనాభా రిజిస్టర్ దావ రా జారీ 

చేయబడిన లేఖ్.   

అయతే,  

a. ఖాతాదార్డడు ఆధార్ నోంబర్డను కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువును ఓవిడిగా స్బిమ ట్ చేసినపుప డు, 

యూనిక్ ఐడెోంటిఫ్సకేషన్ అథారిటీ ఆఫ్ ఇోండియా (యుఐడిఎఐ) దావ రా జారీ చేయబడిన ఫార్ోంలో 

అతడు దానిని స్బిమ ట్ చేయవచుి .  

b. కస్టమర్ అోంద్ధోంచన ఓవిడిి అపేడట్ చేసిన చర్డనామా లేనపుప డు, ఈ ప్ిోంద్ధ రప్తాలు లేదా 

తత్ మానమైన ఇ-డాకుయ మోంట్టల చర్డనామా ర్డువు యొక్  రరిమిత ప్రయోజనోం కస్ోం ఓవిడిలుగా 

రరిగణోంచబడ్తాయ: -  

  

o ఏదైనా స్రీవ స్క ప్ొవైడ్ర్ యొక్  రెోండు నలల కోంటే ఎక్ు వ పాత యుటిలిటీ బిలుల (విద్దయ త్, 

టెలిఫోన్, పోస్కట పెయడ్ మొబైల్ ఫోన్, పైపుడ్ గాయ స్క, వాటర్ బిలుల)  

o ఆసిత లేదా ముని్ రల్ టాయ క్్  ర్సీద్ద  

o రిైర్డ ఉద్యయ గులకు ప్రభుతవ  శాఖ్లు లేదా ప్రభుతవ  ర్ోంగ స్ోంస్లాు జారీ చేసే పెనని్ లేదా 

ఫాయ మిలీ పెనని్ పేమోంట్ ఆర్డర్డల (పిపిఓలు) చర్డనామా కలిగి ఉోంటే.  

o రాట్రషట ప్రభుతవ ోం లేదా కేోంప్ద ప్రభుతవ  శాఖ్లు, చటటబదమిైన లేదా నియోంప్తణ స్ోంస్లాు, 

ప్రభుతవ  ర్ోంగ స్ోంస్లాు, షెడ్యయ ల్డ వాణజయ  బాయ ోంకులు, ఆరికా స్ోంస్లాు మరియు లిసటడ్ 

కోంపెనీలు జారీ చేసిన యజమాని నుోండి వస్తి కేటాయోంపు లేఖ్ మరియు అధకారిక వస్తిని 

కేటాయోంచే యజమానులతో సలవు మరియు లైసన్్  ఒరప ోందాలు.  

 

పైన పేర్్క నన  'b' లో పేర్్క నన  డాకుయ మోంటలను స్బిమ ట్ చేసిన మూడు నలల వయ వధలోగా 

ఖాతాదార్డడు ప్రసుతత చర్డనామాతో OVDని స్బిమ ట్ చేయాలి.  

ఒక విదేశీ పౌర్డడు స్మరిప ోంచన ఓవీడీలో చర్డనామా వివరాలు లేనటలయతే, అట్టవోంటి 

స్ోందరా్ ోంలో విదేశీ అధకార్ రరిధలోని ప్రభుతవ  విభాగాలు జారీ చేసిన రప్తాలు మరియు 

భార్తదేశ్ోంలోని విదేశీ రాయబార్ కారాయ లయోం లేదా మిషన్ జారీ చేసిన లేఖ్ చర్డనామా ర్డువుగా 

అోంగీకరిోంచబడ్తాయ.  

వివర్ణ: ఈ క్లకాలజ్ యొక్  ప్రయోజనోం కస్ోం, ఒక రప్తోం జారీ చేసిన తర్డవాత పేర్డలో మార్డప  జరిగినా 

అద్ధ ఓవీడీగా రరిగణోంచబడుతుోంద్ధ. రాట్రషట ప్రభుతవ ోం జారీ చేసిన వివాహ ధ్ృవీకర్ణ రప్తోం లేదా 

గెజిట్ నోటిఫ్సకేషన్ దావ రా మదుతు ఇవవ బడుతుోంద్ధ.  
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XIV. ''ఆఫ్ లైన్స వెరిఫికేషన్స'' అనేద్ధ ఆధార్ (ఫైనానియిల్ మరియు ఇతర్ స్బి్ డీల యొక్  

టారెగటెడ్ డెలివరీ) యొక్  సక్షన్ 2 యొక్  క్లకాలు (పిఎ)లో పేర్్క నన  అదే అరాానిన  కలిగి 

ఉోంట్టోంద్ధ.  

ప్రయోజనాలు మరియు సేవలు) చటటోం, 2016 (2016 యొక్  18).  

XV. "వయ క్త ు" అనేద చటటోంలో నిర్వ చోంచబడిన అదే అరాానిన  కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ మరియు వీటిని 

కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ:  

a. ఒక వయ ి త,  

b. ఒక హోందూ అవిభక త కుట్టోంబోం,  

c. ఒక స్ోంస్,ా  

d. ఒక స్ోంస్,ా  

e. వయ కుతల స్ోంఘోం లేదా వయ కుతల స్ోంఘోం, విలీనోం చేయబడినా లేదా లేకపోయనా,  

f. ప్రతి కృప్తిమ నాయ య వయ ి త, పై వయ కుతలలో ఎవరిలోనూ రాద్ద (ఎ - ఇ),  

g. మరియు పైన పేర్్క నన  వయ కుతలలో ఎవరైనా కలిగి ఉనన  లేదా నియోంప్తిోంచబడే 

ఏదైనా ఏజ్న్ీ , ఆఫీసు లేదా ప్బాోంచీ (A నుోండి F)  

  

XVI. "ట్రపిని్ రల్ ఆఫీస్ర్" అనగా, రూల్్  యొక్  రూల్ 8 ప్రకార్ము స్మాచార్మును 

అోంద్ధోంచుటకు బాధ్య త వహోంచే ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సిచే నామినేట్ చేయబడిన మేనేజ్ 

మోంట్ లెవల్ అయన ఒక అధకారి అని  అర్మాు. 

  

XVII. "అనుమానాస్ు ద లవాదేవీ" అింటే ద్ధగువ నిర్వ చోంచబడ్డ ''లావాదేవీ'', నగద్ద రూరోంలో 

చేసిన ప్రయతన ోంతో స్హా, మోంచ విశావ స్ోంతో వయ వహరిోంచే వయ ి తి  చేసే లావాదేవీ అని 

అర్ోాం.  

a. ఇద్ధ చటటోం యొక్  షెడ్యయ ల్ లో పేర్్క నన  నేర్ోం యొక్  ఆదాయానిన  కలిగి 

ఉోండ్వచి నే అనుమానోం యొక్  స్హేతుకమైన కార్ణానిి దారితీసుతోంద్ధ, ఇద్ధ 

విలువతో స్ోంబోంధ్ోం లేకుోండా; లేదా  

b. అసాధార్ణమైన లేదా అనాయ యమైన స్ోంి లషటత ఉనన  రరిసితాులలో తయార్డ 

చేయబడినట్టల కనిపిసుతోంద్ధ; లేదా  

c. ఆరికా హేతుబదతి లేదా నిజాయతీ ప్రయోజనోం లేనట్టల కనిపిసుతోంద్ధ; ఆరిడ. 

ఉప్గవాదానిి స్ోంబోంధోంచన కార్య కలాపాలకు ఆరికా స్హాయోం కలిగి ఉోండ్వచి నే 

అనుమానోం యొక్  స్హేతుకమైన కార్ణానిన  స్ృష్టటసుతోంద్ధ.  

  

వివర్ణ: ఉప్గవాదానిి స్ోంబోంధోంచన కార్య కలాపాలకు ఆరికా స్హాయోం చేసే లావాదేవీలలో 

ఉప్గవాదోం, ఉప్గవాద చర్య లు లేదా ఉప్గవాద, ఉప్గవాద స్ోంస్ ాలేదా ఉప్గవాదానిి ఆరికా 

స్హాయోం చేసే లేదా ఆరికా స్హాయోం చేయడానిి ప్రయతిన సుతనన  వారితో స్ోంబోంధ్ోం 

ఉనన  లేదా స్ోంబోంధ్ోం ఉనన ట్టల అనుమానిోంచబడిన నిధులతో కూడిన లావాదేవీలు 

ఉోంటాయ.  

  

XVIII. "లవాదేవీ" అింటే కొనుగోలు, అమమ కోం, ర్డణోం, తనఖా, బహుమతి, బద్ధలీ, డెలివరీ, లేదా 

దాని ఏరాప ట్టల మరియు ఇోంద్దలో ఇవి ఉోంటాయ:  

a. ఖాతా తెర్వడ్ోం.  
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b. కాయ ష్ లేదా చక్ు , పేమోంట్ ఆర్డర్ లేదా ఇతర్ ఇనుట్రసుటమోంట్ దావ రా లేదా 

ఎలట్రకాటనిక్ లేదా ఇతర్ భౌతికేతర్ మారాగల దావ రా ఏదైనా కరెనీ్ లో నిధులను 

డిపాజిట్ చేయడ్ోం, ఉరస్ోంహరిోంచుకవడ్ోం, మార్కోం చేసుకవడ్ోం లేదా 

బద్ధలీ చేయడ్ోం.  

c. సేఫీట డిపాజిట్ బాక్్  లేదా ఏదైనా ఇతర్ సేఫ్ డిపాజిట్ రూపానిన  

ఉరయోగిోంచడ్ోం.  

d. ఏదైనా విశ్వ స్నీయ స్ోంబోంధ్ోంలోి ప్రవేశోంచడ్ోం.  

e. ఏదైనా కాోంప్టాకుట  లేదా ఇతర్ చటటరర్మైన బాధ్య త కొర్కు పూరితగా లేదా 

పాక్షకోంగా చేయబడ్డ లేదా అోంద్దకునన  ఏదైనా చలిలోంపు; లేదా  

f. చటటరర్మైన వయ ి త లేదా చటటరర్మైన ఏరాప ట్టను క్లసాాపిోంచడ్ోం లేదా 

స్ృష్టటోంచడ్ోం.  

  

XIX. "వీడయో ఆధారిత కస్టమర్ ఐడెింట్టఫికేషన్స ట్రపాసస్ (V-CIP)": CDD ఆవశ్య కత కొర్కు 

అవస్ర్మైన డాకుయ మోంట్ లతో స్హా గురితోంపు స్మాచార్మును ొోంద్దటకు మరియు 

కస్టమర్డచే అోంద్ధోంచబడిన స్మాచార్ము యొక్  ఖ్చి తతవ మును నిరిారిోంచుటకు గాను 

కస్టమర్డతో అోంతరాయోం లేని, సుర్క్షతమైన, రియల్ ైమ్, స్మమ తి ఆధారిత 

ఆడియోవిువల్ ఇోంటరాక్షన్ ను చేరటటడ్ోం దావ రా SHDFC యొక్  అధకారి దావ రా కస్టమర్ 

ను గురితోంచే రదతిి. ఈ మాస్టర్ డైరెక్షన్ యొక్  ఉదేుశ్య ోం కొర్కు అట్టవోంటి ప్రప్ియ 

ముఖాముఖి ప్రప్ియగా రరిగణోంచబడుతుోంద్ధ.  

  

బి.) స్ోందరాా నిి మరోవిధ్ోంగా అవస్ర్మైతే తరప , ఈ ఆదేశాలలో కేటాయోంచబడ్డ అరాాలను కలిగి 

ఉనన  రదాలు, ద్ధగువ పేర్్క నన  అరాాలను కలిగి ఉోంటాయ. 

  

I. "కామన్స రిపోరిటింగ్ స్స్వట ిండర్ు్ " (సఆర్ఎస్) అనగా, రనున  వయ వహారాలలో రర్స్ప ర్ 

రరిపాలనా స్హాయోంపై కనవ నని్ యొక్  ఆరిటకల్ 6 ఆధార్ోంగా స్మాచారానిన  

స్వ యోంచాలకోంగా మారిప డి చేసుకవడానిి స్ోంతకోం చేసిన బహుపాక్షక ఒరప ోందానిన  అమలు 

చేయడానిి సట్ చేయబడిన రిపోరిటోంగ్ ప్రమాణాలు.  

 

II. "కస్టమర్" అనగా,  ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సితో ఆరికా లావాదేవీ లేదా కార్య కలారోంలో నిమగన మై 

ఉనన  వయ ి త అని అర్మాు మరియు లావాదేవీ లేదా కార్య కలారములో నిమగన మైన వయ ి త తర్ఫున 

వయ వహరిసుతనన  వయ ి తని చేర్డి టకు అనగా.  

 

III. "వాక్-ఇన్స కస్టమర్" అనగా , ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సితో ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధ్ోం లేని, కానీ ఎస్క 

హెచ్ డిఎఫ్ సితో లావాదేవీలు చేరటేట వయ ి త అని అర్ోాం.  

 

IV. "కస్టమర్ డ్యయ  డలిజెన్్స  (CDD)" అనగా, విశ్వ స్నీయమైన మరియు స్వ తోంప్త గురితోంపు 

వనర్డలను ఉరయోగిోంచ కస్టమర్ మరియు ప్రయోజనకర్మైన యజమానిని గురితోంచడ్ోం 

మరియు వెరిఫై చేయడ్ోం అని అర్ోాం. 

వివర్ణ - ఖాతా-ఆధారిత స్ోంబోంధ్ోం ప్పార్ోంభమయేయ  స్మయోంలో లేదా యాభై వేలకు 

స్మానమైన లేదా మిోంచన మొతతోంలో అపుప డ్పుప డు లావాదేవీలను నిర్వ హోంచేటపుప డు, ఒకే 
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లావాదేవీగా లేదా అనుస్ోంధానిోంచబడినట్టలగా కనిపిోంచే అనేక లావాదేవీలు లేదా ఏదైనా 

అోంతరాాతీయ డ్బ్బి  బద్ధలీ కార్య కలాపాలు, CDD, వీటిని కలిగి ఉోంటాయ: 

కస్టమర్ ని గురితోంచడ్ోం, విశ్వ స్నీయమైన మరియు స్వ తోంప్త గురితోంపు వనర్డలను 

ఉరయోగిోంచ వారి గురితోంపును వెరిఫై చేయడ్ోం, వరితోంచే చోట వాయ పార్ స్ోంబోంధాల ఉదేుశ్య ోం 

మరియు ఉదేుశోంచన స్వ భావోంపై స్మాచారానిన  ొోందడ్ోం. 

కస్టమర్ యొక్  వాయ పార్ోం యొక్  స్వ భావోం, మరియు దాని యాజమానయ త మరియు 

నియోంప్తణను అర్ోాం చేసుకవడ్ోం కొర్కు స్హేతుకమైన చర్య లు తీసుకవడ్ోం 

ఒక కస్టమర్ ప్రయోజనకర్మైన యజమాని తర్ఫున వయ వహరిసుతనాన డా లేదా అని 

తెలుసుకవడ్ోం మరియు ప్రయోజనకర్మైన యజమానిని గురితోంచడ్ోం మరియు లబిదిార్డ 

యజమాని యొక్  గురితోంపును ధ్ృవీకరిోంచడానిి అనిన  చర్య లు తీసుకవడ్ోం, గురితోంపు యొక్  

విశ్వ స్నీయమైన మరియు స్వ తోంప్త వనర్డలను ఉరయోగిోంచడ్ోం. 

 

V. "కస్టమర్ ఐడెింట్టఫికేషన్స" అనగా, CDD యొక్  ప్రప్ియను చేరటటడ్ోం అని అర్ోాం.  

 

VI. "FATCA" అోంటే యునైటెడ్ క్లసేటట్్  ఆఫ్ అమరికా (యుఎస్కఎ) యొక్  ఫారిన్ అకోంట్ టాయ క్్  

కాోంరలయన్్  యాక్ట, ఇద్ధ యు.ఎస్క. రనున  చలిలోంపుదార్డలు లేదా యు.ఎస్క. రనున  

చలిలోంపుదార్డలు గణనీయమైన యాజమానయ  ఆస్ి తని కలిగి ఉనన  విదేశీ స్ోంస్లాు కలిగి ఉనన  

ఆరికా ఖాతాల గురిోంచ విదేశీ ఆరికా స్ోంస్లాు నివేద్ధోంచాలి.  

 

VII. "ఐజిఎ" అింటే అోంతరాాతీయ రనున  స్మమ తిని మర్డగురర్చడానిి మరియు యుఎస్కఎ 

యొక్  ఎఫ్ఎటిసిఎ ను అమలు చేయడానిి భార్త మరియు యుఎస్కఎ ప్రభుతావ ల మధ్య  

అోంతర్ ప్రభుతవ  ఒరప ోందోం.  

 

VIII. "కెవైస టెింపేలటుల" అింటే వయ కుతలు మరియు చటటరర్మైన స్ోంస్లా కస్ోం సికెవైసిఆర్ కు కెవైసి 

డేటాను ప్కడీకరిోంచడానిి మరియు నివేద్ధోంచడానిి తయార్డ చేసిన టెోంపేలట్టల అని అర్ోాం.  

 

IX. "నాన్స ఫేస్ టు ఫేస్ కస్టమర్డల" అనగా, ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి యొక్  ప్బాోంచీ/ఆఫీసులను 

స్ోందరిశ ోంచకుోండా లేదా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి అధకార్డలను కలవకుోండా ఖాతాలు తెరిచే 

కస్టమర్డల అని అర్ోాం.  

 

X. "ఆన్స గోయిింగ్ డ్యయ  డలిజెన్్స " అనగా , కస్టమర్డల, కస్టమర్ ల బిజినస్క మరియు రిస్క్  ప్ొఫైల్ 

మరియు ఫోండ్్ /స్ోంరద యొక్  మూలోం గురిోంచ SHDFC యొక్  నాలెడ్ ాకు అనుగుణోంగా 

ఉనాన యని ధ్ృవీకరిోంచడ్ోం కొర్కు ఖాతాలోలని లావాదేవీలను రెగుయ లర్ గా మానిటర్ చేయడ్ోం 

అని అర్ోాం. 

 

XI. "పీరియడక్ అప్ డేటేషన్స" అనగా , రిజర్వ  బాయ ోంకుచే సూచోంచబడిన కాలానుగుణోంగా 

ఇరప టికే ఉనన  రికార్డడల స్మీక్షలను చేరటటడ్ోం దావ రా సిడిడి ప్రప్ియ ప్ిోంద సేకరిోంచన 

డాకుయ మోంట్టల, డేటా లేదా స్మాచార్ోం అప్ టూ డేట్ మరియు స్ోంబోంధతోంగా 

ఉోంచబడుతుోందని నిరిారిోంచడానిి తీసుకునన  చర్య లు.  
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XII. "రాజకీయింగా బహిర్గతిం అయిన వయ క్తులు" (పిఇపిలు) అోంటే 

దేశాధనేతలు/ప్రభుతావ ధనేతలు, సీనియర్ రాజీయ నాయకులు, సీనియర్ 

ప్రభుతవ /నాయ య/సైనిక అధకార్డలు, ప్రభుతవ  యాజమానయ ోంలోని కార్కప రేషనల సీనియర్ 

కార్య నిరావ హకులు, ముఖ్య మైన రాజీయ పారీట అధకార్డలతో స్హా విదేశాలోల  ప్రముఖ్ ప్రజా 

విధులను అరప గిోంచన లేదా అరప గిోంచబడిన వయ కుతలు.  

 

XIII. "షెల్ బాయ ింక్" షెల్  బాయ ోంక్ అోంటే అద్ధ విలీనోం చేయబడిన మరియు లైసన్్  ొోంద్ధన 

దేశ్ోంలో భౌతిక ఉనిి లేని బాయ ోంకు మరియు స్మర్వాోంతమైన ఏీకృత రర్య వేక్షణకు లోబడి 

ఉనన  నియోంప్తిత ఆరికా స్మూహోంతో అనుబోంధ్ోం లేని బాయ ోంకు. భౌతిక ఉనిి అోంటే ఒక 

దేశ్ోంలో ఉనన  అర్వాోంతమైన మనస్ు  మరియు నిర్వ హణ. క్లసాానిక ఏజ్ోంట్ లేదా తక్ు వ-

క్లసాాయ సిబి ోంద్ధ ఉనిి భౌతిక ఉనిిని కలిగి ఉోండ్ద్ద ".  
 

XIV. "ప్ూప్" – ఆదాయపు రనున  చటటోం, 1961 (1961 యొక్  43) యొక్  సక్షన్ 286 యొక్  స్బ్ సక్షన్ 

(9) లోని క్లకాలజ్ (ఇ) లో "ప్ూప్" అనే రదానిి కేటాయోంచన అదే అరాానిన  కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ.  

బాయ ోంిోంగ్ రెగుయ లేషన్ యాక్ట, 1949, రిజర్వ  బాయ ోంక్ ఆఫ్ ఇోండియా యాక్ట, 1935, మనీలాోండ్రిోంగ్ 

నిరోధ్క చటటోం, 2002, మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్క (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు, 2005, ఆధార్ 

(ఫైనానియిల్ మరియు ఇతర్ స్బి్ డీల యొక్  టారెగటెడ్ డెలివరీ) ిోంద వాటిి కేటాయోంచన అదే 

అరాానిన  కలిగి ఉోంటాయ.  బెనిఫ్సట్్  అోండ్ స్రీవ సస్క) యాక్ట, 2016 మరియు దాని ిోంద చేయబడ్డ 

రెగుయ లేషన్్ , ఏదైనా చటటబదమిైన స్వర్ణ లేదా పునఃఅమలు లేదా వాణజయ  రరిభాషలో 

ఉరయోగిోంచనట్టలగా.  

  

నో యువర్ కస్టమర్ పాలసీ (కెవైస) 
  

ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి యొక్  కెవైసి పాలసీలో నాలుగు ీలక అోంశాలు ఉోంటాయ:   

 

A. కస్టమర్ ఆమోద పాలసీ 

B. రిస్క్  మేనేజ్ మోంట్  

C. కస్టమర్ గురితోంపు ప్రప్ియలు  

D. లావాదేవీల రర్య వేక్షణ  

 

 

 

  

 మనీలిండరిింగ్ మరియు టెట్రర్రిస్ట ఫైనాన్ి ింగ్ రిస్క  అసస్ మింట్ 

  

I. క్లక లయోంట్టల, దేశాలు లేదా భౌగోళిక ప్పాోంతాలు, ఉతప తుతలు, సేవలు, లావాదేవీలు, లేదా 

డెలివరీ ఛానల్్  మొదలైన వాటిి మనీలాోండ్రిోంగ్ మరియు టెప్ర్రిస్కట ఫైనాన్ి ోంగ్ రిస్్క  ను 

గురితోంచడానిి, మద్ధోంపు చేయడానిి మరియు స్మర్వాోంతమైన చర్య లు తీసుకవడానిి 
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SHDFC నియతానుసార్ోంగా 'మనీలాోండ్రిోంగ్ (ML) మరియు టెప్ర్రిస్కట ఫైనాని్ ోంగ్ (TF) రిస్క్  

అససమ ోంట్' వాయ యామానిన  చేరటాట లి. మొతతోం రిస్క్  యొక్  క్లసాాయని మరియు 

వరితోంరజేయాలి్ న తగిన క్లసాాయ మరియు ఉరశ్మన ర్కానిన  నిర్ణయోంచడానిి ముోంద్ద 

అససమ ోంట్ ప్రప్ియ అనిన  స్ోంబోంధత ప్రమాద కార్కాలను రరిగణనలోి తీసుకుోంట్టోంద్ధ. 

అోంతర్గత రిస్్క  మద్ధోంపును సిదోిం చేసేటపుప డు, రెగుయ లేటర్/సూరర్ వైజర్ 

నియతానుసార్ోంగా కోంపెనీతో రోంచుకగల మొతతోం సకాటర్ నిరిుషట ప్రమాదాలను కోంపెనీ 

గురితోంచాలి.  

  

II. రిస్క్  అససమ ోంట్ స్రిగాగ  డాకుయ మోంట్ చేయబడుతుోంద్ధ మరియు స్వ భావోం, రరిమాణోం, 

భౌగోళిక ఉనిి, కార్య కలాపాలు / నిరామ ణోం యొక్  స్ోంి లషటత మొదలైన వాటిి 

అనులోమానుపాతోంలో ఉోంట్టోంద్ధ. ఇోంకా, రిస్్క  అససమ ోంట్ వాయ యామోం యొక్  వయ వధని 

బోర్డడ లేదా బోర్డడ యొక్  ఏదైనా కమిటీ  నిర్ణయసుతోంద్ధ. అయతే, ఇద్ధ ఏటా 

స్మీక్షోంచబడుతుోంద్ధ.  

  

III. ఈ కస్ర్తుత యొక్  ఫలితోం రిస్క్  మేనేజ్మ ోంట్ కమిటీి ఉోంచబడుతుోంద్ధ, దీనిి స్ోంబోంధోంచ 

అధకార్ోం అరప గిోంచబడిోంద్ధ మరియు స్మర్ ాఅధకార్డలు మరియు సీవ య-నియోంప్తణ 

స్ోంస్లాకు అోంద్దబాట్టలో ఉోంట్టోంద్ధ.  

 

రిస్క్  లను తగి గోంచడ్ోం మరియు యాజమానయ ోం చేయడ్ోం కొర్కు ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి రిస్క్  బేస్కడ 

అప్పోచ్ (ఆర్ బిఎ)ని అపెల ల చేసుతోంద్ధ (వారి స్వ ోంతోంగా లేదా జాతీయ రిస్క్  మద్ధోంపు దావ రా 

గురితోంచబడుతుోంద్ధ) మరియు దీనిి స్ోంబోంధోంచ బోర్డడ ఆమోద్ధోంచన పాలసీలు, 

నియోంప్తణలు మరియు ప్రప్ియలను కలిగి ఉోండాలి. మరియు గురితోంచబడ్డ ML/TF రిస్్క  లు 

మరియు బిజినస్క యొక్  సైును రరిగణనలోి తీసుకొని CDD ప్పోప్గామ్ ని అమలు చేయాలి. 

తద్దరరి, శుభమ్ నియోంప్తణల అమలును రర్య వేక్షసుతోంద్ధ మరియు అవస్ర్మైతే వాటిని 

పెోంచుతుోంద్ధ. 

 నియమిించబడన డైరెక టర్  

"నిరాారిత డైరెక టర్" అనగా, పిఎమ్ ఎల్ చటటోం మరియు నిబోంధ్నల యొక్  అధాయ యోం IV ిోంద 

విధోంచబడ్డ బాధ్య తలను స్ోంపూర్ణోంగా పాటిోంచేలా చూడ్టోం కొర్కు RE చే నియమిోంచబడ్డ వయ ి త అని 

అర్ోాం.  SHDFC డైరెక టర్ మరియు CEO లను మా కార్కప రేట్ ఆఫీసులో ఉనన  "డిజిగ్నన టెడ్ డైరెక టర్"గా 

నియమిోంచోంద్ధ. మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్క చటటోం, 2002 యొక్  అధాయ యోం IV ప్ిోంద విధోంచబడిన 

బాధ్య తలను స్ోంపూర్ణోంగా పాటిోంచేలా చూసుకవడానిి నియమిోంచబడిన డైరెక టర్ బాధ్య త వహసాతర్డ. 

ఈ పాలసీ యొక్  అమలుకు అవస్ర్మైన వివిధ్ రదతిులను రరిగణనలోి తీసుకవడానిి, 

స్మీక్షోంచడానిి మరియు ఆమోద్ధోంచడానిి అధీకృత డైరెక టర్ కు అధకార్ోం ఉోంట్టోంద్ధ. 

ట్రపిన్ి రల్ ఆఫీస్ర్  

ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి. హెడ్ - ప్కెడిట్ & స్రీవ స్క ను మా కార్కప రేట్ కారాయ లయోంలో ఉనన  'ట్రపిని్ రల్ 

ఆఫీస్ర్'గా నియమిోంచోంద్ధ. ప్పిని్ రల్ ఆఫీస్ర్ స్మమ తిని నిరిారిోంచడ్ోం, లావాదేవీలను 

రర్య వేక్షోంచడ్ోం మరియు చటటోం/నిబోంధ్నల ప్రకార్ోం అవస్ర్మైన స్మాచారానిన  రెగుయ లేటరీ 
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అథారిటీలతో రోంచుకవడ్ోం మరియు నివేద్ధోంచడ్ోం కస్ోం 'ప్రతాయ మాన య ప్పిని్ రల్ ఆఫీస్ర్'గా 

బాధ్య త వహసాతర్డ.  

ప్పిని్ రల్ ఆఫీస్ర్ ("పి.ఓ.") యొక్  బాధ్య తలు ఈ ప్ిోంద్ధ విధ్ోంగా ఉోంటాయ: 

(a) పిఎమ్ ఎల్ ఎ యొక్  తాజా వరితోంచే నిబోంధ్నలు, పిఎమ్ ఎల్ నిబోంధ్నలు మరియు ఆర్ బిఐ 

కెవైసి ఆదేశాల ఆధార్ోంగా అవస్ర్మైనపుప డ్లాల  పివో పాలసీి స్వర్ణలను ప్పార్ోంభిసాతర్డ. 

(b) పి.ఓ., స్ోంబోంధత విధుల సాయముతో, ఈ పాలసీ యొక్  అమలుకు అవస్ర్మైన స్ోంబోంధత 

రదతిులను సిఫార్సు చేసి, అమలు చేయాలి. 

(c) లావాదేవీలను FIU-IND కు రిపోర్ట చేసేవిధ్ోంగా మరియు వరితోంచే చటాటలు/నిబోంధ్నల ిోంద 

అవస్ర్మైన స్మాచారానిన  రోంచుకునేలా చూడుట. 

(d) బోర్డడ/ఆడిట్ కమిటీి నియతానుసార్ నివేద్ధకలను స్మరిప ోంచేలా చూడ్టోం. 

సీనియర్ మేనేజ్ మింట్  

కోంపెనీ యొక్  సీనియర్ మేనేజ్ మోంట్ ఈ ప్ిోంద్ధ వాటిని ధ్ృవీకరిోంచడానిి బాధ్య త వహసుతోంద్ధ: 

(a) కెవైసి మరియు ఎఎమ్ ఎల్ పాలసీని అమలు చేయడ్ోం మరియు స్ోంబోంధత రనిప్పాోంతాలోల  

స్ోంబోంధత ప్రప్ియలు. 

(b) కెవైసి నిబోంధ్నలను పాటిోంచడానిి స్ోంబోంధోంచ నిర్ణయోం తీసుకునే విధులు అవుట్ సోర్ి ోంగ్ 

చేయబడ్వు. 

 

ఈ ఆవశ్య కత కొర్కు, 'సీనియర్ మేనేజ్ మింట్' అనగా, డిపార్ట మోంటల్ హెడ్ లతో స్హా మేనేజిోంగ్ 

డైరెక టర్ ("MD")/ ఎగికాూయ టివ్ డైరెక టర్డల/ చీఫ్ ఎగికాూయ టివ్ ఆఫీస్ర్ ("CEO") కు ఒక లెవల్ ద్ధగువన ఉనన  

అట్టవోంటి వయ కుతలు అోందరూ కూడా కలిగి ఉనన  డైరెక టర్ ల బోర్డడ మినహాయోంచ, దాని యొక్  కర్ 

మేనేజ్ మోంట్ టీమ్ లో స్భుయ లుగా ఉనన  కోంపెనీ యొక్  సిబి ోంద్ధ అని అర్ోాం. 

 

కెవైస పాలసీని పాట్టించడిం  
  

 కెవైసి పాలసీని పాటిోంచేలా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి ధ్ృవీకరిోంచాలి. కోంపెనీ యొక్  కెవైసి పాలసీని 

పాటిోంచేలా ధ్ృవీకరిోంచడ్ోం కొర్కు, కోంపెనీ ద్ధగువ దశ్లిన  చేరడుతుోంద్ధ:  

  

a. సిఇఒ/జాయోంట్ ఎమ్ డి/హెడ్- ప్కెడిట్ అోండ్ స్రీవ స్క/చీఫ్ బిజినస్క ఆఫీస్ర్ కెవైసి 

కాోంరలయన్్  కొర్కు సీనియర్ మేనేజ్ మోంట్ గా ఉోంటార్డ.  

b. కేవైసీ/ఏఎల్ఎోం పాలసీలు మరియు విధానాలకు అనుగుణోంగా ఉనాన యా అని 

ధ్ృవీకరిోంచడానిి అోంతర్గత ఆడిట్ రరిధ కూడా కవర్ చేసుతోంద్ధ.  

c. చటటరర్మైన మరియు నియోంప్తణ ఆవశ్య కతలతో స్హా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి పాలసీలు 

మరియు ప్రప్ియల యొక్  కాోంరలయన్్  విధులను స్వ తోంప్తోంగా మద్ధోంపు చేయడ్ోం.  

d. కెవైసి/యాోంటీ మనీలాోండ్రిోంగ్ (ఎఎమ్ ఎల్) పాలసీలు మరియు ప్రప్ియలను పాటిోంచారా 

అని వెరిఫై చేయడ్ోం కొర్కు ఏకకాలిక/అోంతర్గత ఆడిట్ సిస్టమ్.  



నో యువర్ కస్టమర్ (KYC) మార్గదర్శ కాలు మరియు యింటీ మనీలిండరిింగ్ (AML) 

ట్రరమాణాలపై పాలసీ  

  

 

14  

  

e. ఈ విషయోంలో వారి స్మాచార్ోం మరియు నిర్ణయాల కొర్కు కెవైసి మార్గదర్శ కాల స్మమ తిి 

స్ోంబోంధోంచన ట్రైమాసిక ఆడిట్ రిపోర్డటలు/నోట్్  ఆడిట్ కమిటీి స్బిమ ట్ చేయబడ్తాయ.  

  

కెవైసి నిబోంధ్నలకు అనుగుణోంగా ఉనాన యా అని నిర్ణయోంచే నిర్ణయోం తీసుకునే విధులను అవుట్ 

సోర్్  చేయకుోండా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి చూసిోంద్ధ.  

  

ఉద్యయ గులు మరియు ఏజ్ోంట్టల/కోంపెనీ యొక్  ప్రతినిధులు అోందరూ కూడా, తమ అధకారిక 

బాధ్య తలను నిర్వ రి తోంచేటపుప డు, ఈ కెవైసి మరియు ఎఎమ్ ఎల్ పాలసీ మరియు పాలసీని అమలు 

చేయడ్ోం కొర్కు కోంపెనీచే అమలు చేయబడ్డ ఇతర్ ప్రప్ియలను పాటిోంచేలా చూసుకవాలి్ న 

బాధ్య త ఉోంట్టోంద్ధ. 

  

కస్టమర్ యక్ె పెటన్స్  పాలసీ (CAP)  
  

కస్టమర్ అోంగీకార్ పాలసీలో ఉోండే సాధార్ణ భావనకు రక్షపాతోం లేకుోండా, SHDFC వీటిని 

ధ్ృవీకరిోంచాలి.   

a.) అనామక లేదా కలిప త/బినామీ పేర్డతో ఖాతా తెర్వబడ్ద్ద.   

b.) కస్టమర్డ స్హకరిోంచకపోవడ్ోం వలల లేదా కస్టమర్డచే అోంద్ధోంచబడిన 

డాకుయ మోంట్టల/స్మాచార్ోం విశ్వ స్నీయత లేకపోవడ్ోం వలల SHDFC తగిన CDD చర్య లను 

వరితోంరజేయలేనపుప డు ఏ ఖాతా కూడా తెర్వబడ్ద్ద. కస్టమర్డకు స్ోంబోంధోంచ స్ోంబోంధత 

CDD చర్య లను పాటిోంచలేనపుప డు, అవస్ర్మైతే, ఒక STR దాఖ్లు చేయడానిన  రరిగణోంచాలి. 

c.) CDD ప్రప్ియను అనుస్రిోంచకుోండా ఎలాోంటి లావాదేవీ లేదా ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధాలు 

చేరటటబడ్వు.  

d.) ఖాతా ప్పార్ోంభిోంచేటపుప డు మరియు నియతానుసార్ోంగా అప్ డేట్ చేసే స్మయోంలో కెవైసి 

ఉదేుశ్య ోం కొర్కు కరాల్ి న తరప నిస్రి స్మాచార్ోం పేర్్క నబడిోంద్ధ.   

e.) ఖాతా తెరిచన తర్డవాత కస్టమర్ యొక్  స్ప షటమైన స్మమ తితో 'ఐచఛ కోం'/అదనపు 

స్మాచార్ోం ొోందబడుతుోంద్ధ.   

f.) ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి యుసిఐసి క్లసాాయలో సిడిడి ప్రప్ియను అపెల ల చేయాలి. అోంద్దవలన, ఒక 

ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి యొక్  ప్రసుతతమునన  కె.వై.సి కోంపెల లోంట్ కస్టమర్డ గనక 

ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి వదు మర్కక ఖాతాను తెర్వాలని కర్డకునన టలయతే, కస్టమర్డను గురితోంచే 

విషయమునకు వసేత ఒక తాజా సి.డి.డి ఎక్ ర్ సైు అవస్ర్ోం లేద్ద. 

g.) జాయోంట్ ఖాతా తెరిచేటపుప డు జాయోంట్ ఖాతాదార్డలు అోందరూ కూడా సిడిడి ప్రప్ియను 

అనుస్రిసాతర్డ.  

h.) ఒక కస్టమర్ మరో వయ ి త/అసితావ ోం తర్ఫున వయ వహరిోంచేోంద్దకు అనుమతిోంచబడే రరిసితాులు 

స్ప షటోంగా పేర్్క నబడాడయ.   

i.) రిజర్వ  బాయ ోంక్ ఆఫ్ ఇోండియా దావ రా రోంపిణీ చేయబడిన ఆోంక్షల జాబితాలో పేర్డ కనిపిోంచే 

ఏ వయ ి త లేదా స్ోంస్తాో కస్టమర్ గురితోంపు స్రిపోలకుోండా చూసుకవడానిి తగిన వయ వస్ ాఏరాప ట్ట 

చేయబడిోంద్ధ.  

j.) శాశ్వ త ఖాతా నోంబర్డ (పాన్) ొోంద్ధనటలయతే, జారీ చేసే అథారిటీ యొక్  వెరిఫ్సకేషన్ 

ఫ్సిలిటీ నుోంచ దీనిని వెరిఫై చేయాలి.  
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k.) కస్టమర్ నుోంచ స్మానమైన ఈ డాకుయ మోంట్ ొోంద్ధనటలయతే, ఇనఫ రేమ షన్ టెకాన లజీ చటటోం, 

2000 (2000 యొక్  21) యొక్  నిబోంధ్నల ప్రకార్ము ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి డిజిటల్ 

స్ోంతకమును వెరిఫై చేసుతోంద్ధ.   

l.) అదనపు స్మాచార్ోం, అట్టవోంటి స్మాచార్ ఆవశ్య కత అోంతర్గత భాగోంలో 

పేర్్క నబడ్నపుప డు  

కెవైసి పాలసీ, కస్టమర్ యొక్  స్ప షటమైన స్మమ తితో ొోందబడుతుోంద్ధ.  

m.) ఆోంక్షల జాబితాలో పేర్డ కనిపిోంచే ఏ వయ ి త లేదా స్ోంస్తాో కస్టమర్ యొక్  గురితోంపు జత 
కాకుోండా చూసుకవడానిి తగిన వయ వస్ ాఏరాప ట్ట చేయబడిోంద్ధ. 

n.) శాశ్వ త ఖాతా నోంబర్డ (పాన్) ొోంద్ధనటలయతే, జారీ చేసే అథారిటీ యొక్  వెరిఫ్సకేషన్ 

ఫ్సిలిటీ నుోంచ దీనిని వెరిఫై చేయాలి.  

o.) కస్టమర్ నుోంచ స్మానమైన ఈ డాకుయ మోంట్ ొోంద్ధనపుప డు, ఇనఫ రేమ షన్ టెకాన లజీ 
నిబోంధ్నల ప్రకార్ోంగా డిజిటల్ స్ోంతకానిన  వెరిఫై చేయోండి.  

p.) జీఎసీట నోంబర్ అోంద్దబాట్టలో ఉనన  చోట, జారీ చేసే అథారిటీ అోంద్ధోంచే సరి్ /వెరిఫ్సకేషన్ 
సౌకర్య ోం దావ రా అద్ధ ధ్ృవీకరిోంచబడుతుోంద్ధ. 

q.)  మనీలాోండ్రిోంగ్ లేదా టెప్ర్రిస్కట ఫైనాని్ ోంగ్ గురిోంచ అనుమానిోంచనపుప డు, మరియు CDD 
ప్రప్ియను నిర్వ హోంచడ్ోం కస్టమర్ కు చట్ా  ఇసుతోందని స్హేతుకోంగా విశ్వ సిోంచనపుప డు, 
అద్ధ CDD ప్రప్ియను కొనసాగిోంచద్ద మరియు బద్దలుగా STRని దాఖ్లు చేసుతోంద్ధ. 

r.) కస్టమర్ ఆమోద పాలసీ ఫలితోంగా రబిలక్ స్భుయ లకు, మరిముఖ్య ోంగా ఆరికాోంగా లేదా 
సామాజికోంగా వెనుకబడిన వారిి బాయ ోంిోంగ్/ఆరికా స్ద్దపాయానిన  నిరాకరిోంచకుోండా SHDFC 
చూసుకవాలి.  

  

 రిస్క  మేనేజెమ ింట్  
   

రిస్క్  మేనేజ్ మోంట్ కొర్కు, ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి రిస్క్  ఆధారిత అప్పోచ్ ని కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ, దీనిలో 

ద్ధగువ పేర్్క నన వి ఉోంటాయ.   

  

i.) కోంపెనీ యొక్  మద్ధోంపు మరియు రిస్్క  అవగాహన ఆధార్ోంగా SHDFC కస్టమర్ లను తక్ు వ, మధ్య స్ ా

మరియు హై రిస్క్  కేటగిరీగా వరీగకరిోంచాలి.   

  

ii. కస్టమర్ గురితోంపు, సామాజిక/ఆరికా క్లసితాి, వాయ పార్ కార్య కలాపాల స్వ భావోం మరియు ఖాతాదార్డల 

వాయ పార్ోం మరియు వారి క్లసాానోం మొదలైన వాటి గురిోంచ స్మాచార్ోం వోంటి పారామితుల ఆధార్ోంగా 

రిస్క్  వరీగకర్ణ చేరటటబడుతుోంద్ధ. కస్టమర్ యొక్  గురితోంపును రరిగణనలోి తీసుకునేటపుప డు, జారీ 

చేసే అధకార్డలు అోంద్ధోంచే ఆన్ లైన్ లేదా ఇతర్ సేవల దావ రా గురితోంపు రప్తాలను ధ్ృవీకరిోంచే 

సామరాాయ నిన  కూడా రరిగణనలోి తీసుకవచుి .  
  

గురితోంచబడ్డ రిస్్క  కు స్ోంబోంధోంచ విభినన  కేటగిరీల కస్టమర్ ల నుోంచ సేకరిోంచబడ్డ వివిధ్ ఇతర్ 

స్మాచార్ోం చొర్బాట్ట లేనిద్ధ మరియు ఇద్ధ కెవైసి పాలసీలో పేర్్క నబడిోంద్ధ.   

  

వివర్ణ: ఎఫ్ఏటీఎఫ్ రబిలక్ క్లసేటటెమ ోంట్, ఇోండియన్ బాయ ోంక్్  అసోసియేషన్ (ఐబీఏ) జారీ చేసిన 

కేవైసీ/ఏఎోంఎలైప  నివేద్ధకలు, మార్గదర్శ క గమనికలు, ఆరీి ఐ అనిన  స్హకార్ బాయ ోంకులకు రోంపిణీ 

చేసిన మార్గదర్శ క రప్తిక మొదలైనవి కూడా రిస్క్  అససమ ోంటోల  ఉరయోగిోంచవచుి .  



నో యువర్ కస్టమర్ (KYC) మార్గదర్శ కాలు మరియు యింటీ మనీలిండరిింగ్ (AML) 

ట్రరమాణాలపై పాలసీ  

  

 

16  

  

  

కస్టమర్ లను గురితోంచడ్ోం మరియు అోండ్ర్ రైటిోంగ్ చేయడ్ోం కొర్కు మార్గదర్శ కాలను అపెల ల చేయడ్ోం 

కొర్కు, వాటిని క్లసాూలోంగా తక్ు వ, మధ్య స్ ామరియు అధక-రిస్క్  కేటగిరీలుగా విభజిసాతర్డ:  

  

a. తక్తక వ ట్రరమాదిం: రిస్క  వరీగకర్ణ కస్ోం, వయ కుతలు మరియు స్ోంస్లా గురితోంపులు మరియు 

స్ోంరద వనర్డలను సులభోంగా గురితోంచగల మరియు తెలిసిన ప్ొఫైల్ కు అనుగుణోంగా ఉనన  

లావాదేవీలు తక్ు వ ప్రమాదోంగా వరీగకరిోంచబడ్తాయ. దీనిి అదనోంగా, రిఫరెన్్  చక్ లు మరియు 

వెరిఫ్సకేషన్ దావ రా స్ోంరద వనర్డను క్లసాాపిోంచగల వయ కుతలు లేదా స్ోంస్లాు మరియు ర్డణ మొతతోం రూ. 

10 లక్షల వర్కు ఉనన టలయతే, తక్ు వ రిస్క్  కలిగిన కస్టమర్ ల యొక్  ఉదాహర్ణలు:  

  

a. వేతన ఉద్యయ గుల వేతన నిరామ ణాలు చక్ గా నిర్వ చోంచబడాడయ మరియు వేతనోం చక్ు  

దావ రా చలిలోంచబడుతుోంద్ధ.  

b. ప్రభుతవ  శాఖ్లు, ప్రభుతవ  ర్ోంగ యూనిట్టల, రబిలక్ లిమిటెడ్ కోంపెనీలు, బహుళజాతి 

కోంపెనీలు మొదలైన వాటిి చోంద్ధన వయ కుతలు.  

c. ఐటీఆర్, పీ అోండ్ ఎల్ మరియు బాయ లెన్్  షీట్టల వోంటి స్రైన ఆదాయ రప్తాలు ఉనన  

స్వ యోం ఉపాధ కస్టమర్డల.  

d. నగద్ద వేతన మరియు స్వ యోం ఉపాధ కలిగిన ఖాతాదార్డలు, విశ్వ స్నీయమైన వనర్డల 

దావ రా ఆదాయోం వెరిఫై చేయబడినపుప డు మరియు ర్డణ మొతతోం 10 లక్షల కోంటే 

తక్ు వ లేదా స్మానోంగా ఉనన పుప డు 

  

b. మీడయిం రిస్క : రిఫరెన్్  చక్ లు మరియు వెరిఫ్సకేషన్ దావ రా స్ోంరద వనర్డను క్లసాాపిోంచగలిగి, 

ర్డణ మొతతోం 10 లక్షల కోంటే ఎక్ు వగా ఉనన  వయ కుతలు లేదా స్ోంస్లాను మీడియోం రిస్క్  గా 

వరీగకరిోంచాలి. మీడియోం రిస్క్  ఉనన  కస్టమర్ ల యొక్  ఉదాహర్ణలు:  

  

a. ప్రయవేట్ కోంపెనీలు లేదా చనన  స్ోంస్లాోల  రనిచేసే వేతన దర్ఖాసుతదార్డలు, ఆదాయోం 

యజమానితో వెరిఫై చేయబడుతుోంద్ధ.  

b. అస్లు/ప్పాథమిక ఆదాయ వనర్డతో ఆదాయోం వెరిఫై చేయబడిన చలిత 

ఆదాయోం/నిరామ ణాతమ క ఆదాయోం ఉనన  దర్ఖాసుతదార్డలకు విర్డదోింగా ఉద్యయ గోం ఉోంద్ధ.  

c. లావాదేవీల స్వ భావోం మరియు రరిమాణోం అదేవిధ్ోంగా వాయ పార్ వయ వహారాలోల  

విశ్వ స్నీయత గురిోంచ స్రలయర్ లు/కస్టమర్ లతో మనోం వెరిఫై చేయగల మోంచ 

వాయ పార్ోం కలిగిన స్వ యోం ఉపాధ కలిగిన కస్టమర్ లు.  

  

c. అధిక ట్రరమాదిం: కింపెనీక్త స్గట్ట కోంటే ఎక్ు వ ప్రమాదానిన  కలిగిోంచే వయ కుతలు లేదా స్ోంస్లాు 

అధక-రిస్్క  కస్టమర్డలగా వరీగకరిోంచబడ్తార్డ. ఖాతాదార్డల నేరథయ ోం, వాయ పార్ోం/ఉపాధ స్వ భావోం, 

నగద్ద ప్రవాహాల యొక్  ఊహోంచదగినవి మొదలైన వాటిని రరిశీలిోంచన తర్డవాత ప్కెడిట్ అోండ్ర్ 

రైటిోంగ్ స్మయోంలో ఇద్ధ నిరిారిోంచబడుతుోంద్ధ. అధక-రిస్్క  కస్టమర్ ల యొక్  ఉదాహర్ణలు 

ఉోంటాయ.  

    

a. రాజీయోంగా బహర్గతోం అయన వయ కుతలు  

b. ప్టసుటలు  

c. స్వ చఛ ోంద స్ోంస్లాు  
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d. HUFలు  

  

ట్రరమాద వర్గగకర్ణను రర్య వేక్షించడిం   
  

 ప్పాథమిక రిస్్క  కేటగరైజేషన్ కు స్ోంబోంధోంచ ఏదైనా ర్డణోం యొక్  ప్రవర్ తనలో మార్డప లను 

తెలుసుకవడ్ోం కొర్కు అనిన  ర్డణాలపై ఆర్డ నలలపాట్ట స్మీక్ష నిర్వ హోంచబడుతుోంద్ధ. మునురటి 

రనన ోండు నలలోల  రోంపిణీ చేసిన అనిన  ర్డణాలకు ప్రతి స్ోంవత్ ర్ోం ఏప్పిల్ మరియు అకటబర్ నలలోల  

ఇద్ధ చేయబడుతుోంద్ధ. సీనియర్ మేనేజ్ మోంట్ రివ్యయ  మరియు కోంపెనీ యొక్  చీఫ్ ఎగికాూయ టివ్ 

ఆఫీస్ర్/జాయోంట్ మేనేజిోంగ్ డైరెక టర్ నుోంచ ఆమోదోం ఆధార్ోంగా స్వరిోంచన రిస్్క  వరీగకర్ణతో 

ఖాతాలు అప్ డేట్ చేయబడ్తాయ. రిస్క్  వరీగకర్ణ యొక్  పారామితులోల  కస్టమర్ లతో పాట్ట 

లావాదేవీలను కవర్ చేసే భౌగోళిక ప్రమాదోం, అోంద్ధోంచే ఉతప తుతలు / సేవల ర్కోం, ఉతప తుతలు / 

సేవల డెలివరీ కస్ోం ఉరయోగిోంచే డెలివరీ ఛానల్, చేరటిటన లావాదేవీల ర్కాలు మొదలైనవి 

ఉోండ్వచుి . రిస్్క  వరీగకర్ణ మరియు కస్టమర్ ల యొక్  రిస్్క  వరీగకర్ణకు గల కార్ణాలను గోరయ ోంగా 

రరిగణోంచాలి మరియు కస్టమర్ కు చటా్  ఇవవ కుోండా ఉోండ్టానిి కస్టమర్ కు వెలలడిోంచరాద్ద.   

  

 

 

 

కస్టమర్ ఐడెింట్టఫికేషన్స ట్రొసీజర్ (CIP) 
  

(i) SHDFC ద్ధగువ పేర్్క నన  స్ోందరాా లోల  కస్టమర్ లను గురితోంచే రనిని చేరటాట లి:  

  

• కస్టమర్ తో ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధానిన  ప్పార్ోంభిోంచడ్ోం.  

• కస్టమర్ గురితోంపు డేటా యొక్  ప్పామాణకత లేదా స్ముచతత గురిోంచ స్ోందేహోం ఉనన పుప డు, 

అద్ధ ొోంద్ధోంద్ధ.  

• తృతీయరక్ష ఉతప తుతలను ఏజ్ోంట్టలగా విప్కయోంచడ్ోం, దాని స్వ ోంత ఉతప తుతలను మరియు 

ఏదైనా ఇతర్ ఉతప తితని రూ. యాభై వేల కోంటే ఎక్ు వ ధ్ర్కు విప్కయోంచడ్ోం. 

• ఒక కస్టమర్ (ఖాతా ఆధారిత లేదా వాక్-ఇన్) ఉదేుశ్య పూర్వ కోంగా ఒక లావాదేవీని రూ. యాభై వేల 

రరిమితిి ద్ధగువన ఉనన  లావాదేవీల ప్ేణగా రూొోంద్ధసుతనన ట్టలగా SHDFC విశ్వ సిోంచడానిి ఒక 

కార్ణోం ఉనన పుప డు.  

• ఖాతాలు తెరిచేటపుప డు రరిచయోం కర్కుోండా ఉోండేలా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి చూసుకవాలి.  

  

(ii) ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధానిన  ప్పార్ోంభిోంచే స్మయోంలో ఖాతాదార్డల యొక్  గురితోంపును వెరిఫై 

చేసే ఉదేుశ్య ోం కొర్కు, SHDFC ద్ధగువ నిబోంధ్నలకు లోబడి తృతీయరక్షోం దావ రా చేయబడ్డ CDDపై 

ఆధార్రడుతుోంద్ధ:  

• తృతీయరక్షోం దావ రా నిర్వ హోంచబడ్డ కస్టమర్ యొక్  రికార్డడలు లేదా స్మాచార్ోం 

తృతీయరక్షోం లేదా సోంప్టల్ కెవైసి రికార్ డ్  రిజిట్రసీట నుోంచ తక్షణోం ొోందబడుతుోంద్ధ.   
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• కస్టమర్ తగిన జాగరూకత ఆవశ్య కతలకు స్ోంబోంధోంచన గురితోంపు డేటా మరియు ఇతర్ 

స్ోంబోంధత డాకుయ మోంటేషన్ యొక్  కాపీలు ఎలాోంటి ఆలస్య ోం చేయకుోండా తృతీయరక్షోం 

నుోంచ తృతీయరక్షోం నుోంచ లభయ ోం అయేయ లా కోంపెనీ తగిన చర్య లు తీసుకుోంట్టోంద్ధ.   

• తృతీయరక్షోం నియోంప్తిోంచబడుతుోంద్ధ, రర్య వేక్షోంచబడుతుోంద్ధ లేదా మానిటర్ 

చేయబడుతుోంద్ధ మరియు మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్క చటటోం ిోంద అవస్రాలు మరియు 

బాధ్య తలకు అనుగుణోంగా కస్టమర్ డ్యయ -జాగరూకత మరియు రికార్ డ ీపిోంగ్ అవస్రాలను 

పాటిోంచడ్ోం కొర్కు చర్య లు అమలులో ఉనాన య.   

• తృతీయరక్షోం అధక రిస్్క  గా మద్ధోంపు చేయబడ్డ దేశ్ోం లేదా నాయ యరరిధలో ఉోండ్రాద్ద.  

  

తృతీయరక్షముచే చేయబడిన మరియు వరితోంచే విధ్ోంగా వృద్ధ ి చోంద్ధోంచబడిన జాగరూకత 

చర్య లను చేరటటడ్ోంతో స్హా CDD యొక్  అోంతిమ బాధ్య త SHDFCపై ఉోంట్టోంద్ధ.  

  

కస్టమర్ డ్యయ  డలిజెన్స్  (CDD) ట్రొసీజర్ 
 

కస్టమర్ ల యొక్  గురితోంపును ొోందడ్ోం కొర్కు ద్ధగువ పేర్్క నన  ప్రప్ియలు ఉనాన య:  

పార్ట 1: వయ క్తుల విషయింలో కస్టమర్ డ్యయ  డలిజెన్స్  (CDD) విధానిం  

CDDని చేరటేటటపుప డు, ఒక 'వయ ి త'తో ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధానిన  ఏర్ప ర్డచుకునేటపుప డు లేదా 

ఏదైనా చటటబదమిైన అసితాావ నిి స్ోంబోంధోంచన ప్రయోజనకర్మైన యజమాని, అధీకృత 

స్ోంతకోందార్డ లేదా రవర్ ఆఫ్ అటారీన  హోలడర్ తో వయ వహరిోంచేటపుప డు SHDFC ఒక వయ ి త నుోండి 

ఈ ప్ిోంద్ధ స్మాచారానిన  ొోంద్దతుోంద్ధ:  

  

ఎ.) ఆధార్ నింబర్డ ఎకక డ ఉింద   

i) ఆధార్ (టారెగటెడ్ డెలివరీ ఆఫ్ ఫైనానియిల్ అోండ్ అదర్ స్బ్ి డీలు, బెనిఫ్సట్ లు మరియు 

స్రీవ సులు) చటటోం, 2016 (2016 యొక్  18) యొక్  సక్షన్ 7 ిోంద నోటిఫై చేయబడిన ఏదైనా సీ్ ోం 

ిోంద ఏదైనా బెనిఫ్సట్ లేదా స్బి్ డీని ొోందాలని ఖాతాదార్డడు కర్డకుోంట్టనాన ర్డ; లేదా   

ii) పిఎమ్ ఎల్ చటటోం యొక్  సక్షన్ 11A యొక్  స్బ్ సక్షన్ (1) యొక్  మొదటి ప్ొవిసో ిోంద 

నోటిఫై చేయబడ్డ ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిి తన ఆధార్ నోంబర్డను స్వ చఛ ోందోంగా స్బిమ ట్ చేయాలని 

కస్టమర్డ నిర్ణయోంచుకుోంటార్డ; లేదా   

(aa) ఆఫ్ల లన్ వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచగల ఆధార్ నోంబర్డ కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు; లేదా   

(ఎబి) ఆఫ్ లైన్ వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచలేని ఆధార్ నోంబర్డ కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు చేయడ్ోం లేదా 

ఏదైనా  

వోవిడి లేదా అతడి గురితోంపు మరియు చర్డనామా వివరాలతో కూడిన దానిి స్మానమైన ఈ 

డాకుయ మోంట్; మరియు  

  

b.)  ఆద్వయప్ప రనుి  నిబింధనలు, 1962లో నిరా్ చిించబడన  శాశ్వ త ఖాతా స్ోంఖ్య  (పాన్) లేదా 

ఫార్ోం నోం. 60, ఎరప టికపుప డు స్వరిోంచబడుతుోంద్ధ. 
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c.) వాయ పార్ోం యొక్  స్వ భావోం మరియు కస్టమర్ యొక్  ఆరికా క్లసితాి, లేదా కోంపెనీ దావ రా 

అవస్ర్మైన దానిి స్మానమైన ఈ డాకుయ మోంట్ లతో స్హా అట్టవోంటి ఇతర్ డాకుయ మోంట్ లు.  

  

ఖాతాదార్డడు స్బిమ ట్ చేసిన చోట,    

  

i.) పిఎమ్ ఎల్ చటటోం యొక్  సక్షన్ 11ఎ యొక్  స్బ్ సక్షన్ (1) యొక్  మొదటి ప్ొవిసో ిోంద నోటిఫై 

చేయబడ్డ ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిి పై క్లకాలు (ఎ) ిోంద ఆధార్ నోంబర్డ, యూనిక్ ఐడెోంటిఫ్సకేషన్ అథారిటీ 

ఆఫ్ ఇోండియా దావ రా అోంద్ధోంచబడే ఇ-కెవైసి ప్పామాణీకర్ణ స్ద్దపాయానిన  ఉరయోగిోంచ కోంపెనీ 

కస్టమర్ యొక్  ఆధార్ నోంబర్డ యొక్  ప్పామాణీకర్ణను చేరటాట లి. తద్దరరి, అట్టవోంటి 

స్ోందరా్ ములో, కస్టమర్డ గనక సోంప్టల్ ఐడెోంటిటీస్క డేటా రిపోజిటరీలో అోంద్దబాట్టలో ఉనన  

గురితోంపు స్మాచార్ము ప్రకార్ము చర్డనామాకు భినన మైన ప్రసుతత చర్డనామాను 

అోంద్ధోంచాలనుకుోంటే, అతడు ఆ ప్రభావమును ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి.ి సీవ య డిక లరేషన్ 

ఇవవ వచిు .  

  

ii) పై క్లకాలు (ఎఎ) ిోంద ఆధార్ కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు ఆఫ్ లైన్ వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచవచుి , ఎస్క 

హెచ్ డిఎఫ్ సి ఆఫ్ లైన్ వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచాలి.   

  

iii) ఏదైనా వోవిడి యొక్  స్మానమైన ఇ-డాకుయ మోంట్, ఇనఫ రేమ షన్ టెకాన లజీ చటటోం, 2000 (2000 

యొక్  21) యొక్  నిబోంధ్నల ప్రకార్ము మరియు దానిప్క ఏవైనా నియమాల ప్రకార్ము ఆర్.ఇ 

డిజిటల్ స్ోంతకమును వెరిఫై చేయాలి మరియు అనుబోంధ్ోం I ప్ిోంద పేర్్క నబడిన విధ్ోంగా లైవ్ 

ఫోటో తీసుకవాలి.   

  

iv) పైన క్లకాలు (ఎబి) ిోంద ఏదైనా వోవిడి లేదా ఆధార్ నోంబర్డ కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు ఆఫ్ లైన్ 

వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచలేనపుప డు, అనుబోంధ్ోం I ిోంద పేర్్క నబడ్డ డిజిటల్ కెవైసి దావ రా కోంపెనీ 

వెరిఫ్సకేషన్ నిర్వ హోంచాలి.   

  

డిజిటల్ కెవైసిని నిర్వ హోంచడానిి బద్దలుగా, అట్టవోంటి తర్గతిి స్ోంబోంధోంచన కోంపెనీ ఆధార్ 

నోంబర్ లేదా ఓవిడి కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు యొక్  ధ్ృవీకరిోంచబడిన కాపీని మరియు స్మానమైన 

ఇ-డాకుయ మోంట్ స్మరిప ోంచని ఇటీవలి ఫోటోప్గాఫ్ ను ొోందవచిు .   

  

గాయోం, అస్వ స్తా లేదా వృదిారయ ోం లేదా ఇతర్ప్తా కార్ణాల వలల గాయోం, అస్వ స్తా లేదా బలహీనత 

మరియు ఇదేవిధ్మైన కార్ణాల వలల ఆధార్ (ఫైనానియిల్ మరియు ఇతర్ స్బి్ డీలు, బెనిఫ్సట్్  

అోండ్ స్రీవ సస్క) చటటోం, 2016 యొక్  సక్షన్ 7 ిోంద నోటిఫై చేయబడ్డ ఏదైనా స్ీ ోం ిోంద ఏదైనా 

బెనిఫ్సట్ లేదా స్బి్ డీని ొోందాలనుకునే వయ ి త కొర్కు ఈ-కెవైసి అథోంటికేషన్ 

నిర్వ హోంచలేకపోయనటలయతే,  ఎసుచడఎఫ్్స , ఆధార్ స్ోంఖ్య ను ొోందడ్ోంతో పాట్ట, ఆఫ్ల లన్ 

ధ్ృవీకర్ణను నిర్వ హోంచడ్ోం దావ రా లేదా ప్రతాయ మాన యోంగా ఏదైనా ఇతర్ వోవిడి యొక్  స్రి టఫైడ్ 

కాపీ లేదా కస్టమర్ నుోండి దానిి తత్ మానమైన ఇ-డాకుయ మోంట్ ొోందడ్ోం దావ రా గురితోంపును 

నిర్వ హసుతోంద్ధ.  

  

ఈ రదతిిలో చేయబడిన సి.డి.డి, ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి యొక్  ఒక అధకారి చేత 

నిర్వ హోంచబడుతుోంద్ధ మరియు అట్టవోంటి మినహాయోంపు నిర్వ హణ కూడా సక్షన్ 8 లో 
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తరప నిస్రి చేయబడిన ఏకకాలిక ఆడిట్ లో భాగోంగా ఉోంట్టోంద్ధ. సోంప్టలైజ్డ  మినహాయోంపు 

డేటాబేస్క లో మినహాయోంపు హాయ ోండిలోంగ్ కేసులను స్ప్కమోంగా రికార్డడ చేసేలా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి 

చూసుకవాలి. డేటాబేస్క లో మినహాయోంపు మోంజూర్డ చేయడానిి కార్ణాల వివరాలు, కస్టమర్ 

వివరాలు, మినహాయోంపును అధకార్ోం ఇచేి  నిరిారిత అధకారి పేర్డ మరియు ఏవైనా అదనపు 

వివరాలు ఉోంటే ఉోండాలి. డేటాబేస్క ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిచే నియతానుసార్ అోంతర్గత ఆడిట్/తనిఖీి 

లోబడి ఉోండాలి మరియు రర్య వేక్షక స్మీక్ష కొర్కు లభయ ోం అవుతుోంద్ధ.  

  

వివర్ణ 1: ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి, తన కస్టమర్ ఆధార్ నోంబర్ కలిగి ఉనన ట్టల ర్డువును 

స్మరిప ోంచనపుప డు, పైన పేర్్క నన  నిబోంధ్న (i) ప్రకార్ోం ఆధార్ నోంబర్ యొక్  ప్పామాణీకర్ణ 

అవస్ర్ోం లేనపుప డు అట్టవోంటి కస్టమర్ తన ఆధార్ నోంబర్ ను తగిన మారాగల దావ రా స్వరిోంచేలా 

లేదా క్లబాల క్ అవుట్ చేసేలా చూసుకవాలి.   

  

 CKYCR నుోండి KYC రికార్డడలను డౌన్ లోడ్ చేసుకవడానిి స్ప షటమైన కస్టమర్ స్మమ తితో KYC 

ఐడెోంటిఫైయర్ ని CDD యొక్  ఉదేుశ్య ము కొర్కు ొోందవచుి .  

  

  

పార్ట 2: ఏకైక యజమానయ  స్ింస్థల కోస్ిం CDD చర్య లు  

  

ఏకైక యాజమానయ  స్ోంస్ ా పేరిట ఖాతా తెర్వడానిి, వయ ి త (యజమాని) యొక్  సిడిడి 

నిర్వ హోంచబడుతుోంద్ధ.   

  

పైన పేర్్క నన  వాటిి అదనోంగా, యాజమానయ  స్ోంస్ ాపేరిట వాయ పార్ోం/కార్య కలారోం యొక్  ర్డువుగా 

ద్ధగువ పేర్్క నన  ఏవైనా రెోండు డాకుయ మోంట్ లు లేదా తత్ మానమైన ఇ-డాకుయ మోంట్ లను కూడా 

ొోందాలి:  

  

a. రిజిట్రసేటషన్ స్రి టఫ్సకేట్. యాజమానయ  స్ోంస్ ాపేరిట వాయ పార్ోం / కార్య కలాపానిి ర్డువుగా 

"ప్రభుతవ ోం దావ రా జారీ చేయబడిన ఉదయ మ్ రిజిట్రసేటషన్ స్రి టఫ్సకేట్ (యుఆర్ సి)" 

చేరి్ బడుతుోంద్ధ.  

b. షాప్ మరియు ఎసాట బిలష్ మోంట్ చటటోం ిోంద మున్ి రల్ అధకార్డల దావ రా జారీ చేయబడ్డ 

స్రి టఫ్సకేట్/లైసన్్  సి. సేల్్  అోండ్ ఇన్ కమ్ టాయ క్్  రిటర్డన లు.  

d. సిఎస్క టి/వాయ ట్/జిఎస్క టి స్రి టఫ్సకేట్ (తాత్ా లిక/తుద్ధ  

e. సేల్్  టాయ క్్ /స్రీవ స్క టాయ క్్ /ప్ొఫ్షనల్ టాయ క్్  అథారిటీల దావ రా జారీ చేయబడ్డ 

స్రి టఫ్సకేట్/రిజిట్రసేటషన్ డాకుయ మోంట్.  

f. ఒక చటటోం ిోంద విలీనోం చేయబడిన ఏదైనా ప్ొఫ్షనల్ బాడీ దావ రా యాజమానయ  స్ోంస్ ాపేరిట 

జారీ చేయబడిన DGFT/లైసన్్ /స్రి టఫ్సకేట్ ఆఫ్ ప్పాీ టస్క కారాయ లయోం దావ రా యాజమానయ  స్ోంస్కాు 

జారీ చేయబడిన ఐ.ఇ.సి (ఇోంపోర్టర్ ఎక్్  పోర్టర్ కడ్).  

g. ఫర్మ  యొక్  ఆదాయానిన  ప్రతిబిోంబిోంచే ఏకైక యజమాని పేరిట పూరిత ఆదాయపు రనున  రిటర్న  

(ఎక్ నాలెడ్ ా మోంట్ మాప్తమే కాద్ద) ఆదాయపు రనున  అధకార్డల దావ రా 

ధ్ృవీకరిోంచబడిన/ధ్ృవీకరిోంచబడుతుోంద్ధ. h. విద్దయ త్, నీర్డ, లాయ ోండ్ లైన్ టెలిఫోన్ బిలులలు 

వోంటి యుటిలిటీ బిలులలు.  
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అట్టవోంటి రెోండు డాకుయ మోంట్ లను అోంద్ధోంచడ్ోం సాధ్య ోం కాదని ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి స్ోంతృపిత 

చోంద్ధన స్ోందరాా లోల , ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి వారి విచక్షణ మేర్కు, వాయ పార్ోం/కార్య కలాపానిి ర్డువుగా 

ఆ డాకుయ మోంట్ క్లలోల  ఒకదానిని మాప్తమే ఆమోద్ధోంచవచుి .  

ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి కాోంటాక్ ట పాయోంట్ వెరిఫ్సకేషన్ చేరటిట, అట్టవోంటి స్ోంస్ ా యొక్  ఉనిిని 

క్లసాాపిోంచడానిి అవస్ర్మైన అట్టవోంటి ఇతర్ స్మాచార్ము మరియు వివర్ణను సేకరిోంచ, 

యాజమానయ  స్ోంస్ ా యొక్  చర్డనామా నుోండి వాయ పార్ కార్య కలారోం వెరిఫై చేయబడినట్టలగా 

ధ్ృవీకరిోంచ, తనను తాను స్ోంతృపిత రర్చాల్ి  ఉోంట్టోంద్ధ.  

  

పార్ట 3: చట్టరర్మైన స్ింస్థల కోస్ిం CDD చర్య లు  

  

1.) ఒక కోంపెనీ యొక్  ఖాతాను తెర్వడానిి, ఈ ప్ిోంద్ధ ప్రతి రప్తోం యొక్  ధ్ృవీకరిోంచబడిన కాపీని 

ొోందాలి:  

  

a. విలీన స్రి టఫ్సకేట్  

b. మమోరాోండ్ోం మరియు ఆరిటకల్్  ఆఫ్ అసోసియేషన్  

c. కోంపెనీ యొక్  పాన్  

d. డైరెక టర్ ల బోర్డడ నుోండి తీరామ నోం మరియు దాని మేనేజర్డల, అధకార్డలు లేదా ఉద్యయ గులకు దాని 

తర్పున లావాదేవీలు నిర్వ హోంచడానిి మోంజూర్డ చేయబడిోంద్ధ  

e. గురితోంపు మరియు చర్డనామా వివరాలతో కూడిన వోవిడి యొక్  ఒక కాపీ, మేనేజర్ లు, అధకార్డలు 

లేదా ఉద్యయ గుల యొక్  ఇటీవలి ఫోటోప్గాఫ్ మరియు ఫార్ోం 60 యొక్  పాన్ లు, దాని తర్ఫున 

లావాదేవీ చేయడానిి ఒక నాయ యవాద్ధని కలిగి ఉోండ్టోం.  

f. సీనియర్ మేనేజ్ మోంట్ రదవిలో ఉనన  స్ోంబోంధత వయ కుతల పేర్డల  

g. రిజిస్టర్ డ ఆఫీసు మరియు దాని వాయ పార్ోం యొక్  ప్రధాన క్లస్లాోం, అద్ధ భినన ోంగా ఉోంటే.  

  

2.) భాగసావ మయ  స్ోంస్ ాయొక్  ఖాతాను తెర్వడానిి, ఈ ప్ిోంద్ధ ప్రతి రప్తోం యొక్  ధ్ృవీకరిోంచబడిన 

కాపీని ొోందాలి:  

a. రిజిట్రసేటషన్ స్రి టఫ్సకేట్  

b. భాగసావ మయ  దసాత వేు  

c. భాగసావ మయ  స్ోంస్ ాయొక్  పాన్  

d. గురితోంపు మరియు చర్డనామా వివరాలతో కూడిన వోవిడి యొక్  ఒక కాపీ, మేనేజర్ లు, ఆఫీస్ర్ లు 

లేదా ఉద్యయ గుల యొక్  ఇటీవలి ఫోటోప్గాఫ్ మరియు ఫార్ోం 60 యొక్  శాశ్వ త ఖాతా నోంబర్డల, దాని 

తర్ఫున లావాదేవీలు నిర్వ హోంచడ్ోం కొర్కు ఒక అటారీన ని కలిగి ఉోండ్టోం. e. భాగసావ ములోందరి 

పేర్డల  

f. రిజిస్టర్ డ ఆఫీసు యొక్  చర్డనామా, మరియు దాని వాయ పార్ోం యొక్  ప్రధాన ప్రదేశ్ోం, ఒకవేళ అద్ధ 

వేర్డగా ఉనన టలయతే  

  

3.) ప్టస్కట యొక్  ఖాతాను తెర్వడానిి, ఈ ప్ిోంద్ధ ప్రతి రప్తోం యొక్  ధ్ృవీకరిోంచబడిన కాపీని 

ొోందాలి:  

a. రిజిట్రసేటషన్ స్రి టఫ్సకేట్  
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b. ప్టస్కట డీడ్  

c. ప్టసుట యొక్  శాశ్వ త ఖాతా నోంబర్డ లేదా ఫార్ోం నోంబర్డ 60  

d. గురితోంపు మరియు చర్డనామా వివరాలతో కూడిన వోవిడి యొక్  ఒక కాపీ, మేనేజర్ లు, అధకార్డలు 

లేదా ఉద్యయ గుల యొక్  ఇటీవలి ఫోటోప్గాఫ్ మరియు ఫార్ోం 60 యొక్  పాన్ లు, దాని తర్ఫున 

లావాదేవీలు నిర్వ హోంచడానిి ఒక నాయ యవాద్ధని కలిగి ఉోండ్టోం.  

e. ప్టస్కట యొక్  లబిదిార్డలు, ప్టసీటలు, సటలర్, ర్క్షకులు మరియు ర్చయతల పేర్డల.  

f. రిజిస్టర్ డ ఆఫీసు యొక్  చర్డనామా, మరియు దాని వాయ పార్ోం యొక్  ప్రధాన ప్రదేశ్ోం, ఒకవేళ అద్ధ 

భినన ోంగా ఉనన టలయతే  

g. ప్టస్కట యొక్  రిజిస్టర్ డ ఆఫీసు చర్డనామా  

h. ప్టసీటగా పాప్తను నిర్వ రి తోంచే మరియు ప్టస్కట తర్పున లావాదేవీలు నిర్వ హోంచడానిి అధకార్ోం 

ొోంద్ధన వారి కస్ోం సక్షన్ 16 లో పేర్్క నన  ప్టసీటల జాబితా మరియు రప్తాలు.  

i. ప్టస్కట అయతే, ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధానిన  ప్పార్ోంభిోంచే స్మయోంలో లేదా లావాదేవీలు 

నిర్వ హోంచేటపుప డు ప్టసీటలు తమ క్లసితాిని వెలలడిోంచేలా ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి ధ్ృవీకరిోంచాలి. 

  

4.) ఇన్ా ర్కప రేటెడ్ అసోసియేషన్ లేదా వయ కుతల స్ోంస్ ా యొక్  ఖాతాను తెర్వడానిి, ఈ ప్ిోంద్ధ 

రప్తాలలో ప్రతి ఒక్ టి యొక్  ధ్ృవీకరిోంచబడిన కాపీని ొోందాలి:  

  

a. అట్టవోంటి అసోసియేషన్ లేదా వయ కుతల స్ోంస్ ాయొక్  మేనేజిోంగ్ బాడీ యొక్  తీరామ నోం  

b. అన్ ఇన్ా ర్కప రేటెడ్ అసోసియేషన్ లేదా వయ కుతల స్ోంఘోం యొక్  పాన్ లేదా ఫార్ోం నోం.60  

c. దాని తర్పున లావాదేవీ చేయడానిి రవర్ ఆఫ్ అటారీన  మోంజూర్డ చేయబడిోంద్ధ  

d. గురితోంపు మరియు చర్డనామా వివరాలతో కూడిన వోవిడి యొక్  ఒక కాపీ, మేనేజర్ లు, ఆఫీస్ర్ లు 

లేదా ఉద్యయ గుల యొక్  ఇటీవల ఫోటోప్గాఫ్ మరియు ఫార్ోం 60 యొక్  పాన్ లు, ద్ధగువ పేర్్క నన  

గురితోంపు స్మాచార్ోం దావ రా తన తర్ఫున లావాదేవీలు నిర్వ హోంచడ్ోం కొర్కు ఒక అటారీన ని కలిగి 

ఉోండ్టోం  

e. అట్టవోంటి అసోసియేషన్ లేదా వయ కుతల స్ోంస్ ాయొక్  చటటబదమిైన ఉనిిని స్మిష్టటగా క్లసాాపిోంచడ్ోం 

కొర్కు ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి దావ రా అవస్ర్మైన అట్టవోంటి స్మాచార్ోం.  

  

వివర్ణ - నమోద్దకాని ప్టసుటలు / భాగసావ మయ  స్ోంస్లాు 'అన్ ఇన్ా ర్కప రేటెడ్ అసోసియేషన్' అనే 

రదోం ిోంద చేరి్ బడ్తాయ మరియు 'వయ కుతల శ్రీర్ోం, సొసైటీలను కలిగి ఉోంట్టోంద్ధ.  

  

5.) మునురటి భాగోంలో ప్రతేయ కోంగా కవర్ చేయని నాయ యరర్మైన వయ కుతల ఖాతాలను 

తెర్వడానిి, ప్రభుతవ ోం, దాని విభాగాలు, సొసైటీలు, విశ్వ విదాయ లయాలు మరియు ప్గామ 

రోంచాయతీలు వోంటి క్లసాానిక స్ోంస్లాు, ఈ ప్ిోంద్ధ రప్తాల యొక్  ధ్ృవీకరిోంచబడిన కాపీని 

ొోందాలి:  

a. అసితావ ోం తర్ఫున వయ వహరిోంచేోంద్దకు అధకార్ోం ఉనన  వయ ి త పేర్డను చూపిోంచే డాకుయ మోంట్  

b. తన తర్ఫున లావాదేవీలు నిర్వ హోంచడానిి అటారీన ని కలిగి ఉనన  వయ ి తి  స్ోంబోంధోంచ గురితోంపు 

మరియు చర్డనామా ర్డువు కొర్కు ఆధార్/పాన్/వోవిడి మరియు  

c. అట్టవోంటి స్ోంస్ ా/ నాయ యరర్మైన వయ ి త యొక్  చటటబదమిైన ఉనిిని నిరిారిోంచడానిి హెచ్ఎఫ్స్ ి 

అవస్ర్మైన అట్టవోంటి రప్తాలు.  
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పార్ట-4: ట్రరయోజనకర్మైన యజమానిని గురిుించడానిక్త CDD చర్య లు  

  

స్హజ వయ ి త కాని ఒక చటటబదమిైన వయ ి త యొక్  ఖాతా తెర్వడానిి, ప్రయోజనకర్మైన 

యజమాని(లు) గురితోంచబడ్తార్డ మరియు అతని/ఆమ గురితోంపును ధ్ృవీకరిోంచడానిి 

నిబోంధ్నల యొక్  నిబోంధ్న (9) యొక్  స్బ్ రూల్ 3 ప్రకార్ోం అనిన  స్హేతుకమైన చర్య లు ఈ 

ప్ిోంద్ధ వాటిని దృష్టటలో ఉోంచుకొని చేరటాట లి:  

a. కస్టమర్ లేదా నియోంప్తణ ఆస్ి త యొక్  యజమాని క్లసాట క్ ఎకే్ ఛ ోంజీలో జాబితా చేయబడిన 

కోంపెనీ లేదా అట్టవోంటి కోంపెనీ యొక్  అనుబోంధ్ స్ోంస్ ాఅయతే, అట్టవోంటి కోంపెనీల 

యొక్  ఏదైనా వాటాదార్డ లేదా ప్రయోజనకర్మైన యజమాని యొక్  గురితోంపును గురితోంచడ్ోం 

మరియు ధ్ృవీకరిోంచడ్ోం అవస్ర్ోం లేద్ద.  

b. ప్టస్కట/నామినీ లేదా విశ్వ స్నీయ ఖాతాల విషయోంలో, ఖాతాదార్డడు మరో వయ ి త తర్పున 

ప్టసీట/నామినీ లేదా ఎవరైనా ఇతర్ మధ్య వరి తగా వయ వహరిసుతనాన రా లేదా అని 

నిర్ణయోంచబడుతుోంద్ధ. అట్టవోంటి స్ోందరాా లోల , మధ్య వర్డతల గురితోంపు మరియు వార్డ ఎవరి 

తర్పున రనిచేసుతనాన రో వయ కుతల గురితోంపుకు స్ోంతృపితకర్మైన సాక్షయ లు, అలాగ్న ప్టస్కట స్వ భావోం 

లేదా ఇతర్ ఏరాప టల వివరాలను కూడా ొోందాలి. 3 డ.  తగిన జాగరూకతతో మిందుక్త 

స్వగడిం  

  

లావాదేవీల రర్య వేక్షణ   

  

కొనసాగుతునన  మానిటరిోంగ్ అనేద్ధ స్మర్వాోంతమైన కెవైసి ప్రప్ియలోల  ఒక ఆవశ్య కమైన అోంశ్ోం. 

కోంపెనీ ఒక హౌసిోంగ్ ఫైనాన్్  కోంపెనీ మరియు మా ర్డణాలు అనీన  కూడా ఎలట్రకాటనిక్ క్ల లయరిోంగ్ సిస్టమ్ 

(ECS/NACH) మాోండేట్ లేదా పోస్కట డేటెడ్ చక్ు ల దావ రా చలిలోంచే క్లసిరా్/వేరియబ్బల్ ఇన్ క్లసాట ల్ మోంట్ 

తో కాలరరిమితి ఆధారితమైనవి కనుక, మా మానిటరిోంగ్ ట్రస్టకి ర్ మా కార్య కలాపాల స్వ భావానిి 

స్ోంబోంధోంచనద్ధగా ఉోంట్టోంద్ధ. కోంపెనీ ప్రసుతతోం అోంద్ధసుతనన  గరిషట ర్డణోం రూ .50,00,000 / - కాబటిట 

అసాధార్ణోంగా పెదు నగద్ద లావాదేవీలు చాలా అర్డద్దగా ఉోంటాయ, కోంపెనీ ఇరప టిీ దాని ర్డణాల 

రరిమాణానిి స్ోంబోంధోంచన అనిన  అసాధార్ణోంగా పెదు నగద్ద లావాదేవీలపై ప్రతేయ క ప్శ్ద ి

చూపుతుోంద్ధ. నగద్ద లావాదేవీల కొర్కు ప్రతేయ ిోంచ ర్డణ ముగిోంపు కొర్కు రిపోరిటోంగ్ చేయడ్ోం 

జర్డగుతుోంద్ధ మరియు ప్కమరాహతాయ లను గురితోంచడ్ోం కొర్కు మేనేజ్ మోంట్ టీమ్ దావ రా 

నియతానుసార్ోంగా స్మీక్షోంచబడుతుోంద్ధ మరియు నిధుల వనర్డ లేదా ర్డణప్గహీత యొక్  

గురితోంపును తిరిగి వెరిఫై చేయడ్ోం కొర్కు తగిన జాగరూకతను చేరటటడ్ోం కొర్కు 

నిర్వ హోంచబడుతుోంద్ధ. దీనితోపాట్టగా, కోంపెనీ ఈ ప్ిోంద్ధ కార్య కలాపాలను కూడా నిర్వ హసుతోంద్ధ:  

  

a. ఈ పాలసీలో పేర్్క నబడ్డ రిస్క్  వరీగకర్ణ మేనేజ్ మోంట్ దావ రా అవస్ర్మైనపుప డు అప్ డేట్ 

చేయబడ్వచిు .   

  

b. బకాయ ముగిసిన / డిఫాల్ట ఖాతాలు ఉనన  రక్షములో, ఈ కస్టమర్డ యొక్  ప్ొఫైల్ ను తిరిగి 

కలవడానిి లేదా వెట్ చేయడానిి అవకాశ్ోం ఉనన టలయతే, ఒకవేళ అవస్ర్ోం అయతే తగిన 

జాగరూకత చేరటటబడుతుోంద్ధ.  
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c. మా మోంజూర్డ తర్డవాత, పూరిత బటావ డా వర్కు పాక్షక బటావ డా కాలోంలో, మనీలాోండ్రిోంగ్ కు 

స్ోంబోంధోంచ ఏదైనా అసాధార్ణ లావాదేవీ/అభివృద్ధ ి మాకు తెలిసినటలయతే, అద్ధ వెరిఫై 

చేయబడుతుోంద్ధ మరియు అవస్ర్మైన విధ్ోంగా నోటిఫై చేయబడుతుోంద్ధ.  

  

d. పిఎమ్ ఎల్ (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు 2005 యొక్  నిబోంధ్న 3 ప్రకార్ోంగా ఖాతాలోలని 

లావాదేవీల రికార్డడ భప్దరర్చబడినట్టలగా మరియు మయోంైన్ చేయబడినట్టలగా కోంపెనీ 

ధ్ృవీకరిసుతోంద్ధ. పిఎమ్ ఎల్ (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు 2005 యొక్  రూల్ 8 యొక్  

నిబోంధ్నలకు అనుగుణోంగా, అనుబోంధ్ోం II లో నిర్వ చోంచబడ్డ అనుమానాస్ప ద స్వ భావోం కలిగిన 

లావాదేవీలు  మరియు/లేదా పిఎమ్ ఎల్ చటటోం, 2002 యొక్  సక్షన్ 12 మరియు పేర్్క నబడ్డ 

నిబోంధ్నల యొక్  రూల్ 3 యొక్  స్బ్ రూల్ (1) ిోంద నోటిఫై చేయబడ్డ ఏదైనా ఇతర్ ర్కోం 

లావాదేవీలు, నిరిారిత స్మయోంలోగా స్ోంబోంధత లా ఎన్ ఫోర్్  మోంట్ అథారిటీ (డైరెక టర్ ఎఫ్ ఐయు-

ఐఎన్ డి) కు నివేద్ధోంచబడేలా కోంపెనీ ధ్ృవీకరిసుతోంద్ధ.  ప్పిని్ రల్ ఆఫీస్ర్ దావ రా మా అధకార్డలు 

గురితోంచనపుప డు. అయతే, ఒక నిరిుషట వయ వధలో నగద్ద/అనుమానాస్ప ద లావాదేవీలు లేనపుప డు 

కోంపెనీ "నిల్" నివేద్ధకలను స్మరిప ోంచాలి్ న అవస్ర్ోం లేద్ద.  

  

ఇ) స్మర్వాోంతమైన రర్య వేక్షణకు మదుతు ఇవవ డానిి కృప్తిమ మేధ్స్ు  మరియు మష్టన్ లెరిన ోంగ్ (AI & ML) 

తో స్హా తగిన ఆవిష్ ర్ణలను కొనసాగుతునన  తగిన ప్శ్ద ికస్ోం రరిగణోంచవచిు .  

  

నవీకర్ణ / కాలనుగుణ నవీకర్ణ  

  

సిడిడి ప్ిోంద సేకరిోంచన స్మాచార్ోం లేదా డేటా తాజాగా మరియు స్ోంబోంధతోంగా ఉోంచబడేలా 

చూసుకుోంటూ, ప్రతేయ ిోంచ అధక ప్రమాదోం ఉనన  చోట, కెవైసి యొక్  నియతానుసార్ నవీకర్ణ 

కొర్కు ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి ఒక రిస్క్  ఆధారిత విధానానిన  అవలోంబిోంచాలి. 

ద్ధగువ పేర్్క నన  రదతిి ప్రకార్ము హై రిస్క్  కస్టమర్ ల కొర్కు ప్రతి రెోండు స్ోంవత్ రాలకు 

ఒక్ సారి మరియు మీడియోం రిస్క్  కస్టమర్ ల కొర్కు ప్రతి ఎనిమిద్ధ స్ోంవత్ రాలకు ఒక్ సారి 

మరియు తక్ు వ రిస్క్  కస్టమర్ ల కొర్కు ప్రతి రద్ధ స్ోంవత్ రాలకు ఒక్ సారి నియతానుసార్ 

కెవైసి అప్ డేషన్ చేరటాట లి:  

ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి వీటిని చేరటాట లి:  

  

a.) జారీ చేసే అథారిటీ వదు లభయ ోం అవుతునన  వెరిఫ్సకేషన్ ఫ్సిలిటీ నుోంచ పాన్ వెరిఫ్సకేషన్ మరియు  

b.) వరితోంచే స్ోందరాా లోల  కస్టమర్ యొక్  స్ప షటమైన స్మమ తితో ఎసుచడఎఫ్స్  వదు ఇరప టికే ఆధార్ 

నోంబర్ ప్పామాణీకర్ణ అోంద్దబాట్టలో ఉోంద్ధ.  

c.) ఒకవేళ ఆధార్ తో లభయ ోం అయేయ  గురితోంపు స్మాచార్ోంలో ప్రసుతత చర్డనామా లేనటలయతే, ప్రసుతత 

చర్డనామాతో కూడిన వోవిడి ొోందవచుి .  

d.) కెవైసి స్మాచార్ములో ఎట్టవోంటి మార్డప  లేద్ద: కెవైసి స్మాచార్ములో ఎట్టవోంటి మార్డప  

లేనటలయతే, కస్టమర్డ యొక్  ఇమయల్ ఐడి, రిజిస్టర్ డ కస్టమర్డ యొక్  మొబైల్ నోంబర్డ, రిజిస్టర్ డ 

లెటర్ మొదలైన వాటి దావ రా దీనిి స్ోంబోంధోంచ కస్టమర్ నుోండి సీవ య డిక లరేషన్ ొోందాలి. 
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e.) చర్డనామాలో మార్డప : ఖాతాదార్డని చర్డనామా వివరాలలో మాప్తమే మార్డప  జరిగితే, కస్టమర్ 

యొక్  ఇమయల్ ఐడి రిజిస్టర్ చేయబడి, కస్టమర్ యొక్  మొబైల్ నోంబర్డ రిజిస్టర్ చేయబడి, 

ప్రకటిోంచన చర్డనామా రెోండు నలలోలగా పాజిటివ్ ధ్ృవీకర్ణ దావ రా వెరిఫై చేయబడుతుోంద్ధ.  

కాోంటాక్ ట పాయోంట్ వెరిఫ్సకేషన్ మొదలైనవి. తద్దరరి, నవీకర్ణ/కాలానుగుణ నవీకర్ణ 

స్మయోంలో ఖాతాదార్డడు ప్రకటిోంచన చర్డనామా ర్డువు ఉదేుశ్య ోం అయన ఓవిడి లేదా డీమ్డ 

ఓవిడి లేదా దానిి స్మానమైన ఇ-డాకుయ మోంటల కాపీని తరప నిస్రిగా ొోందాలి. 

డి) నాన్-ఫేస్క మోడ్లల ఆధార్ ఓటీపీ ఆధారిత ఈ-కేవైసీని అపేడషన్/పీరియాడిక్ అపేడషన్ కస్ోం 

ఉరయోగిోంచాలి.  

ఒకవేళ ప్రసుతత చర్డనామా ఆధార్ లోని చర్డనామాకు భినన ోంగా ఉనన టలయతే, ప్రసుతత 

చర్డనామా యొక్  డిక లరేషన్ కు ఈ స్ోందరా్ ోంలో పాజిటివ్ ధ్ృవీకర్ణ అవస్ర్ోం లేద్ద. 

ఏదేమైనా, ఏదైనా మోసానిన  నివారిోంచడానిి, ఆధార్ ప్పామాణీకర్ణ కస్ోం మొబైల్ నోంబర్ 

కస్టమర్ ప్ొఫైల్ తో అోంద్దబాట్టలో ఉనన  అదే విధ్ోంగా ఉోండేలా చూసుకోండి.  

e.) 'తక్ు వ ప్రమాదోం' గా వరీగకరిోంచబడిన వయ కుతలు మినహా వయ కుతల నుోండి నియతానుసార్ోంగా 

అప్ డేట్ చేసే స్మయోంలో గురితోంపు మరియు చర్డనామాతో కూడిన ఓవిడి యొక్  స్రి టఫైడ్ 

కాపీని ొోందాలి. తక్ు వ రిస్క్  ఉనన  కస్టమర్ ల విషయోంలో, వారి గురితోంపులు మరియు 

చర్డనామాలకు స్ోంబోంధోంచ క్లసేటటస్క లో ఎలాోంటి మార్డప  లేనపుప డు, ఆ మేర్కు సీవ య 

ధ్ృవీకర్ణ ొోందాలి.  

  

చటటబదమిైన అసితాావ ల విషయములో, ఖాతా తెరిచేటపుప డు కరిన డాకుయ మోంట్ లను ఎస్క హెచ్ 

డిఎఫ్ సి స్మీక్షోంచాలి మరియు తాజా స్రి టఫైడ్ కాపీలను ొోందాలి.  

a.) ఖాతాదార్డడు/హోలడర్ ల యొక్  భౌతిక ఉనిి వారి నిజాయతీని క్లసాాపిోంచడానిి తగిన కార్ణాలు 

ఉోంటే తరప , వోవిడి స్మరిప ోంచడ్ోం లేదా ఆధార్ ప్పామాణీకర్ణ కొర్కు స్మమ తిని అోంద్ధోంచడ్ోం 

కొర్కు ఖాతాదార్డని భౌతికోంగా ఉనిి ఇవావ లని ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి బలవోంతోం చేయద్ద. 

సాధార్ణోంగా, మయల్/పోస్కట మొదలైన వాటి దావ రా కస్టమర్ దావ రా ఫార్వ ర్ డ చేయబడిన 

వోవిడి/స్మమ తి ఆమోదయోగయ ోంగా ఉోంట్టోంద్ధ.  

b.) కె.వై.సి అప్ డేషన్/నియతానుసార్ అప్ డేషన్ చేసిన తేదీతో ఎక్ నాలెడ్ ామోంట్ అోంద్ధోంచేలా 

ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి చూసుకవాలి. తద్దరరి, కె.వై.సి యొక్  అప్ డేటేషన్/నియతానుసార్ అప్ 

డేషన్ స్మయములో కస్టమర్ ల నుోండి ొోంద్ధన స్మాచార్ము/డాకుయ మోంట్టల 

రికార్డడలు/డేటాబేస్క లో తక్షణమే అప్ డేట్ చేయబడినట్టలగా మరియు కె.వై.సి వివరాలను అప్ 

డేట్ చేసిన తేదీని పేర్్క ోంటూ ఒక స్మాచార్ము కస్టమర్డకు అోంద్ధోంచబడేలా చూసుకవాలి. 

c.) కస్టమర్ సౌకరాయ నిన  ధ్ృవీకరిోంచడ్ోం కొర్కు, ఏదైనా ప్బాోంచీ వదు కెవైసి అప్ డేట్ 

చేయడ్ోం/నియతానుసార్ోంగా అప్ డేట్ చేసే స్ద్దపాయానిన  అోంద్దబాట్టలో ఉోంచడానిన  

శుభమ్ రరిగణోంచవచుి . 
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కెవైసి స్మాచార్ోంలో ఎలాోంటి మార్డప  లేద్ద: ఖాతాదార్డడి యొక్  కెవైసి స్మాచార్ోంలో 

ఎలాోంటి మార్డప  లేనటలయతే, రిజిస్టర్ చేసుకునన  ఇమయల్ ఐడి దావ రా ఖాతాదార్డడి నుోంచ 

సీవ య డిక లరేషన్ ొ ోందాలి), దీనిి స్ోంబోంధోంచ అధకారి నుోంచ లేఖ్, బోర్డడ తీరామ నోం మొదలైన 

వాటి దావ రా ొోందాలి. తద్దరరి, ఈ ప్రప్ియ స్మయోంలో, వారి వదు లభయ మయేయ  బెనిఫ్సష్టయల్ 

యాజమానయ త (BO) స్మాచార్ోం ఖ్చి తమైనదని శుభమ్ ధ్ృవీకరిోంచాలి మరియు ఒకవేళ 

అవస్ర్మైతే, దానిని సాధ్య మైనోంత వర్కు అప్ డేట్ గా ఉోంచడ్ోం కొర్కు దానిని అప్ డేట్ 

చేయాలి.  

కెవైసి స్మాచార్ోంలో మార్డప : చర్డనామాలో మార్డప : కస్టమర్ యొక్  చర్డనామా వివరాలలో 

మాప్తమే మార్డప  జరిగితే, కస్టమర్ యొక్  ఇమయల్ ఐడి రిజిస్టర్ చేయబడి, కస్టమర్ యొక్  

మొబైల్ నోంబర్డ రిజిస్టర్ చేయబడి, ప్రకటిోంచన చర్డనామాను రెోండు నలలోలగా పాజిటివ్ 

ధ్ృవీకర్ణ దావ రా వెరిఫై చేయాలి.  కాోంటాక్ ట పాయోంట్ వెరిఫ్సకేషన్ మొదలైనవి. తద్దరరి, 

నవీకర్ణ/కాలానుగుణ నవీకర్ణ స్మయోంలో ఖాతాదార్డడు ప్రకటిోంచన చర్డనామా ర్డువు 

ఉదేుశ్య ోం అయన ఓవిడి లేదా డీమ్డ ఓవిడి లేదా దానిి స్మానమైన ఇ-డాకుయ మోంటల కాపీని 

తరప నిస్రిగా ొ ోందాలి. కెవైసి స్మాచార్ోంలో మార్డప  ఉనన టలయతే, కొతత ఎల్ ఈ కస్టమర్ ని ఆన్ 

బోరిడోంగ్ చేయడానిి వరితోంచే దానిి స్మానమైన కెవైసి ప్రప్ియను శుభమ్ చేరటాట లి. 

 

ఒకవేళ ఒక ఖాతాదార్డడు ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సితో ఇరప టికే ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధ్మును కలిగి 

ఉోండి, తన శాశ్వ త ఖాతా నోంబర్డ లేదా దానిి తత్ మానమైన ఈ డాకుయ మోంట్ లేదా ఫార్ోం 

నోంబర్డ 60ని స్బిమ ట్ చేయకూడ్దని ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిి రాతపూర్వ కోంగా ఇచి నటలయతే, ఎస్క 

హెచ్ డిఎఫ్ సి ఖాతాను మూసివేసుతోంద్ధ మరియు ఖాతాదార్డడిి వరితోంచే గురితోంపు రప్తాలను 

ొోందడ్ోం దావ రా ఖాతాదార్డడి గురితోంపును క్లసాాపిోంచన తర్డవాత ఖాతాకు స్ోంబోంధోంచన అనిన  

బాధ్య తలు స్ముచతోంగా రరిష్ రిోంచబడ్తాయ.  

వివర్ణ – ఈ సక్షన్ యొక్  ఆవశ్య కత కొర్కు, ఒక ఖాతాకు స్ోంబోంధోంచ "తాత్ా లికోంగా 

కార్య కలాపాలను నిలిపివేయడ్ోం" అనగా, ఖాతాదార్డడు ఈ సక్షన్ యొక్  నిబోంధ్నలను 

పాటిోంచేోంత వర్కు ఆ ఖాతాకు స్ోంబోంధోంచన అనిన  లావాదేవీలు లేదా కార్య కలాపాలను 

తాత్ా లికోంగా నిలిపివేయడ్ోం అని అర్ోాం.   

d.) పిఎమ్ ఎల్ నిబోంధ్నల యొక్  ఆవశ్య కతలకు అనుగుణోంగా కస్టమర్ ల యొక్  బాధ్య తపై 

సూచనలు, పిఎమ్ ఎల్ నిబోంధ్నలను పాటిోంచడానికై, వాయ పార్ స్ోంబోంధ్ము/ఖాతా ఆధారిత 

స్ోంబోంధ్మును క్లసాాపిోంచునపుప డు కస్టమర్డచే స్బిమ ట్ చేయబడిన డాకుయ మోంటలలో ఏదేని అప్ 

డేట్ ఉోంటే, ఆ తరావ త, అవస్ర్మైనపుప డు, కస్టమర్డల అట్టవోంటి డాకుయ మోంటల యొక్  అప్ 

డేట్ ను స్బిమ ట్ చేయాలని కోంపెనీ కస్టమర్ లకు స్లహా ఇసుతోంద్ధ. రికార్డడలను అప్ డేట్ చేసే 

ఉదేుశ్య ోం కొర్కు డాకుయ మోంట్ లను అప్ డేట్ చేసిన 30 రోులోలగా ఇద్ధ చేయాలి.  

 

 కేవైసీని కాలనుగుణింగా అపేుట్ చేయడానిక్త డ్యయ  నోటీసులు 

తమ కెవైసి డాకుయ మోంట్టల/స్మాచారానిన  అప్ డేట్ చేయమని శుభమ్ తన కస్టమర్ లకు ముోందసుతగా 

తెలియజేయాలి. కెవైసి యొక్  నియతానుసార్ అప్ డేట్ గడువు తేదీి ముోంద్ద, కెవైసి డాకుయ మోంట్ 
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లు/స్మాచార్ోం యొక్  నియతానుసార్ అప్ డేట్ ఆవశ్య కతకు అనుగుణోంగా అోంద్దబాట్టలో ఉనన  

కమూయ నికేషన్ ఆరని్ లు/ఛానల్్  దావ రా తన కస్టమర్ లకు తగిన విరామాలోల  కనీస్ోం ఒక స్మాచార్ోం 

దావ రా లేఖ్ దావ రా కనీస్ోం ఒక స్మాచార్ోం ఇవావ లి.  

గడువు తేదీ తర్డవాత, నోటీసులు/స్మాచార్ోం ఇచి నరప టిీ, ఇోంకా ఆవశ్య కతలను పాటిోంచని 

అట్టవోంటి కస్టమర్ లకు శుభమ్ కనీస్ోం మూడు రిమైోండ్ర్ లను ఇవావ లి, తగిన విరామాలోల  కనీస్ోం 

ఒక రిమైోండ్ర్ ని లేఖ్ దావ రా ఇవావ లి. స్మాచార్ోం/రిమైోండ్ర్ లేఖ్లో, కెవైసిని అపేడట్ చేయడానిి 

సులభోంగా అర్ోాం చేసుకునే సూచనలు, అవస్ర్మైతే స్హాయోం కర్డానిి ఎస్్ లేషన్ మకానిజోం 

మరియు వారి కెవైసిని స్కాలోంలో అపేడట్ చేయడ్ోంలో విఫలమైతే రరిణామాలు ఉోంటాయ.  

తద్దరరి, అట్టవోంటి ముోందసుత స్మాచార్ము/రిమైోండ్ర్ జారీని ఆడిట్ ప్టయల్ కొర్కు కోంపెనీ 

స్ప్కమోంగా రికార్డడ చేసుతోంద్ధ. 

 

4. మర్డగైన మరియు స్ర్ళీకృత తగిన ట్రరదా  

రాజకీయింగా బహిర్గతిం అయిన వయ క్త ు యొకక  ఖాతాలు (PEPs)  

  

సాధార్ణ కస్టమర్ తగిన జాగరూకతను నిర్వ హోంచడ్ోంతోపాట్టగా, PEP లతో స్ోంబోంధాలను 

ఏర్ప ర్డచుకునే ఆరని్ ను SHDFC నిరిారిసుతోంద్ధ: 

  

a) నిధుల వనర్డలు, కుట్టోంబ స్భుయ లు మరియు దగ గరి బోంధువుల ఖాతాలకు స్ోంబోంధోంచన 

స్మాచార్ోంతో స్హా తగినోంత స్మాచార్ోం పిఈపిలో సేకరిోంచబడుతుోంద్ధ.  
 

b) PEPని కస్టమర్ గా ఆమోద్ధోంచడానిి ముోంద్ద ఆ వయ ి త యొక్  గురితోంపు వెరిఫై చేయబడాలి. 
 

c) కస్టమర్ ఆమోద పాలసీి అనుగుణోంగా సీనియర్ మేనేజ్ మోంట్ వదు PEP కొర్కు ఖాతా 

తెర్వాలనే నిర్ణయోం తీసుకబడుతుోంద్ధ.  
 

d) అట్టవోంటి ఖాతాలనీన  నిర్ోంతర్ ప్పాతిరద్ధకన మర్డగైన రర్య వేక్షణకు లోబడి ఉోంటాయ.  
 

e) పాత ఖాతాదార్డడు లేదా ఇరప టికే ఉనన  ఖాతా యొక్  లబిిదార్డ యజమాని తర్డవాత పిఇపి 

అయన స్ోందరా్ ోంలో, వాయ పార్ స్ోంబోంధానిన  కొనసాగిోంచడానిి సీనియర్ మేనేజ్ మోంట్ 

ఆమోదోం ొోందబడుతుోంద్ధ.  
 

f) నిర్ోంతర్ ప్పాతిరద్ధకన మర్డగైన రర్య వేక్షణతో స్హా PEPలకు వరితోంచే CDD చర్య లు వరితసాతయ.  
 

g) కస్టమర్ లేదా ప్రయోజనకర్మైన యజమాని PEP కాదా అని తెలుసుకవడానిి తగిన రిస్్క  

మేనేజ్ మోంట్ సిస్టమ్ లు ఉనాన య . 
 

h) నిధులు/స్ోంరద యొక్  మూలానిన  క్లసాాపిోంచడానిి స్హేతుకమైన చర్య లు తీసుకబడ్తాయ. 
 

  

ఈ సూచనలు కుట్టోంబస్భుయ లు లేదా పిఇపిల దగ గరి స్హచర్డలకు కూడా వరితసాతయ.  
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ఖాతాలో కార్య కలాపాలను అనుమతిోంచడానిి ముోంద్ద పాజిటివ్ ధ్ృవీకర్ణ దావ రా ప్రసుతత చర్డనామాను 

వెరిఫై చేయడానిి వృద్ధ ిచోంద్ధోంచబడ్డ తగిన జాగరూకత (నాన్ ఫేస్క ట్ట ఫేస్క కస్టమర్ ఆన్ బోరిడోంగ్), కస్టమర్ 

నుోండి పాన్ ొోందబడుతుోంద్ధ మరియు వెరిఫై చేయబడుతుోంద్ధ, కస్టమర్ లు హై రిస్క్  కస్టమర్డలగా 

వరీ గకరిోంచబడ్తార్డ మరియు కస్టమర్ యొక్  గురితోంపును ముఖాముఖి రదతిిలో లేదా V-CIP దావ రా వెరిఫై 

చేసేోంత వర్కు నాన్ ఫేస్క మోడ్ లో తెర్వబడే ఖాతాలు వృద్ధ ిచోంద్ధోంచబడ్డ మానిటరిోంగ్ కు లోబడి ఉోంటాయ.  

మొదలైనవి.  

  

రికార్డు నిర్ా హణ 
  

చటటోం మరియు నిబోంధ్నల నిబోంధ్నలకు స్ోంబోంధోంచ కస్టమర్ ఖాతా స్మాచార్ోం యొక్  

నిర్వ హణ, స్ోంర్క్షణ మరియు రిపోరిటోంగ్ కు స్ోంబోంధోంచ ద్ధగువ చర్య లు తీసుకబడ్తాయ. ఎస్క హెచ్ 

డిఎఫ్ సి,   

• SDFC మరియు కస్టమర్ మధ్య  దేశీయ మరియు అోంతరాాతీయ లావాదేవీల యొక్  అనిన  

అవస్ర్మైన రికార్డడలను లావాదేవీ తేదీ నుోండి కనీస్ోం ఐద్ద స్ోంవత్ రాల వర్కు మయోంైన్ 

చేయాలి. 

• ఖాతా తెరిచేటపుప డు మరియు వాయ పార్ స్ోంబోంధాల స్మయోంలో ొోంద్ధన కస్టమర్ ల గురితోంపు 

మరియు వారి చర్డనామాలకు స్ోంబోంధోంచన రికార్డడలను భప్దరర్చడ్ోం మరియు గురితోంపు 

డేటా, ఖాతా ఫైళ్లల , వాయ పార్ ఉతతర్ప్రతుయ తతరాలు మరియు వాయ పార్ స్ోంబోంధ్ోం ముగిసిన 

తర్డవాత కనీస్ోం ఐద్ద స్ోంవత్ రాల పాట్ట చేరటిటన ఏదైనా విే లషణ యొక్  ఫలితాల యొక్  

రికార్డడలను భప్దరర్చోండి. 

• అభయ ర్ని మేర్కు గురితోంపు రికార్డడలు మరియు లావాదేవీల డేటాను స్ోంబోంధత అధకార్డలకు 

అోంద్దబాట్టలో ఉోంచాలి.  

• రూల్ 3 ిోంద సిఫార్సు చేయబడ్డ లావాదేవీల యొక్  స్రైన రికార్డడను మయోంైన్ చేసే సిస్టమ్ 

ని ప్రవేశ్పెటాట లి.  

• మనీలాోండ్రిోంగ్ నిరోధ్క (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు, 2005 (పీఎోంఎల్ రూల్్ , 2005)  

• పిఎమ్ ఎల్ రూల్ 3 ిోంద సిఫార్సు చేయబడ్డ లావాదేవీలకు స్ోంబోంధోంచ అవస్ర్మైన మొతతోం 

స్మాచారానిన  మయోంైన్ చేయాలి, తదావ రా ద్ధగువ పేర్్క నన వాటితో స్హా వయ ి తగత లావాదేవీల 

పునరిన రామ ణానిన  అనుమతిోంచాలి:  

▪ లావాదేవీల స్వ భావోం 

▪ లావాదేవీ యొక్  మొతతోం మరియు అద్ధ డినామినేట్ 

చేయబడిన కరెనీ్ . 

▪ లావాదేవీ నిర్వ హోంచన తేదీ మరియు లావాదేవీలో 

పాల్గగనన  పారీటలు.  

 

• అవస్ర్మైనపుప డ్లాల  లేదా స్మర్ ా అధకార్డల దావ రా అభయ రిోాంచబడినపుప డు డేటాను 

తేలికగా మరియు వేగోంగా తిరిగి ొోందేోంద్దకు అనుమతిోంచే విధ్ోంగా ఖాతా స్మాచార్ోం 

యొక్  స్రైన నిర్వ హణ మరియు స్ోంర్క్షణ కొర్కు ఒక వయ వస్నాు రూొోంద్ధోంచడ్ోం.  

• తమ కస్టమర్ యొక్  గురితోంపు మరియు చర్డనామా యొక్  రికార్డడలను మయోంైన్ చేయాలి 

మరియు రూల్ 3లో రిఫర్ చేయబడ్డ లావాదేవీలకు స్ోంబోంధోంచన రికార్డడలను హార్డ లేదా 

సాఫ్ట ఫారెమ ట్ లో మయోంైన్ చేయాలి.  
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• లాభాపేక్షలేని స్ోంస్లాు ఉనన  కస్టమర్ ల విషయోంలో, అట్టవోంటి కస్టమర్ ల వివరాలను నీతి 

ఆయోగ్ దర్ప ణ్ పోర్టలోల  నమోద్ద చేయాలి. ఒకవేళ అట్టవోంటి కస్టమర్డల రిజిస్టర్ 

చేసుకకపోతే, శుభమ్ వివరాలను దర్ప ణ్ పోర్టల్ లో నమోద్ద చేయాలి.  కస్టమర్ తో వాయ పార్ 

స్ోంబోంధాలు ముగిసిన తర్డవాత లేదా ఖాతా మూసివేసిన తర్డవాత ఐద్ద స్ోంవత్ రాల 

కాలానిి అట్టవోంటి రిజిట్రసేటషన్ రికార్డడలను మయోంైన్ చేయాలి.  

  

ఫైనానిషయల్ ఇింటెలిజెన్్స  యూనిట్ - ఇిండయక్త రిపోరిటింగ్ 

ఆవరయ కతలు  
  

రూల్ 7 ప్రకార్ోంగా పిఎమ్ ఎల్ (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు, 2005 యొక్  రూల్ 3లో పేర్్క నన  

స్మాచారానిన  ఎస్క.హెచ్.డి.ఎఫ్.సి డైరెక టర్, ఫైనానియిల్ ఇోంటెలిజ్న్్  యూనిట్-ఇోండియా (FIU-

IND) కు అోంద్ధోంచాలి.  

  

వివర్ణ: రూల్ 7 లోని స్బ్ రూల్ 3 మరియు 4 కు స్వర్ణకు స్ోంబోంధోంచ సపెటోంబర్ 22, 2015 న 

నోటిఫై చేయబడిన మూడ్వ స్వర్ణ నిబోంధ్నల ప్రకార్ోం, రూల్ 3 యొక్  స్బ్-రూల్ (1) లోని 

వివిధ్ క్లకాలులలో పేర్్క నన  లావాదేవీలను గురితోంచడానిి ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిి మార్గదర్శ కాలను 

జారీ చేయడానిి ఎఫ్ ఐయు-ఐఎన్ డి డైరెక టర్్డ  అధకారాలు ఉోంటాయ.  

నిరే ుశత నివేద్ధకల తయారీలో రిపోరిటోంగ్ ఎోంటిటీలకు స్హాయరడ్టానిి అభివృద్ధ ిచేయబడిన 

FIU-IND మరియు రిపోర్ట జనరేషన్ యుటిలిటీ మరియు రిపోర్ట వాలిడేషన్ యుటిలిటీ దావ రా 

సూచోంచబడిన/విడుదల చేయబడిన రిపోరిటోంగ్ ఫారామ ట్టల మరియు స్మప్గ రిపోరిటోంగ్ ఫారామ ట్ 

గైడ్ ను గమనిోంచాలి. ఎలెట్రకాటనిక్ కాయ ష్ ప్టానా్ క్షన్ రిపోర్డటలు (CTR) / అనుమానాస్ప ద లావాదేవీ 

నివేద్ధకలు (STR) ఫైల్ చేయడానిి ఎడిట్ చేయగల ఎలట్రకాటనిక్ యుటిలిటీలు FIU-IND తన వెబ్ 

సైట్ లో ఉోంచబడాడయ, SHDFC దావ రా ఉరయోగిోంచబడ్తాయ, అవి తమ లైవ్ లావాదేవీ డేటా 

నుోండి CTR/STR ను వెలిితీయడానిి తగిన సాోంకేతిక సాధ్నాలను ఇోంకా ఇన్ క్లసాట ల్ 

చేయలేద్ద/సీవ కరిోంచలేద్ద.   

అనిన  శాఖ్లు పూరితగా కోంపూయ టరీకరిోంచబడ్ని కోంపెనీ ప్పిని్ రల్ ఆఫీస్ర్డల, ఇోంకా 

కోంపూయ టరీకరిోంచని శాఖ్ల నుోండి లావాదేవీల వివరాలను సేకరిోంచడానిి మరియు 

ఎఫ్ఐయు-ఐఎనిడ వెబై్ టోల  అోంద్దబాట్టలో ఉోంచన సిటిఆర్ / ఎసిటఆర్ ఎడిటబ్బల్ ఎలట్రకాటనిక్ 

యుటిలిటీల స్హాయోంతో డేటాను ఎలట్రకాటనిక్ ఫైలోల ి ఫీడ్ చేయడానిి తగిన ఏరాప ట్టల ఉోండాలి 
http://fiuindia.gov.in  

డైరెక టర్, FIU-INDకు స్మాచారానిన  అోంద్ధోంచేటపుప డు, లావాదేవీని నివేద్ధోంచకపోవడ్ోంలో ప్రతి 

రోు ఆలస్య ోం కావడ్ోం లేదా నిబోంధ్నలో పేర్్క నన  కాలరరిమితిి మిోంచ తపుప గా ప్పాతినిధ్య ోం 

వహోంచన లావాదేవీని స్రిద్ధదుడ్ోంలో ప్రతి రోు ఆలస్య ోం కావడ్ోం ప్రతేయ క ఉలలోంఘనగా 

రరిగణోంచబడుతుోంద్ధ. ఎస్క.టి.ఆర్ ఫైల్ చేయబడిన ఖాతాలోలని కార్య కలాపాలపై ఎస్క హెచ్ 

డిఎఫ్ సి ఎట్టవోంటి రరిమితిని విధోంచద్ద. ఎస్క.టి.ఆర్ ని స్మరిప ోంచాలనే వాస్తవానిన  ఎస్క 

హెచ్ డిఎఫ్ సి ఖ్చి తోంగా గోరయ ోంగా ఉోంచాలి. కస్టమర్డకు ఏ క్లసాాయలోనూ టిపిప ోంగ్ 

చేయకుోండా చూసుకవాలి.  

http://fiuindia.gov.in/
http://fiuindia.gov.in/
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పి.ఎోం.ఎల్ (రికార్డడల నిర్వ హణ) నిబోంధ్నలు, 2005లో పేర్్క నన  రికార్డడల యొక్  నిర్వ హణ 

మరియు డైరెకుటకు స్మాచారానిన  అోంద్ధోంచడ్ోం అనేద్ధ గోరయ ోంగా ఉోండేలా డైరెక టర్డల, 

అధకార్డలు, మరియు ఉద్యయ గులు అోందరూ చూసుకవాలి. అయతే, అసాధార్ణోంగా కనిపిోంచే 

లావాదేవీలు మరియు కార్య కలాపాల యొక్  ఏదైనా విే లషణ ిోంద స్మాచారానిన  

రోంచుకవడానిన  అట్టవోంటి గోరయ తా ఆవశ్య కతలు నిరోధోంచవు. 

SHDFC ఆటోమేటెడ్ అకోంటిోంగ్ సాఫ్ట వేర్ దావ రా రిపోర్డటలను ొోంద్దతుోంద్ధ. హెచి రికలు 

నిర్వ చత వనర్డ దావ రా మానుయ వల్ గా మానిటర్ చేయబడ్తాయ.  

చటటరర్మైన/నియోంప్తణ అవస్రాలకు అనుగుణోంగా ఉోండేలా చూసూత నే, ఎఫ్ఏటీఎఫ్ 

ప్రమాణాలు మరియు ఎఫ్ఏటీఎఫ్ మార్గదర్శ క గమనికలను రరిగణనలోి తీసుకుని ఉతతమ 

అోంతరాాతీయ రదతిులను అవలోంబిోంచడ్ోం, ప్రమాదాలను మర్డగాగ  నిర్వ హోంచడానిి 

రరిగణోంచాలి.  

 

అింతరాాతీయ ఒరు ింద్వల క్తింద ఆవరయ కతలు/బాధయ తలు - 

అింతరాాతీయ ఏజెనీ్ ల నుించి కమ్యయ నికేషన్స లు  
  

a. చటటవయ తిరేక కార్య కలాపాల (నివార్ణ) చటటోం, 1967 యొక్  సక్షన్ 51A మరియు దానిి 

స్ోంబోంధోంచన స్వర్ణల ప్రకార్ోం, ఐకయ రాజయ స్మితి భప్దతా మోండ్లి (UNSC) చే 

ఆమోద్ధోంచబడిన మరియు నియతానుసార్ోంగా రోంపిణీ చేయబడే వయ కుతలు మరియు 

స్ోంస్లా జాబితాలలో కనిపిోంచే వయ కుతలు/స్ోంస్లా పేరిట ఎట్టవోంటి ఖాతా లేదని SHDFC 

ధ్ృవీకరిోంచాలి. ఇద్ధ రోువారీ ప్పాతిరద్ధకన వెరిఫై చేయబడుతుోంద్ధ మరియు చేర్డప లు, 

తొలగిోంపులు లేదా ఇతర్ మార్డప ల రర్ోంగా జాబితాలకు ఏవైనా మార్డప లు ఖ్చి తమైన స్మమ తి 

కొర్కు రరిగణనలోి తీసుకబడ్తాయ. చటటవిర్డదమిైన కార్య కలాపాల నిరోధ్క చటటోం, 1967 

(యుఎపిఎ) కు స్ోంబోంధోంచన ప్రసుతత నిబోంధ్నలు 9వ అధాయ యోంలో సక్షన్ 51 లో ఏీకృతోం 

చేయబడాడయ  

b. రెోండు జాబితాల వివరాలు ప్ిోంద్ధ విధ్ోంగా ఉనాన య:  

 

a. భట్రదతా మిండలి తీరామ నాలు 1267/1989/2253 క్త అనుగుణింగా 

స్స్వథ పిించబడన మరియు నిరా్ హిించబడుతుని   "ఐఎస్కఐఎల్ (దాయెష్) 

మరియు అల్-ఖైదా ఆోంక్షల జాబితా", ఇోంద్దలో అల్-ఖైదాతో స్ోంబోంధ్ోం ఉనన  

వయ కుతలు మరియు స్ోంస్లా పేర్డల ఉనాన య https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-

qaida.htmlii.)  

b. భట్రదతా మిండలి తీరామ నిం 1988 (2011) క్త అనుగుణింగా స్స్వథ పిించబడన 

మరియు నిరా్ హిించబడుతుని  "తాలిబాన్స ఆింక్షల జాబితా", ఇిందులో 

తాలిబనలతో స్ింబింధిం ఉని  వయ క్తులు మరియు స్ింస్థల పేర్డల 

https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html లో  అోంద్దబాట్టలో ఉనాన య. 

శుభమ్ ఉప్గవాద నివార్ణ మరియు అణచవేత (భప్దతా మోండ్లి తీరామ నాల 

అమలు) ఆర్డర్ యొక్  షెడ్యయ ల్్  లో అోంద్దబాట్టలో ఉనన  జాబితాలను 

సూచోంచేలా చూసుకవాలి.  2007, ఎరప టికపుప డు స్వరిోంచబడినట్టలగా. పైన 

పేర్్క నన  జాబితాలు,  

https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-qaida.htmlii
https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-qaida.htmlii
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
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అోంటే, ఎరప టికపుప డు స్వరిోంచబడిన ఉప్గవాద నిరోధ్కత మరియు అణచవేత 

(భప్దతా మోండ్లి తీరామ నాల అమలు) ఆర్డర్, 2007 షెడ్యయ ల్్  లో అోంద్దబాట్టలో 

ఉనన  ఐకయ రాజయ స్మితి భప్దతా మోండ్లి ఆోంక్షల జాబితాలు మరియు 

జాబితాలను రోువారీ ప్పాతిరద్ధకన ధ్ృవీకరిోంచాలి మరియు చేర్డప లు, 

తొలగిోంపులు లేదా ఇతర్ మార్డప ల రర్ోంగా జాబితాలలో ఏవైనా మార్డప లు ఉోంటే 

ఖ్చి తమైన స్మమ తి కస్ోం రరిగణనలోి తీసుకవాలి.  

c. 105 ఫ్సప్బవరి 2, 2021 నాటి యుఎపిఎ నోటిఫ్సకేషన్ (ఈ మాస్టర్ డైరెక్షన్ యొక్  అనుబోంధ్ోం 

II) ప్రకార్ోం హోోం వయ వహారాల మోంప్తితవ  శాఖ్ (ఎోంహెచ్ఏ)కు స్లహా ఇవవ డ్ోంతో పాట్ట 

జాబితాలోని ఏదైనా వయ కుతలు/స్ోంస్లాను పోలి ఉోండే ఖాతాల వివరాలను 

ఎఫ్ఐయుఐఎనిడి  నివేద్ధోంచాలి.   

d. యుఎపిఎ, 1967 లోని సక్షన్ 51 ఎ ిోంద ఆసుతల క్లస్తోంభిోంరజేయడ్ోం: 106 ఫ్సప్బవరి 2, 2021 

నాటి యుఎపిఎ ఉతతర్డవ లో నిరే ుశోంచన విధానానిన  ఖ్చి తోంగా పాటిోంచాలి మరియు 

ప్రభుతవ ోం జారీ చేసిన ఉతతర్డవ లను ఖ్చి తోంగా పాటిోంచేలా చూడాలి. యూఏపీఏ నోడ్ల్ 

అధకార్డల జాబితా హోోం మోంప్తితవ  శాఖ్ వెబై్ టోల  అోంద్దబాట్టలో ఉోంద్ధ.  

e. సామూహక విధ్వ ోంస్క ఆయుధాలు (డ్బ్ల్ల య ఎోండీ) యొక్  సక్షన్ 12 ఎ అమలు కస్ోం ప్రప్ియ 

మరియు  

డెలివరీ సిస్టమ్్  (చటటవయ తిరేక కార్య కలాపాల నిషేధ్ోం) చటటోం, 2005 (WMD చటటోం, 2005)", జారీ 

చేయబడిోంద్ధ  

f. భార్త ప్రభుతవ  ఆరికా మోంప్తితవ  శాఖ్, ఖ్చి తమైన స్మమ తి కస్ోం,   

g. వయ ి త/స్ోంస్ ాయొక్  వివరాలు ఉనన టలయతే లావాదేవీలు చేరటటకుోండా SHDFC చూసుకవాలి.  

నిరిారిత జాబితాలోని వివరాలతో జతచేయోండి.   

h. తద్దరరి, కస్టమర్ తో స్ోంబోంధానిన  ఏర్ప ర్డచుకునే స్మయోంలో మరియు నిరీణత 

జాబితాలోని వయ కుతలు మరియు స్ోంస్లాు బాయ ోంకు ఖాతా మొదలైన వాటి రూరోంలో ఏవైనా 

నిధులు, ఆరికా ఆసిత మొదలైన వాటిని కలిగి ఉనాన యా లేదా అని ధ్ృవీకరిోంచడానిి 

ఇవవ బడ్డ రరామితులను తనిఖీ చేయడానిి.   

i. పైన పేర్్క నన  ఉదోంతాలతో మాయ చ్ అయన రక్షములో, WMD చటటోం, 2005 యొక్  సక్షన్ 

12A ిోంద అధకారాలను ఉరయోగిోంచుకొనుటకు అధకార్ముగా నియమిోంచబడిన 

నిధులు, ఆరికా ఆసుతలు లేదా ఆరికా వనర్డలకు స్ోంబోంధోంచన పూరిత వివరాలతో కూడిన 

లావాదేవీ వివరాలను వెోంటనే సోంప్టల్ నోడ్ల్ ఆఫీస్ర్ (సి.ఎన్.ఓ)కు తెలియజేయోండి. 

కమూయ నికేషన్ యొక్  కాపీ ఖాతా/లావాదేవీ ఉనన  క్లసేటట్ నోడ్ల్ ఆఫీస్ర్ మరియు ఆరిి ఐి 

రోంరబడుతుోంద్ధ. పైన కవర్ చేయబడిన, నిర్వ హోంచబడిన, లేదా ప్రయతిన ోంచన 

ఖాతాలోలని అనిన  లావాదేవీలను కవర్ చేసూత  FIU-IND తో STR ఫైల్ చేయుట. ఉతతర్డవ లోని 

పేరాప్గాఫ్ 1 ప్రకార్ోం, ఎఫ్ఐయూ-ఇోండియా డైరెక టర్డన  సీఎన్ఓగా నియమిోంచడ్ోం 

గమనార్ుోం.  

j. ఎరప టికపుప డు స్వరిోంచబడిన నిరిారిత జాబితాను ఎఫ్.ఐ.యు-ఇోండియా పోర్టల్ పై 

చూడ్ోండి.   

k. ఖాతాదార్డడి వదు ఉనన  నిధులు లేదా ఆసుతలు WMD చటటోం, 2005 యొక్  సక్షన్ 12A 

యొక్  స్బ్ సక్షన్ (2) యొక్  క్లకాలు (a) లేదా (b) రరిధలోి వసాతయని స్ోందేహోంచకుోండా 
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నమమ డానిి కార్ణాలు ఉనన టలయతే, మరియు అట్టవోంటి వయ ి త/స్ోంస్ ా ఆరికా 

లావాదేవీలను నిర్వ హోంచకుోండా నిరోధోంచనటలయతే, CNO కు ఇమయల్, ఫాయ క్్  

మరియు పోస్కట దావ రా తెలియజేయడ్ోం దావ రా,  ఆలస్య ోం చేయకుోండా. (vi) సక్షన్ 12A 

ిోంద ఆసుతలను క్లస్తోంభిోంరజేయడానిి CNO నుోండి ఆలస్య ోం చేయకుోండా ఉతతర్డవ లు 

అోంద్ధనటలయతే, ఆర్డర్ ను పాటిోంచడానిి అవస్ర్మైన చర్య లు తీసుకోండి. (vii) నిధులను 

క్లస్తోంభిోంరజేసే ప్రప్ియ చేరటాట లి. దీని ప్రకార్ోం, అన్ ప్ఫీజిోంగ్ు  స్ోంబోంధోంచ ఒక 

వయ ి త/స్ోంస్ ా నుోండి సీవ కరిోంచన దర్ఖాసుత కాపీని దర్ఖాసుతదార్డ ఇచి న విధ్ోంగా 

క్లస్తోంభిోంరజేసిన ఆసిత యొక్  పూరిత వివరాలతో పాట్ట రెోండు రని ద్ధనాలోల  ఈమయల్, ఫాయ క్్  

మరియు పోస్కట దావ రా సిఎన్ఓి రోంపాలి. సి) పైన పేర్్క నన  వాటితో పాట్ట, ఇతర్ అధకార్ 

రరిధ / స్ోంస్లాకు స్ోంబోంధోంచ రిజర్వ  బాయ ోంక్ రోంపిణీ చేసిన ఇతర్ యుఎన్ ఎస్క సిఆర్ 

లు: "పైన పేర్్క నన  వాటితో పాట్ట, రరిగణనలోి తీసుకోండి - (ఎ) ఇతర్ యుఎన్ ఎస్క సిఆర్ 

లు మరియు (బి) యుఎపిఎ, 1967 యొక్  మొదటి షెడ్యయ ల్ మరియు నాలగవ షెడ్యయ ల్ 

లోని జాబితాలు మరియు యుఎపిఎ యొక్  సక్షన్ 51 ఎ మరియు డ్బ్బలయ ఎోండి చటటోంలోని 

సక్షన్ 12 ఎ అమలుపై ప్రభుతవ  ఉతతర్డవ లకు అనుగుణోంగా వాటిి ఏవైనా స్వర్ణలు." డి) 

సక్షన్ 52 ప్రకార్ోం, https://www.mea.gov.in/Implementation-of-UNSC-Sanctions-DPRK.htm 

లో అోంద్దబాట్టలో ఉనన  'యుఎన్ఎసి్ ఆర్ 1718 నియమిోంచబడిన వయ కుతలు మరియు 

స్ోంస్లా ఆోంక్షల జాబితా'ను ప్రతిరోజూ ధ్ృవీకరిోంచాలి, చేర్డప లు, తొలగిోంపులు లేదా 

ఇతర్ మార్డప ల దావ రా జాబితాలో ఏవైనా మార్డప లను రరిగణనలోి తీసుకవాలి మరియు 

'డెమోప్కటిక్ పీపుల్్  రిరబిలక్ ఆఫ్ కొరియా ఆర్ డరైప  భప్దతా మోండ్లి తీరామ నోం అమలుకు 

అనుగుణోంగా ఉోండేలా చూడాలి.  కేోంప్ద ప్రభుతవ ోం ఎరప టికపుప డు స్వరిోంచన విధ్ోంగా 

2017'. చేర్డప లు, తొలగిోంపులు లేదా ఇతర్ మార్డప ల రర్ోంగా జాబితాలో ఏవైనా 

మార్డప లను రరిగణనలోి తీసుకవడానిి, మరియు కేోంప్ద ప్రభుతవ ోం ఎరప టికపుప డు 

స్వరిోంచన 'డెమోప్కటిక్ పీపుల్్  రిరబిలక్ ఆఫ్ కొరియా ఆర్డర్, 2017పై భప్దతా మోండ్లి 

తీరామ నోం అమలు'కు అనుగుణోంగా ఉోండేలా చూడ్టానిి శుభమ్ ప్రతిరోజూ 

https://www.mea.gov.in/Implementationof-UNSC-Sanctions-DPRK.htm లో అోంద్దబాట్టలో 

ఉనన  'నియమిోంచబడిన వయ కుతలు మరియు స్ోంస్లా ఆోంక్షల జాబితా'ను ధ్ృవీకరిసాతర్డ. 46 

53 ఎ. 108  

l. పైన పేర్్క నన  వాటిి అదనోంగా, ఈ ప్ిోంద్ధ వాటిని రరిగణనలోి తీసుకవాలి - (ఎ) ఇతర్ 

యు.ఎన్.ఎస్క.సి.ఆర్ లు మరియు (బి) యు.ఎ.పి.ఎ, 1967 యొక్  మొదటి షెడ్యయ ల్ మరియు 

నాలగవ షెడ్యయ ల్ లోని జాబితాలు మరియు యు.ఎ.పి.ఎ యొక్  సక్షన్ 51 ఎ మరియు 

డ్బ్బలయ .ఎోం.డి చటటోం యొక్  సక్షన్ 12 ఎ అమలుపై ప్రభుతవ  ఉతతర్డవ లకు అనుగుణోంగా వాటిి 

ఏవైనా స్వర్ణలు.  

m. భార్తదేశ్ోం స్భయ దేశ్ోంగా ఉనన  మరియు కేోంప్ద ప్రభుతవ ోంచే ఆమోద్ధోంచబడిన ఏదైనా 

అోంతరాాతీయ లేదా అోంతర్ ప్రభుతవ  స్ోంస్ ా అలా చేయమని పిలిచనపుప డు శుభమ్ 

ప్రతిచర్య లను చేరటాట లి. 

n. ఆోంక్షల అవస్రాలను తీరి్ డానిి పేర్డ ప్సీ్ నిోంగ్ యొక్  స్మర్వాోంతమైన అమలు 

కస్ోం తాజా సాోంకేతిక ఆవిష్ ర్ణలు మరియు సాధ్నాలు.  
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చట్టవయ తిరేక కార్య కలపాల (నివార్ణ) చట్టిం, 1967 లోని సక్షన్స 51 ఎ క్తింద 

ఆసుులను స్స్ుింింింరయయడిం  
  

మారిి  14, 2019 నాటి యుఎపిఎ ఉతతర్డవ లో నిరే ుశోంచన విధానానిన  ఖ్చి తోంగా పాటిోంచాలి. 

ప్రభుతవ ోం జారీ చేసిన ఉతతర్డవ లను ఖ్చి తోంగా పాటిోంచేలా చూడాలి.  

ఎఫ్ఏటీఎఫ్ సిఫార్డ్ లను వరితోంరజేయని లేదా తగినోంతగా వరితోంచని అధకార్ రరిధ  

  

a. ఎఫ్ఏటీఎఫ్ సిఫార్డ్ లను వరితోంచని లేదా తగినోంతగా వరితోంచని దేశాలను గురితోంచడానిి 

రిజర్వ  బాయ ోంక్ ఆఫ్ ఇోండియా ఎరప టికపుప డు రోంపిణీ చేసే ఎఫ్ఏటీఎఫ్ ప్రకటనలు 

మరియు బహర్ోంగోంగా అోంద్దబాట్టలో ఉనన  స్మాచారానిన  రరిగణనలోి తీసుకవాలి. 

ఎఫ్ ఎటిఎఫ్ దావ రా పిలువబడే దేశాల నుోండి స్హజ మరియు చటటబదమిైన వయ కుతలతో 

(ఆరికా స్ోంస్లాతో స్హా) వాయ పార్ స్ోంబోంధాలు మరియు లావాదేవీలకు శుభమ్ 

స్మర్వాోంతోంగా మరియు ప్రమాదాలకు అనులోమానుపాతోంలో మర్డగైన జాగరూకత 

చర్య లను వరితోంరజేయాలి. 

b. ఎఫ్ఏటీఎఫ్ ప్రకటనలోల  చేరి్ బడిన ఎఫ్ఏటీఎఫ్ సిఫార్్డ లు మరియు అధకార్ రరిధని 

తగినోంతగా వరితోంరజేయని లేదా తగినోంతగా వరితోంరజేయని దేశాల నుోండి లేదా దేశాల 

నుోండి వయ కుతలతో (చటటరర్మైన వయ కుతలు మరియు ఇతర్ ఆరికా స్ోంస్లాతో స్హా) వాయ పార్ 

స్ోంబోంధాలు మరియు లావాదేవీలపై ప్రతేయ క ప్శ్ద ివహోంచాలి.  

వివర్ణ: పై సక్షనుల ఎ & బిలో సూచోంచన ప్రప్ియ ఎఫ్ఏటీఎఫ్ ప్రకటనలో పేర్్క నన  

దేశాలు మరియు అధకార్ రరిధతో చటటబదమిైన వాణజయ  మరియు వాయ పార్ లావాదేవీలను 

కలిగి ఉోండ్కుోండా ఎసుచీడఎఫ్ీ ని నిరోధోంచద్ద.  

c. ఎఫ్ ఏటీఎఫ్ క్లసేటట్ మోంట్ క్లలోల  చేరి్ బడ్డ అధకార్ రరిధ మరియు ఎఫ్ ఏటీఎఫ్ సిఫార్సులను 

తగినోంతగా వరితోంరజేయని లేదా తగినోంతగా వరితోంరజేయని దేశాలకు చోంద్ధన వయ కుతలతో 

(చటటరర్మైన వయ కుతలు మరియు ఇతర్ ఆరికా స్ోంస్లాతో స్హా) లావాదేవీల నేరథయ ోం మరియు 

ఉదేుశాయ నిన  రరిశీలిోంచాలి మరియు అనిన  రప్తాలతో పాట్ట రాతపూర్వ క ఫలితాలను ఉోంచాలి 

మరియు రిజర్వ  బాయ ోంక్/ఇతర్ స్ోంబోంధత అధకార్డలకు అోంద్దబాట్టలో ఉోంచాలి.  అభయ ర్నా 

మేర్కు.  

d. ఆోంక్షల అవస్రాలను తీరి్ డానిి పేర్డ ప్సీ్ నిోంగ్ యొక్  స్మర్వాోంతమైన అమలు 

కస్ోం తాజా సాోంకేతిక ఆవిష్ ర్ణలు మరియు సాధ్నాలు.  

 

గోరయ తా బాధయ తలు మరియు స్మాచారానిి  రించుకోవడిం:  

a. ర్డణదాత మరియు కస్టమర్డకు మధ్య  ఒరప ోంద స్ోంబోంధ్ము నుోండి ఉతప నన మయేయ  కస్టమర్డ 

స్మాచార్ముకు స్ోంబోంధోంచ ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి గోరయ తను పాటిోంచాలి.  

  

b. ఖాతా తెర్వడానిి కస్టమర్ ల నుోండి సేకరిోంచన స్మాచార్ోం గోరయ ోంగా రరిగణోంచబడుతుోంద్ధ 

మరియు ఖాతాదార్డడి యొక్  స్ప షటమైన అనుమతి లేకుోండా ప్కాస్క సలిలోంగ్ ఉదేుశ్య ోం కొర్కు లేదా 

మరేదైనా ఇతర్ ప్రయోజనోం కొర్కు దాని వివరాలను వెలలడిోంచరాద్ద.  
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c. ప్రభుతవ ోం మరియు ఇతర్ ఏజ్నీ్ ల నుోండి డేటా/స్మాచార్ోం కస్ోం అభయ ర్నాలను రరిగణనలోి 

తీసుకునేటపుప డు, కర్బడుతునన  స్మాచార్ోం లావాదేవీలలో గోరయ తకు స్ోంబోంధోంచన చటాట ల 

నిబోంధ్నలను ఉలలోంఘోంచే స్వ భావోం కలిగినద్ధ కాదని ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి తమను తాము 

స్ోంతృపిత రర్చుకవాలి.  

  

d. పేర్్క నన  నియమానిి మినహాయోంపులు ఈ ప్ిోంద్ధ విధ్ోంగా ఉోంటాయ:  

  

 వెలలడిోంచడ్ోం అనేద్ధ చటటోం యొక్  బలవోంతోం ిోంద ఉనన పుప డు  

 బహర్గతోం చేయాలి్ న బాధ్య త ప్రజలకు ఉనన పుప డు,  

 బాయ ోంకు యొక్  ఆస్ి త వెలలడిోంచాలి్  ఉోంట్టోంద్ధ మరియు  

 కస్టమర్ యొక్  వయ ీ తకరిోంచబడ్డ లేదా రరోక్ష స్మమ తితో వెలలడి చేయబడినపుప డు.  

  

CDD ట్రరట్రక్తయ మరియు KYC స్మాచారానిి  సింట్రట్ల్ KYC రికార్ు్  రిజిస్ట్సీట 

(CKYCR)తో రించుకోవడిం   
 

a. సికెవైసిఆర్ విధులను నిర్వ రి తోంచడానిి, గెజిట్ నోటిఫ్సకేషన్ నోంబర్డలో భార్త ప్రభుతవ ోం 

సోంప్టల్ రిజిట్రసీట ఆఫ్ సకూయ రిైజేషన్ అసట్ రీకప్న్ రక్షన్ అోండ్ సకూయ రిటీ ఇోంటరెస్కట ఆఫ్ 

ఇోండియా (సిఇఆర్ఎస్కఎఐ)ి అధకార్ోం ఇచి ోంద్ధ. S.O. 3183 (E) తేదీ నవోంబర్ 26, 2015.    

b. పిఎమ్ ఎల్ రూల్్  యొక్  రూల్ 9(1A) యొక్  ప్ొవిజన్ కు అనుగుణోంగా, కోంపెనీ కస్టమర్ 

యొక్  కెవైసి రికార్డడలను కాయ రి ర్ చేసుతోంద్ధ మరియు కస్టమర్ తో అకోంట్ ఆధారిత రిలేషన్ 

ష్టప్ ప్పార్ోంభమైన 10 రోులోలగా CKYCRలోనిి అప్ లోడ్ చేసుతోంద్ధ.  

 

c. సి.ఇ.ఆర్.ఎస్క.ఎ.ఐ దావ రా విడుదల చేయబడిన కె.వై.సి డేటాను అప్ లోడ్ చేయడానిి ఎస్క 

హెచ్ డిఎఫ్ సి కారాయ చర్ణ మార్గదర్శ కాలను పాటిోంచాలి. 

 

d. 'వయ కుతలు' మరియు 'లీగల్ ఎోంటిటీలు' (LEs) కొర్కు తయార్డ చేయబడ్డ KYC టెోంపెలట్ ల 

ప్రకార్ము, నిబోంధ్నలలో కనబర్చన రదతిిలో CKYCR తో రోంచుకవడ్ోం కొర్కు SHDFC KYC 

స్మాచారానిన  కాయ రి ర్ చేసుతోంద్ధ. అవస్ర్మైన విధ్ోంగా టెోంపేలటలను ఎరప టికపుప డు 

స్వరిోంచవచుి  మరియు సరా్ య్ దావ రా విడుదల చేయవచుి .   

 

e. సికెవైసిఆర్ యొక్  'లైవ్ ర్న్' జూలై 15, 2016 నుోండి దశ్లవారీగా కొతత 'వయ ి తగత ఖాతాల'తో 

ప్పార్ోంభమైోంద్ధ. దీని ప్రకార్ోం, షెడ్యయ ల్డ కమరియిల్ బాయ ోంకులు (ఎసీ్ బీలు) జనవరి 1, 2017 

న లేదా ఆ తరావ త తెరిచన అనిన  కొతత వయ ి తగత ఖాతాలకు స్ోంబోంధోంచన కేవైసీ డేటాను 

తరప నిస్రిగా అపోలడ్ చేయాలి్  ఉోంట్టోంద్ధ. ఎసి్ బిలు కాకుోండా ఇతర్ కోంపెనీలు ఏప్పిల్ 1, 

2017 న లేదా తర్డవాత తెరిచన అనిన  కొతత వయ ి తగత ఖాతాలకు స్ోంబోంధోంచన కేవైసీ డేటాను 

సీకేవైసీఆరోత అపోలడ్ చేయడ్ోం ప్పార్ోంభిోంచాలి్  ఉోంట్టోంద్ధ.   

 

f. 2021 ఏప్పిల్ 1 న లేదా ఆ తరావ త తెరిచన ఎల్ఈల ఖాతాలకు స్ోంబోంధోంచన కేవైసీ 

రికార్డడలను కోంపెనీ సీకేవైసీఆరోత అపోలడ్ చేసుతోంద్ధ. CERSAI దావ రా విడుదల చేయబడ్డ LE 

టెోంపెలట్ ప్రకార్ము KYC రికార్డడలను విధగా అప్ లోడ్ చేయాలి.  
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g. సికెవైసిఆర్ దావ రా కెవైసి ఐడెోంటిఫైయర్ జనరేట్ చేయబడిన తర్డవాత, అద్ధ వయ ి త/ఎల్ ఈకు 

కమూయ నికేట్ చేయబడినట్టలగా కోంపెనీ ధ్ృవీకరిోంచాలి. 

 

h. నియతానుసార్ అప్ డేషన్ స్మయోంలో, కస్టమర్డల ప్రసుతత CDD క్లసాట ోండ్ర్ డ కు మైప్గ్నట్ 

చేయబడేలా కోంపెనీ చూసుకవాలి.  
 

i. KYC రికార్డడలు అనీన  కూడా CKYCR కు ఇోంప్ిమోంటల్ గా అప్ లోడ్ చేయబడినట్టలగా 

ధ్ృవీకరిోంచుకవడానికై, శుభమ్ పైన కనబర్చన తేదీలకు ముోంద్ద తెర్వబడిన వయ ి తగత 

కస్టమర్డల మరియు LE ల యొక్  ఖాతాలకు స్ోంబోంధోంచన KYC డేటాను అప్ లోడ్/అప్ డేట్ 

చేయాలి్  ఉోంట్టోంద్ధ, అప్ డేట్ చేయబడిన KYC స్మాచార్ము కస్టమర్డ నుోండి అప్ డేట్ 

చేయబడినపుప డు/అోంద్దకునన పుప డు. అదేవిధ్ోంగా, శుభమ్ ఎవరైనా కస్టమర్డ నుోండి 

అదనపు లేదా అప్ డేట్ చేయబడిన స్మాచార్మును ఏడు రోులోలగా లేదా కేోంప్ద 

ప్రభుతవ ముచే నోటిఫై చేయబడిన కాలవయ వధలో, సికెవైసిఆర్ కు అప్ డేట్ చేయబడిన 

స్మాచారానిన  అోంద్ధోంచాలి, ఇద్ధ సికెవైసిఆర్ లో పాత ఖాతాదార్డడి యొక్  కెవైసి రికార్డడలను 

అప్ డేట్ చేసుతోంద్ధ. ఆ తరావ త, స్దర్డ కస్టమర్ యొక్  కెవైసి రికార్డడను అప్ డేట్ చేయడానిి 

స్ోంబోంధోంచ స్ోంబోంధత కస్టమర్డతో వయ వహరిోంచన రిపోరిటోంగ్ స్ోంస్లానిన ోంటిీ సికెవైసిఆర్ 

ఎలట్రకాటనిక్ రదతిిలో తెలియజేసుతోంద్ధ. పాత కస్టమర్ యొక్  KYC రికార్డడలో అప్ డేట్ గురిోంచ 

CKYCR శుభమ్ కు స్మాచార్ోం అోంద్ధోంచన తర్డవాత, శుభమ్ CKYCR నుోంచ అప్ డేట్ చేయబడ్డ 

KYC రికార్డడలను తిరిగి ొోందాలి మరియు దాని దావ రా మయోంైన్ చేయబడిన KYC రికార్డడను 

అప్ డేట్ చేయాలి. 
 

j. ఖాతాదార్డడు, ఖాతా ఆధారిత స్ోంబోంధానిన  ఏర్ప ర్డచుకవడ్ోం, అప్ డేట్ 

చేయడ్ోం/నియతానుసార్ోంగా అప్ డేట్ చేయడ్ోం లేదా కస్టమర్ యొక్  గురితోంపును 

వెరిఫ్సకేషన్ చేయడ్ోం కొర్కు శుభమ్, కస్టమర్ నుోంచ కెవైసి ఐడెోంటిఫైయర్ ని కరాలి లేదా 

ఒకవేళ లభయ మైతే, CKYCR నుోంచ కెవైసి ఐడెోంటిఫైయర్ ని తిరిగి ొోందాలి మరియు 

అట్టవోంటి కెవైసి ఐడెోంటిఫైయర్ ఉరయోగిోంచ ఆన్ లైన్ లో కెవైసి రికార్డడలను ొోందడ్ోం 

కొర్కు ప్ొసీడ్ అవావ లి మరియు కస్టమర్ అదే కెవైసి రికార్డడలు లేదా స్మాచార్ోం లేదా ఏదైనా 

ఇతర్ అదనపు గురితోంపు డాకుయ మోంట్ లు లేదా వివరాలను స్బిమ ట్ చేయాలి్ న అవస్ర్ోం 

లేద్ద.  తరప  –   

(i) CKYCR యొక్  రికార్డడలోల  ఉనన  విధ్ోంగా కస్టమర్ యొక్  స్మాచార్ోంలో మార్డప  

ఉోంద్ధ.  

(iii) ii) తిరిగి ొోందబడ్డ కెవైసి రికార్ డ లేదా స్మాచార్ోం అస్ోంపూర్ణోంగా ఉోంద్ధ లేదా ప్రసుతతోం 

వరితోంచే కెవైసి నిబోంధ్నలకు అనుగుణోంగా లేద్ద. కస్టమర్ యొక్  గురితోంపు లేదా 

చర్డనామాను వెరిఫై చేయడ్ోం, లేదా వృద్ధ ిచోంద్ధోంచబడ్డ తగిన జాగరూకతను నిర్వ హోంచడ్ోం 

లేదా క్లక లయోంట్ యొక్  తగిన రిస్క్  ప్ొఫైల్ రూొోంద్ధోంచడ్ోం కొర్కు ఇద్ధ అవస్ర్ోం అని శుభమ్ 

భావిసుతనాన ర్డ.   

(iv) సికెవైసిఆర్ నుోంచ డౌన్ లోడ్ చేసుకునన  కెవైసి డాకుయ మోంట్ లు, వాటి వాలిడిటీ 

ముగిసిోంద్ధ, వాటిని కెవైసి ఉదేుశ్య ోం కొర్కు ఉరయోగిోంచరాద్ద.  

వయ ి తగత కస్టమర్ లతో అదేవిధ్ోంగా కోంపెనీ దావ రా పాత కస్టమర్ లతో కొతత స్ోంబోంధాలను నమోద్ద 

చేసేటపుప డు ఒక ప్రతేయ క కస్టమర్ ఐడెోంటిఫ్సకేషన్ కడ్ (UCIC) కేటాయోంచబడుతుోంద్ధ. వాక్-
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ఇన్/అపుప డ్పుప డు వచిే  కస్టమర్ లోందరిీ కోంపెనీ UCIC జారీ చేయద్ద, అయతే వారితో తర్చూ 

లావాదేవీలు జరిపే అట్టవోంటి వాక్-ఇన్ కస్టమర్ లను గురితోంచడానిి మరియు వారిి UCIC 

కేటాయోంచబడేలా చూసుకోండి.  

  

ఫారిన్స అకింట్ ట్యయ క్్  కాింరలయన్స్  యక్ట (FATCA) మరియు కామన్స 

రిపోరిటింగ్ స్స్వట ిండర్ు్  (CRS) క్తింద రిపోరిటింగ్ ఆవరయ కతలు- ట్రరసుుతిం SHDFCక్త 

వరిుించవు.  

  

ఎఫ్.ఎ.టి.సి.ఎ మరియు సి.ఆర్.ఎస్క ిోంద, ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి ఆదాయపు రనున  నిబోంధ్నలు 114 

ఎఫ్, 114 జి మరియు 114 హెచ్ యొక్  నిబోంధ్నలకు కట్టటబడి ఉోంట్టోంద్ధ మరియు ఆదాయపు 

రనున  నిబోంధ్న 114 ఎఫ్ లో నిర్వ చోంచబడిన విధ్ోంగా అవి రిపోరిటోంగ్ ఫైనానియిల్ ఇనిసిటటూయ షన్ 

కాదా అని నిర్ణయసుతోంద్ధ మరియు ఒకవేళ అలా అయతే, రిపోరిటోంగ్ ఆవశ్య కతలను పాటిోంచడ్ోం 

కొర్కు ద్ధగువ చర్య లు తీసుకవాలి:  

  

• రిపోరిటోంగ్ ఫైనానియిల్ ఇనిసిటటూయ షన్్  వలే ఆదాయపు రనున  శాఖ్ యొక్  స్ోంబోంధత ఇ-

ఫ్సలిలోంగ్ పోర్టల్ పై రిజిస్టర్ చేసుకోండి.  

• లిోంక్ వదు https://incometaxindiaefiling.gov.in/ P  OSTలాగిన్ --> నా ఖాతా --> రిపోరిటోంగ్ 

ఫైనానియిల్ ఇనిసిటటూయ షన్ వలే రిజిస్టర్ చేసుకోండి.   

• ఫార్ోం 61 బి లేదా 'నిల్' నివేద్ధకను అప్ లోడ్ చేయడ్ోం దావ రా 'డిజిగ్నన టెడ్ డైరెక టర్' యొక్  

డిజిటల్ స్ోంతకానిన  ఉరయోగిోంచ ఆన్ లైన్ నివేద్ధకలను స్మరిప ోంచోండి, దీని కస్ోం సోంప్టల్ 

బోర్డ ఆఫ్ డైరెక్ ట టాకె్ స్క (సిబిడిటి) తయార్డ చేసిన సీ్ మాను రిఫర్ చేయాలి.  

• వివర్ణ – ఫారిన్ ఎక్ే ఛ ోంజ్ డీలర్్  అసోసియేషన్ ఆఫ్ ఇోండియా (FEDAI) వారి వెబ్ సైట్ పై 

http://www.fedai.org.in/RevaluationRates.aspx గోంటలకు ప్రచురిోంచన సాప ట్ రిఫరెన్్  

రేటలను కోంపెనీ రిఫర్ చేసుతోంద్ధ లేదా ఆదాయపు రనున  నిబోంధ్నల యొక్  రూల్ 114H 

ప్రకార్ోం రిపోర్టబ్బల్ ఖాతాలను గురితోంచే ప్రయోజనాల కొర్కు తగిన జాగరూకత ప్రప్ియను 

నిర్వ హసుతోంద్ధ.  

• ఆదాయపు రనున  నిబోంధ్నలోలని రూల్ 114హెచ్ లో పేర్్క నన  విధ్ోంగా తగిన జాగరూకత 

ప్రప్ియను చేరటటడ్ోం మరియు దానిని రికార్ డ చేయడ్ోం మరియు నిర్వ హోంచడ్ోం కొర్కు 

ఇనఫ రేమ షన్ టెకాన లజీ (ఐటి) ప్ఫేమ్ వర్్  ను అభివృద్ధ ిచేయడ్ోం.   

• ఐటి ప్ఫేమ్ వర్్  కస్ోం ఆడిట్ వయ వస్నాు అభివృద్ధ ి చేయాలి మరియు ఆదాయపు రనున  

నిబోంధ్నల యొక్  రూల్్  114 ఎఫ్, 114 జి మరియు 114 హెచ్ కు అనుగుణోంగా ఉోండాలి.   

• కాోంరలయన్్  ధ్ృవీకరిోంచడ్ోం కొర్కు నియమిోంచబడ్డ డైరెక టర్ లేదా ఎవరైనా ఇతర్ స్మానమైన 

కార్య నిరావ హకుల ప్ిోంద ''ఉనన త క్లసాాయ మానిటరిోంగ్ కమిటీ''ని ఏరాప ట్ట చేయాలి.   

• సోంప్టల్ బోర్డ ఆఫ్ డైరెక్ ట టాకె్ స్క (సిబిడిటి) దావ రా నియతానుసార్ోంగా ఈ విషయోంపై జారీ 

చేయబడిన అప్ డేట్ చేయబడ్డ ఆదేశాలు/నిబోంధ్నలు/మార్గదర్శ క గమనిక గమనిక లు/ప్పెస్క 

రిలీజ్ లు/పాటిోంచేలా చూసుకోండి మరియు ద్ధగువ  పేర్్క నన వాటిని గమనిోంచవచుి  

http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx వెబ్ సైట్ లో లభయ ోం అవుతుోంద్ధ: 

o ఎఫ్.ఎ.టి.సి.ఎ. మరియు సి.ఆర్.ఎస్క.పై మార్గదర్శ క గమనికను నవీకరిోంచార్డ.  

o రూల్ 114 హెచ్ (8) ిోంద 'ఫైనానియిల్ అకోంట్్  క్లకలజర్' పై ఒక రప్తికా ప్రకటన.  

https://incometaxindiaefiling.gov.in/
https://incometaxindiaefiling.gov.in/
https://incometaxindiaefiling.gov.in/
https://incometaxindiaefiling.gov.in/
http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx
http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx
http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx
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ఒకవేళ ఇవి ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సిి వరితోంచనటలయతే పై మార్గదర్శ కాలను పాటిోంచాలి.  

  

ఉద్యయ గుల నియమకిం మరియు ఉద్యయ గుల శిక్షణ   
  

• తమ సిబి ోంద్ధ నియామకోం/నియామక ప్రప్ియలో అోంతరాా గోంగా తగిన ప్స్ీ నిోంగ్ 

యోంప్తాోంగమును ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి నిరిారిోంచాలి.   

• ఆన్ గోయోంగ్ ఎోంపాలయీ ట్రైనిోంగ్ ప్పోప్గాము అమలు చేయబడుతుోంద్ధ, తదావ రా క్లసాట ఫ్ స్భుయ లు 

AML/CFT పాలసీలో తగినోంత శక్షణ ొ ోంద్దతార్డ. ప్ఫోంటెలలన్ సిబి ోంద్ధ, స్మమ తి సిబి ోంద్ధ మరియు 

కొతత కస్టమర్ లతో వయ వహరిోంచే సిబి ోంద్ధి శక్షణ యొక్  దృష్టట భినన ోంగా ఉోంట్టోంద్ధ. కస్టమర్ 

ఎడుయ కేషన్ లేకపోవడ్ోం వలల ఉతప నన మయేయ  స్మస్య లను హాయ ోండిల్ చేయడానిి ప్ఫోంట్ డెస్్క  

సిబి ోంద్ధి ప్రతేయ క శక్షణ ఇవావ లి. తగిన శక్షణ ొోంద్ధన వయ కుతలతో ఆడిట్ ఫోంక్షన్ యొక్  స్రైన 

సిబి ోంద్ధని నియమిోంచడ్ోం, ఎస్క హెచ్ డిఎఫ్ సి యొక్  ఎఎమ్ ఎల్/సిఎఫ్సట పాలసీలు, 

రెగుయ లేషన్ మరియు స్ోంబోంధత స్మస్య లపై బాగా అవగాహన కలిగి ఉోండాలి.    

• కెవైసి/ఎఎమ్ఎల్/సిఎఫ్సట విషయాలతో వయ వహరిోంచే సిబి ోంద్ధలో బహర్ోంగ స్మాచార్ 

వినిమయోం, అధక స్మప్గత, స్బెకాుటను స్రిగాగ  అర్ోాం చేసుకవడ్ోం వోంటి అోంశాలను చేరేి  

ట్రైనిోంగ్. 

  

  

 కింపెనీ మరియు ట్రబోకర్ లు/ఏజెింటుల మొదలైన వారితో స్హా కింపెనీ 

ద్వా రా అధీకృతిం చేయబడు వయ క్తుల ద్వా రా నో యువర్ కస్టమర్ (కెవైస) 

మార్గదర్శ కాలక్త కటుటబడ ఉిండట్ిం.   
  

కోంపెనీ మరియు వారి ప్బోకర్ లు/ఏజ్ోంట్టల లేదా ఇలాోంటివారిచే అధీకృతోం చేయబడ్డ వయ కుతలు, 

కోంపెనీి వరితోంచే కెవైసి మార్గదర్శ కాలను పూరితగా పాటిోంచాలి.  
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అనుబింధిం-I  
  

డాక్తయ మింట్ ల జాబితా- గురిుింప్ప మరియు చిర్డనామా  

  

తరు నిస్రి రట్రతాలు  

  

  

ఎస్ నో  రట్రతిం  

1  పాన్ కార్డడ లేదా ఫార్ోం 60  

  

  

వయ కుతల యొక్  చటటరర్మైన పేర్డ మరియు ప్రసుతత చర్డనామాను క్లసాాపిోంచడ్ోం కొర్కు ఆమోద్ధోంచగల 

అధకారికోంగా చలులబాట్ట అయేయ  డాకుయ మోంట్ ల (వోవిడి) యొక్  వివర్ణ*[ఈ ప్ిోంద్ధ వాటిలో దేనినైనా 

ఆమోద్ధోంచవచుి ]  

  

ఎస్క నో  రప్తోం  గురితోంపు  చర్డనామా  

1  చలులబాట్ట అయేయ  పాస్క పోర్ట  అవును  అవును  

2  ఓటర్డ గురితోంపు కార్డడ  అవును  అవును  

3  చలులబాట్ట అయేయ  ట్రడైవిోంగ్ లైసన్్   అవును  అవును  

4  రాట్రషట ప్రభుతవ  అధకారి దావ రా స్ోంతకోం చేయబడిన 

ఎన్ ఆర్ ఈజిఎ దావ రా జారీ చేయబడిన జాబ్ కార్డడ  

అవును  అవును  

5  పేర్డ, చర్డనామా వివరాలతో కూడిన జాతీయ జనాభా 

రిజిస్టర్ జారీ చేసిన లేఖ్.  

అవును  అవును  

6  ఆధార్ నోంబర్డ* కలిగి ఉనన ట్టలగా ర్డువు ( 

స్వ చి ోంధ్ోంగా ొోందాలి)  

అవును  అవును  

  

పైన పేర్పక ని  రట్రతిం జార్గ చేసన తర్డవాత పేర్డలో మార్డు  జరిగినరు ట్టకీ, అద రాస్ట్షట 

ట్రరభుతా ిం జార్గ చేసన వివాహ ధృవీకర్ణ రట్రతిం లేద్వ గెజిట్ నోట్టఫికేషన్స ద్వా రా మదదతు 

ఇవా బడనరు ట్టకీ, అటువింట్ట పేర్డ మార్డు ను సూచిించే విధింగా ఉింటుింద.  

*ఆధార్ చట్టిం 2016లోని సక్షన్స 7క్త అనుగుణింగా ఆధార్ స్మమ తి డిక లరేషన్  తోపాట్టగా ఆధార్ ని 

స్వ చఛ ోందోంగా స్బిమ ట్ చేయడానిి  లోబడి ఉోంట్టోంద్ధ.  

  

  

వయ కుతల యొక్  చటటరర్మైన పేర్డ మరియు ప్రసుతత చర్డనామాను క్లసాాపిోంచడ్ోం కొర్కు 

ఆమోద్ధోంచబడే అధకారికోంగా చలులబాట్ట అయేయ  డాకుయ మోంట్ ల యొక్  వివర్ణ. * [ద్ధగువ పేర్్క నన  

ఏదైనా డాకుయ మోంట్ లను ఆమోద్ధోంచవచుి ]  

  

https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
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ఎస్క నో  రప్తోం  గురితోంపు  చర్డనామా  

1  ఏదైనా స్రీవ స్క ప్ొవైడ్ర్ యొక్  2 నలల పాత యుటిలిటీ 

బిలుల (విద్దయ త్, టెలిఫోన్, పోస్కట పెయడ్ మొబైల్ ఫోన్, 

పైపుడ్ గాయ స్క, వాటర్ బిలుల)  

లేద్ద  అవును  

2  ఆసిత/ముని్ రల్ టాయ క్్  ర్సీద్ద  లేద్ద  అవును  

3  బాయ ోంకు ఖాతా/పోసాట ఫీసు సేవిోంగ్్  బాయ ోంక్ ఖాతా క్లసేటట్ 

మోంట్  

లేద్ద  అవును  

4  రిైర్డ ఉద్యయ గులకు ప్రభుతవ  డిపార్ట మోంట్ లు లేదా 

రబిలక్ సకాటర్ అోండ్ర్ టేిోంగ్ ల దావ రా జారీ చేయబడ్డ 

పెనని్/ఫాయ మిలీ పెనని్ పేమోంట్ ఆర్డర్ లు (పిపివోలు), 

ఒకవేళ చర్డనామా ఉనన టలయతే  

లేద్ద  అవును  

5  రాట్రషట/కేోంప్ద ప్రభుతవ  డిపార్ట మోంట్ ల దావ రా జారీ 

చేయబడిన యజమాని నుోంచ వస్తి కేటాయోంపు లేఖ్, 

చటటబదతి/  

లేద్ద  అవును  

 రెగుయ లేటరీ బాడీలు, రబిలక్ సకాటర్ అోండ్ర్ టేిోంగ్్ , 

షెడ్యయ ల్డ కమరియిల్ బాయ ోంకులు, ఫైనానియిల్ 

ఇనిసిటటూయ షన్్  మరియు లిసటడ్ కోంపెనీలు మరియు 

అధకారిక వస్తిని కేటాయోంచే యజమానులతో లీవ్ 

మరియు లైసన్్  ఒరప ోందాలు  

  

  

అధికారికింగా చెలులబాటు అయేయ  రట్రతానిి  అధికారికింగా చెలులబాటు అయేయ  రట్రతింతో భర్గు 

చేయలి  

(వోవిడ) పై టేబుల్ లో సూచిించిన విధింగా స్బిమ ట్ చేయబడు తేదీ నుించి 3 నలల 

వయ వధిలోగా ఉిండాలి.  

  

కస్టమర్ అోంగీకార్ పాలసీ ఫలితోంగా సాధార్ణ ప్రజలకు, మరిముఖ్య ోంగా ఆరికాోంగా లేదా సామాజికోంగా 

వెనుకబడిన వారిి బాయ ోంిోంగ్/ఆరికా స్ద్దపాయానిన  నిరాకరిోంచకుోండా చూసుకవాలని కోంపెనీ 

కర్డకుోంట్టోంద్ధ. ఒకవేళ ఏదైనా వోవిడి లేదా డీమ్డ వోవిడి లభయ ోం కానటలయతే, అప్ డేట్ చేయబడిన 

వోవిడి 3 నలలోలగా స్బిమ ట్ చేయబడుతుోందని కస్టమర్ నుోంచ హామీతో ద్ధగువ పేర్్క నన  డాకుయ మోంట్ 

లను స్బిమ ట్ చేయవచుి .  

  

• బాయ ోంకు ఖాతా క్లసేటట్ మోంట్   

• రేషన్ కార్డడ   

• ఆసిత యాజమానయ  రప్తోం   

• అద్దు ఒరప ోందోం   

• ఒకవేళ కస్టమర్ వదు పైన పేర్్క నన  డాకుయ మోంట్ లు ఏవీ లేనటలయతే నోటరీ చేయబడ్డ 

అఫ్సడ్విట్.   

• ఈ-రేషన్ కార్డడ    
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• జీవిత భాగసావ మి వదు ప్రసుతత చర్డనామాను పేర్్క నే చలులబాట్ట అయేయ  వోవిడి లేనటలయతే 

రిలేషన్ ష్టప్ ప్పూఫ్ స్బిమ ట్ చేయవచిు .  

  

  

  

  

అనుబింధిం-II  

గృహ ర్డణాలక్త స్ింబింధిించిన అనుమానాస్ు ద లవాదేవీల జాబితా:  

i. స్మాచార్ోం, డేటా, డాకుయ మోంట్ లను అోంద్ధోంచడానిి కస్టమర్ విముఖ్త 

చూపుతునాన డు;   

ii. తపుప డు డాకుయ మోంట్ లు, డేటా, ర్డణోం యొక్  ఉదేుశ్య ోం, ఖాతాల వివరాలను స్బిమ ట్ 

చేయడ్ోం;   

iii. ప్పార్ోంభ కోంప్టిబ్ల్య షన్ చేయబడ్డ నిధుల వనర్డల వివరాలను అోంద్ధోంచడానిి 

నిరాకరిోంచడ్ోం, నిధుల వనర్డలు స్ోందేహాస్ప దోంగా ఉోండ్టోం మొదలైనవి;   

iv. వయ ి తగతోంగా కలవడానిి ఇషటరడ్కపోవడ్ోం, తగిన కార్ణాలు లేకుోండా 

తృతీయరక్షోం/రవర్ ఆఫ్ అటారీన  హోలడర్ దావ రా ప్పాతినిధ్య ోం వహోంచడ్ోం;   

v. ఇవవ బడ్డ చర్డనామాకు దగ గర్లోల  కోంపెనీ ప్బాోంచీ/ఆఫీసు ఉనన పుప డు, ర్డణ దర్ఖాసుతలో 

ఇవవ బడ్డ కస్టమర్ యొక్  నివాస్ లేదా బిజినస్క చర్డనామాకు దూర్ోంగా ఉనన  కోంపెనీ 

యొక్  ప్బాోంచీ/ఆఫీసును స్ోంప్రద్ధోంచడ్ోం;   

vi. స్రైన కార్ణోం లేకుోండా స్ోంబోంధ్ోం లేని తృతీయరక్ష ఖాతాల దావ రా ప్పాథమిక 

స్హకార్ోం అోంద్ధోంచడ్ోం;   

vii. ర్డణ మొతతోం యొక్  తుద్ధ వినియోగానిి స్రైన కార్ణోం లేకుోండా టాప్ అప్ ర్డణోం 

మరియు/లేదా ఈివ టీ ర్డణానిన  ఉరయోగిోంచుకవడ్ోం;   

viii. ర్డణోం మోంజూర్డ చేయడానిి స్ోందేహాస్ప ద మారాగలను సూచోంచడ్ోం;   

ix. లావాదేవీలు ఆరికా అర్ోిం లేని చోట;   

x. ర్డణోం యొక్  నిజమైన లబిిదార్డడు మరియు కొనుగోలు చేయాలి్ న క్లఫాల ట్ పై 

స్హేతుకమైన స్ోందేహాలు ఉనాన య;  xi. కలిప త బాయ ోంకు ఖాతాను తెర్వడ్ోం దావ రా ర్డణ 

మొతాతనిన  నగద్దగా మార్డి కవడ్ోం;   

xii. ఫైనాన్్  చేయాలి్ న ఆసిత / నివాస్ యూనిట్ ఇోంతకు ముోంద్ద నిధులు 

స్మకూర్ి బడిోందని మరియు అదే బకాయ ఉోందని పూరితగా తెలుసుకుని ర్డణోం కస్ోం 

దర్ఖాసుత చేయడ్ోం;   

xiii. అమమ కోం కొర్కు అప్గిమోంట్ లో పేర్్క నబడ్డ అమమ కపు రరిగణన కొనుగోలు ప్పాోంతోంలో 

ఉనన  దానికోంటే అసాధార్ణోంగా ఎకు్ వ/తకు్ వగా ఉోంట్టోంద్ధ;   

xiv. ఒకే ఆసిత / నివాస్ యూనిట్ యొక్  బహుళ నిధులు;   
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xv. ఉరయోగోం  యొక్   ర్డణోం  మొతతోం  దావ రా  ద్ధ  కస్టమర్  లో 

 కుప్ట  తో  వెోండ్ర్/బిలడర్/డెవలరర్/ప్బోకర్/ఏజ్ోంట్ మొదలైనవార్డ మరియు 

నిరిారిత ప్రయోజనాలకు కాకుోండా వేరే ప్రయోజనోం కొర్కు దీనిని ఉరయోగిోంచడ్ోం.   

xvi. NGO / ఛారిటబ్బల్ ఆర్ గనైజేషన్ / సామ ల్ / మీడియోం ఇమిడి ఉనన  బహుళ ఫోండిోంగ్ / 

ఫైనాని్ ోంగ్  

స్ోంస్లాు (SMEలు) / స్వ యోం స్హాయక బృోందాలు (SHGలు) / మైప్క ఫైనాన్్  

ప్ూపులు (MFGలు) xvii.  చర్డనామా మార్డప  కొర్కు తర్చుగా అభయ ర్నాలు;  

xviii. అధక చలిలోంచన మొతాతనిన  రీఫోండ్ చేయమని అభయ రిోాంచడ్ోంతో వాయదాల యొక్  అధక 

చలిలోంపు.  

xix. నిరి ుషట కార్య కలాపాలు మరియు వాటి రిపోరిటోంగ్ బాధ్య తలు ద్ధగువ టేబ్బల్ లో 

ఇవవ బడాడయ:  

    


