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प्रस्तावना  
  

या दस्तऐवजात नॅशनल हाऊक्रसांर् बँक (एनएचबी) क्रकां वा ररझर्व्ि बँक ऑफ इांक्रडया (आरबीआय) याांनी जारी केलेल्या 

मार्िदशिक तत्त्ाांनुसार शुभम हाऊक्रसांर् डेर्व्लपमेंट फायनान्स कां पनी क्रलक्रमटेड ("एसएचडीएफसी") द्वारे पाळल्या 

जाणार् या आक्रण वेळोवेळी सुधाररत केलेल्या आक्रण कोणत्याही वैधाक्रनक बदलाांचा क्रकां वा पुनअिक्रधक्रनयमनासह आपल्या 

ग्राहकाांना जाणून घ्या (केवायसी) मार्िदशिक तते्त् आक्रण मनी लॉन्ड र् ांर्क्रवरोधी उपायाांचा तपशील आहे.   

  

पुढे, पररपत्रक ि. आरबीआय / 2019-20 / 235 डीओआर. एनबीएफसी (एचएफसी). 111/03.10.136/2019-20 द्वारे 

जारी केलेले सीसी ि.  

ररझर्व्ि बँक ऑफ इांक्रडया (आरबीआय) ने 19 मे 2020 रोजी क्रनणिय घेतला की, 'नो युवर कस्टमर' (केवायसी) क्रदशाक्रनदेश, 

2016 सवि एचएफसी ांना लारू् करण्यात येतील आक्रण राष्ट्र ीय रृ्हक्रनमािण बँकेने जारी केलेल्या पररपत्रकाांमधे्य समाक्रवष्ट् 

असलेल्या सूचना / मार्िदशिक तते्त् / क्रनयम रद्द करण्यात येतील. या क्रनदेशानुसार एसएचडीएफसीने पररपत्रक ि. 

आरबीआय / डीबीआर / 2015-16 / 18 मास्टर डायरेक्शन डीबीआर. एएमएल. इ.स.पू. िमाांक 81/14.01.001/2015-

16 "मास्टर डायरेक्शन - नो युवर कस्टमर (केवायसी) डायरेक्शन, 2016" शी सांबांक्रधत.  

  

या धोरणाचे वाक्रषिक पुनरावलोकन केले जाईल क्रकां वा कां पनीच्या क्रनयामक आवश्यकता क्रकां वा व्यवसाय ऑपरेशन्समधील 

कोणत्याही भौक्रतक बदलाांवर आधाररत असेल.  

  

  

व्याख्या  
  

     या मार्िदशिक तत्त्ाांमधे्य, सांदभािची अन्यथा आवश्यकता नसल्यास, येथे क्रदलेल्या अटी ांमधे्य त्याांना खाली क्रदलेले अथि 

असतील: -  

A.) मनी लाँडररांर् प्रक्रतबांधक कायदा, 2002 आक्रण मनी लाँडररांर् प्रक्रतबांध (नोांदी देखभाल) क्रनयम, 2005 च्या सांदभाित 

क्रनक्रदिष्ट् केलेल्या अटी :  

  

१. आधार क्रमािंक म्हणजे आधार (आक्रथिक आक्रण इतर अनुदान, लाभ आक्रण सेवाांचे लन्डित क्रवतरण) अक्रधक्रनयम, 

2016 च्या कलम 2 च्या उप-कलम (अ) अांतर्ित पररभाक्रषत केलेली ओळख िमाांक, यावरून 'आधार कायदा' 

आहे.  

  

स्पष्टीकरण 1: आधार कायद्यानुसार, प्रत्येक रहिवासी आधार क्रमाांक ममळववण्यास पात्र असेल.  

स्पष्टीकरण 2: आधार िे ओळख आणि पत्त्याचे दस्तऐवज असेल.  

  

२. "कायदा" आसि "सनयम" म्हणजे मनी लाँडररांर् प्रक्रतबांध कायदा, 2002 आक्रण  

मनी लॉन्ड र् ांर् (रेकॉडिची देखभाल) क्रनयम, 2005 आक्रण त्यामधे्य सुधारणा.  
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३. आधार  कायद्याच्या कलम 2 च्या उप-कलम ( ी) अिंतगगत पररभासित केल्याप्रमािे, "प्रमािीकरि" 

म्हिजे ती प्रसक्रया ज्याद्वारे एखाद्या व्यक्तीच्या लोक िंख्याशास्त्रीय मासहती ह आधार क्रमािंक त्याच्या 

पडताळिी ाठी  ेंटरल आयडेंसटटी डेटा ररपॉसिटरी ( ीआयडीआर) कडे  ादर केला जातो आसि 

अ े ररपॉसिटरी त्याच्याकडे उपलब्ध अ लेल्या मासहतीच्या आधारे  त्यता सकिं वा अभावाची 

पडताळिी करते.  

  

४. फायदेशीर मालक (बीओ):   

  

• जेथे ग्राहक एक किं पनी आहे, तेथे फायदेशीर मालक ही नैसक्रर्िक व्यक्ी आहे, जी एकट्याने क्रकां वा एकत्र काम 

करत असेल क्रकां वा एक क्रकां वा अक्रधक न्याक्रयक व्यक्ीद्वारे काम करत असेल, मालकीचे क्रहतसांबांध क्रनयांक्रत्रत 

करतात क्रकां वा इतर माध्यमाांद्वारे क्रनयांत्रण ठेवतात.   

स्पष्टीकरण-  

"मालकी हितावर ननयांत्रि ठेविे" म्ििज ेकां पनीच्या 10 टक्क्याांिून अधधक शेअसस ककांवा भाांडवल ककां वा 
नफ्याची मालकी / अधधकार.  

"ननयांत्रि" मध्ये बिुसांख्य सांचालकाांची नेमिूक करण्याचा ककां वा त्याांचे भागधारक ककां वा व्यवस्थापन 

अधधकार ककां वा भागधारकाांच ेकरार ककां वा मतदान कराराांसि व्यवस्थापन ककां वा धोरिात्मक ननिसयाांवर 

ननयांत्रि ठेवण्याचा अधधकार समाववष्ट असेल.  

 

• जेथे ग्राहक एक भागीदारी फमग आहे, बीओ ही नैसक्रर्िक व्यक्ी आहे, जी एकट्याने क्रकां वा एकत्र काम करत 

असेल क्रकां वा एक क्रकां वा अक्रधक न्याक्रयक व्यक्ीद्वारे काम करत असेल, भार्ीदारीच्या भाांडवलाच्या 10% पेक्षा 

जास्त क्रकां वा नफ्याच्या मालकीची मालकी   आहे क्रकां वा इतर माध्यमाांद्वारे क्रनयांत्रण ठेवते. 

स्पष्टीकरण  – 

या उप-कलमाच्या उदे्दशाने, "क्रनयांत्रण" मधे्य व्यवस्थापन क्रकां वा धोरणात्मक क्रनणियावर क्रनयांत्रण ठेवण्याचा अक्रधकार 

समाक्रवष्ट् असेल. 

 

• जेथे ग्राहक एक अ िंघसटत  िंघटना सकिं वा व्यक्ती िंची  िंस्था आहे, बीओ ही नैसक्रर्िक व्यक्ी आहे, जी 

एकट्याने क्रकां वा एकत्र काम करत असेल क्रकां वा एक क्रकां वा अक्रधक न्याक्रयक व्यक्ीद्वारे असो, असांघक्रटत 

असोक्रसएशन क्रकां वा व्यक्ीांच्या शरीराच्या मालमत्ता क्रकां वा भाांडवल क्रकां वा नफ्याच्या 15% पेक्षा जास्त मालकी 

आहे. 'व्यक्ीांचे शरीर' या सांजे्ञत समाजाांचा समावेश होतो. जेथे वरील (ए), (बी) क्रकां वा (सी) अांतर्ित कोणतीही 

नैसक्रर्िक व्यक्ी ओळखली जात नाही, तेथे बीओ ही सांबांक्रधत नैसक्रर्िक व्यक्ी आहे जी वररष्ठ व्यवस्थापकीय 

अक्रधकारी म्हणून पदावर आहे.   

 

• जेथे ग्राहक एक टरस्ट आहे, बीओच्या ओळखीमधे्य टरस्टचा लेखक, टरस्टी, टरस्टमधे्य 10% क्रकां वा त्याहून अक्रधक 

स्वारस्य असलेले लाभाथी आक्रण क्रनयांत्रण क्रकां वा मालकीच्या साखळीद्वारे टरस्टवर अांक्रतम प्रभावी क्रनयांत्रण ठेवणारी 

कोणतीही इतर नैसक्रर्िक व्यक्ी याांची ओळख समाक्रवष्ट् असेल.  

 

• बीओच्या ओळखीपा ून काही  ूट आहेत: बीओ ओळखीतून सूट पीएमएल क्रनयम, 2005 मधे्य प्रदान 

केलेल्या तरतुदी ांशी सांरेन्डखत आहे, जसे की ग्राहक क्रकां वा क्रनयांत्रक क्रहतसांबांधाांचा मालक (i) भारतातील स्टॉक 

एक्सचेंजमधे्य सूचीबद्ध असलेली सांस्था क्रकां वा (ii) कें द्र सरकारने अक्रधसूक्रचत केलेल्या कायिके्षत्रात राहणारी सांस्था 

आहे आक्रण अशा अक्रधकारके्षत्रातील स्टॉक एक्सचेंजमधे्य सूचीबद्ध आहे.  क्रकां वा (iii) अशा सूचीबद्ध सांस्थाांची 
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उपकां पनी आहे; अशा घटकाच्या कोणत्याही भार्धारक क्रकां वा लाभाथी मालकाची ओळख ओळखणे आक्रण 

सत्याक्रपत करणे आवश्यक नाही.  
 

र्व्ी.     "प्रमासित प्रत" - एसएचडीएफसीद्वारे प्रमाक्रणत प्रत प्राप्त करणे याचा अथि असा आहे की ताब्यात असलेल्या 

आधार िमाांकाच्या पुराव्याच्या प्रतीची तुलना करणे जेथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ शकत नाही 

क्रकां वा ग्राहकाने अक्रधकृतपणे वैध दस्तऐवज तयार केले आहे आक्रण कायद्यात समाक्रवष्ट् असलेल्या तरतुदी ांनुसार 

कां पनीच्या अक्रधकृत अक्रधकाऱ्याने त्याची प्रत रेकॉडि केली आहे. परां तु अक्रनवासी भारतीय (एनआरआय) आक्रण 

भारतीय वांशाच्या व्यक्ीांच्या बाबतीत ( पीआयओ), फॉरेन एक्स्चेंज मॅनेजमेंट (क्रडपॉक्रझट) रेगु्यलेशन, 2016 

[फेमा 5 (आर)] मधे्य पररभाक्रषत केल्याप्रमाणे, वैकन्डिकररत्या, खालीलपैकी कोणत्याही एका द्वारे प्रमाक्रणत 

मूळ प्रमाक्रणत प्रत प्राप्त केली जाऊ शकते:  

  

अ.) भारतात नोांदणीकृत शेडु्यल्ड वाक्रणज्य बँकाांच्या परदेशी शाखाांचे अक्रधकृत अक्रधकारी,  

आ.) परदेशी बँकाांच्या शाखा ज्याांच्याशी भारतीय बँकाांचे सांबांध आहेत,  

इ.) परदेशातील नोटरी पन्डिक,  

ई.) कोटि मॅक्रजस्टर ेट,  

उ.) न्यायाधीश,  

ऊ.) अक्रनवासी ग्राहक ज्या देशात राहतो त्या देशातील भारतीय दूतावास / वाक्रणज्य दूतावास.  

  

६. " ेंटरल केवाय ी रेकॉडडग  रसजस्टरी" (सीकेवायसीआर) म्हणजे क्रनयमाांच्या क्रनयम 2 (1) अांतर्ित पररभाक्रषत 

केलेली सांस्था, ग्राहकाच्या क्रडक्रजटल स्वरूपात केवायसी रेकॉडि  प्राप्त करणे, सांग्रक्रहत करणे, सुरक्रक्षत ठेवणे आक्रण 

पुनप्रािप्त करणे. 

  

७. "सनयुक्त  िंचालक" म्हणजे पीएमएल कायदा आक्रण क्रनयमाांच्या अध्याय IV अांतर्ित लादलेल्या जबाबदाऱ्याांचे 

सांपूणि पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी एसएचडीएफसीने क्रनयुक् केलेली व्यक्ी आक्रण पीएमएल कायदा आक्रण 

क्रनयमाांच्या अध्याय IV अांतर्ित लादलेल्या जबाबदाऱ्याांचे सांपूणि पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी एसएचडीएफसीने 

क्रनयुक् केलेल्या व्यक्ीचा समावेश असेल आक्रण यात समाक्रवष्ट् असेल:  व्यवस्थापकीय सांचालक क्रकां वा पूणिवेळ 

सांचालक, सांचालक मांडळाने प्राक्रधकृत केलेले.  

 

स्पष्ट्ीकरण - या कलमाच्या उदे्दशाने, "व्यवस्थापकीय सांचालक" आक्रण "पूणि-वेळ सांचालक" या सांज्ञाांचा अथि कां पनी 

अक्रधक्रनयम, 2013 मधे्य (वेळोवेळी सुधाररत केल्याप्रमाणे, कोणत्याही वैधाक्रनक सुधारणा क्रकां वा पुनअिक्रधक्रनयमनासह) 

मधे्य त्याांना नेमून देण्यात आला आहे.  

 

८. सडसजटल केवाय ी" म्हणजे ग्राहकाचे थेट छायाक्रचत्र आक्रण अक्रधकृतपणे वैध कार्दपत्र क्रकां वा आधार असल्याचा 

पुरावा, क्रजथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ शकत नाही, तसेच ज्या क्रठकाणी थेट छायाक्रचत्र घेतले जात आहे 

त्या स्थानाचे अक्षाांश आक्रण रेखाांश, एसएचडीएफसीच्या अक्रधकृत अक्रधकाऱ्याने कायद्यातील तरतुदी ांनुसार असे 

छायाक्रचत्र घेतले आहे.  
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९. "सडसजटल स्वाक्षरी" चा अथि माक्रहती तांत्रज्ञान अक्रधक्रनयम, 2000 च्या कलम (2) च्या पोटकलम (1) च्या खांड (पी) 

मधे्य नेमून देण्यात आला आहे (वेळोवेळी सुधाररत केल्याप्रमाणे, कोणत्याही वैधाक्रनक बदलाांचा क्रकां वा त्याच्या 

पुनअिक्रधक्रनयमासह).  

  

१०. " मतुल्य ई-दस्तऐवज"  म्हणजे माक्रहती तांत्रज्ञान (क्रडक्रजटल लॉकर सुक्रवधा प्रदान करणायाि मध्यस्थाांद्वारे माक्रहतीचे 

सांरक्षण आक्रण धारणा) क्रनयम, 2016 (वेळोवेळी सुधाररत) क्रनयम, 2016 च्या क्रनयम 9 नुसार ग्राहकाच्या क्रडक्रजटल 

लॉकर खात्यात जारी केलेल्या कार्दपत्राांसह वैध क्रडक्रजटल स्वाक्षरीसह अशा दस्तऐवजाच्या जारी करणार् या 

प्राक्रधकरणाने जारी केलेल्या दस्तऐवजाचा इलेक्ट्र ॉक्रनक समतुल्य होय.  त्यात सध्या अांमलात असलेल्या कोणत्याही 

वैधाक्रनक सुधारणा क्रकां वा पुनअिक्रधक्रनयमनाचा समावेश आहे.  

  

११. "केवाय ी असभज्ञापक" म्हिजे कें द्रीय केवायसी रेकॉड्िस रक्रजस्टर ीद्वारे ग्राहकाला क्रदलेला युक्रनक नांबर क्रकां वा 

कोड  

१२. "ना-नफा  िंस्था" (एनपीओ) म्हणजे आयकर अक्रधक्रनयम, 1961 (1961 चे 43) च्या कलम 2 च्या खांड (15) मधे्य 

सांदक्रभित धाक्रमिक क्रकां वा धमािदाय हेतूांसाठी स्थापन केलेली कोणतीही सांस्था क्रकां वा सांस्था, जी सोसायटी नोांदणी 

कायदा, 1860 क्रकां वा तत्सम कोणत्याही राज्य कायद्याांतर्ित टरस्ट क्रकां वा सोसायटी म्हणून नोांदणीकृत आहे क्रकां वा 

कां पनी कायद्याच्या कलम 8 अांतर्ित नोांदणीकृत कां पनी,  2013 (18  ) 

2013 चा).  

१३. "असधकृतपिे वैध दस्तऐवज" (ओव्हीडी) याचा अथि आहे.   

• पासपोटि  

• डर ायन्डर्व्ांर् लायसन्स .  

• आधार िमाांक ताब्यात घेतल्याचा पुरावा  

• भारतीय क्रनवडणूक आयोर्ाने जारी केलेले मतदार ओळखपत्र  

• नरेर्ाने क्रदलेले जॉब काडि  राज्य सरकारच्या अक्रधकाऱ्याच्या स्वाक्षरीने आक्रण राष्ट्र ीय लोकसांख्या रक्रजस्टरने जारी 

केलेले पत्र ज्यामधे्य नाव व पत्त्याचा तपशील असेल.   

तर,  

अ. जेर्व्ा ग्राहकाने ओर्व्ीडी म्हणून आधार िमाांक असल्याचा पुरावा सादर केला असेल तर तो भारतीय क्रवक्रशष्ट् 

ओळख प्राक्रधकरण (यूआयडीएआय) द्वारे जारी केलेल्या फॉमिमधे्य सादर करू शकतो.  

आ. जेथे ग्राहकाने क्रदलेल्या ओर्व्ीडीचा अद्ययावत पत्ता नाही, तेथे खालील कार्दपते्र क्रकां वा तत्सम ई-दस्तऐवज 

पत्त्याच्या पुराव्याच्या मयािक्रदत हेतूसाठी ओर्व्ीडी मानले जातील: -  

  

o कोणत्याही सेवा प्रदात्याचे दोन मक्रहन्याांपेक्षा जास्त जुने नसलेले युक्रटक्रलटी क्रबल (वीज, टेक्रलफोन, पोस्ट-पेड 

मोबाइल फोन, पाईप रॅ्स, पाण्याचे क्रबल)  

o मालमत्ता क्रकां वा नर्रपाक्रलका कर पावती  

o सरकारी क्रवभार् क्रकां वा साविजक्रनक के्षत्रातील उपिमाांनी सेवाक्रनवृत्त कमिचार् याांना जारी केलेले पेन्शन क्रकां वा 

कौटुांक्रबक पेन्शन पेमेंट ऑडिर (पीपीओ) जर त्याांच्याकडे पत्ता असेल तर.  



नो युवर कस्टमर (केवाय ी) मागगदशगक तते्त्व आसि अँटी मनी लॉन्ड र् िंग (एएमएल) मानकािंवरील धोरि  

  

 

7  

  

o राज्य सरकार क्रकां वा कें द्र सरकारचे क्रवभार्, वैधाक्रनक क्रकां वा क्रनयामक सांस्था, साविजक्रनक के्षत्रातील उपिम, 

शेडु्यल्ड वाक्रणज्य बँका, क्रवत्तीय सांस्था आक्रण सूचीबद्ध कां पन्या याांनी क्रनयोक्त्याकडून जारी केलेले क्रनवास 

वाटपाचे पत्र आक्रण अक्रधकृत क्रनवास वाटप करणाऱ्या अशा क्रनयोक्त्याांशी रजा आक्रण परवाना करार.  

 

ग्राहकाने वरील 'ब' मधे्य क्रनक्रदिष्ट् केलेली कार्दपते्र सादर केल्यापासून तीन मक्रहन्याांच्या कालावधीत चालू पत्त्यासह 

ओर्व्ीडी सादर करणे आवश्यक आहे.  

जर परदेशी नार्ररकाने सादर केलेल्या ओर्व्ीडीमधे्य पत्त्याचा तपशील नसतो, अशा प्रकरणात परदेशी 

अक्रधकारके्षत्राच्या सरकारी क्रवभार्ाांनी जारी केलेली कार्दपते्र आक्रण परदेशी दूतावास क्रकां वा भारतातील दूतावासाने 

जारी केलेले पत्र पत्त्याचा पुरावा म्हणून स्वीकारले जाईल.  

स्पष्ट्ीकरण: या कलमाच्या उदे्दशाने, एखादा दस्तऐवज जारी केल्यानांतर नावात बदल झाला असला तरीही तो ओर्व्ीडी 

मानला जाईल परां तु तो राज्य सरकारने जारी केलेल्या क्रववाह प्रमाणपत्राद्वारे क्रकां वा राजपत्र अक्रधसूचनेद्वारे समक्रथित असेल, 

ज्यामधे्य असे नाव बदलले जाईल.  

१४. "ऑफलाइन  त्यापन"  चा अथि आधारच्या कलम 2 च्या खांड (पीए) मधे्य नेमून देण्यात आलेला अथि असेल 

(आक्रथिक आक्रण इतर अनुदानाांचे लन्डित क्रवतरण,  

लाभ आक्रण सेवा) अक्रधक्रनयम, 2016 (2016 चे 18).  

१५. "व्यक्ती"  चा अथि कायद्यात पररभाक्रषत केल्याप्रमाणे आहे आक्रण त्यात समाक्रवष्ट् आहे:  

अ. एक व्यक्ी,  

आ. एक क्रहांदू अक्रवभक् कुटुांब,  

इ. एक कां पनी,  

ई. एक फमि,  

उ. व्यक्ीांची सांघटना क्रकां वा व्यक्ीांची सांस्था, मर् ती समाक्रवष्ट् असो क्रकां वा नसो,  

ऊ. प्रते्यक कृक्रत्रम न्याक्रयक व्यक्ी, वरील व्यक्ीांपैकी कोणाच्याही आत येत नाही (अ - ई),  

ऋ. आक्रण वरीलपैकी कोणत्याही व्यक्ीच्या मालकीची क्रकां वा क्रनयांक्रत्रत असलेली कोणतीही एजन्सी, 

कायािलय क्रकां वा शाखा (ए ते एफ).  

  

१६. "प्रधान असधकारी" म्हिजे "प्रधान अक्रधकारी", एसएचडीएफसीने नामक्रनदेक्रशत केलेला व्यवस्थापन 

स्तरावरील अक्रधकारी, क्रनयमाांच्या क्रनयम 8 नुसार माक्रहती सादर करण्यासाठी जबाबदार आहे.  

  

१७. " िंशयास्पद व्यवहार" म्हणजे खाली पररभाक्रषत केल्याप्रमाणे "व्यवहार", ज्यात रोख रकमेने केलेला प्रयत्न 

समाक्रवष्ट् आहे, जो चाांर्ल्या हेतूने वार्णार् या व्यक्ीसाठी:  

अ. कायद्याच्या अनुसूचीमधे्य क्रनक्रदिष्ट् केलेल्या रु्न्याच्या उत्पन्नाचा समावेश असू शकतो या सांशयाचे वाजवी 

कारण क्रनमािण करते, त्यात रु्ांतलेल्या मूल्याची पवाि न करता; क्रकां वा  

आ. असामान्य क्रकां वा अन्यायकारक रु्ांतारु्ांतीच्या पररन्डस्थतीत केले रे्ले आहे असे क्रदसते; क्रकां वा  

इ. आक्रथिक तकि  क्रकां वा प्रामाक्रणक हेतू नसल्याचे क्रदसून येते; ऑडिमुळे दहशतवादाशी सांबांक्रधत कारवायाांना 

क्रवत्तपुरवठा करणे समाक्रवष्ट् असू शकते अशा सांशयाचे वाजवी कारण क्रनमािण होते.  
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स्पष्ट्ीकरण: दहशतवादाशी सांबांक्रधत क्रियाकलापाांना क्रवत्तपुरवठा करणाऱ्या व्यवहारामधे्य दहशतवाद, 

दहशतवादी कृते्य क्रकां वा दहशतवादी, दहशतवादी सांघटना क्रकां वा दहशतवादाला क्रवत्तपुरवठा करणारे क्रकां वा 

क्रवत्तपुरवठा करण्याचा प्रयत्न करणारे क्रकां वा क्रवत्तपुरवठा करण्याचा प्रयत्न करणार् या सांशयास्पद क्रनधीचा 

समावेश होतो.  

  

१८. "व्यवहार" म्हणजे खरेदी, क्रविी, कजि, र्हाण, भेटवसू्त, हस्ताांतरण, क्रवतरण क्रकां वा त्याची व्यवस्था आक्रण त्यात 

समाक्रवष्ट् आहे:  

अ. खाते उघडणे.  

आ. रोख क्रकां वा धनादेशाद्वारे, पेमेंट ऑडिर क्रकां वा इतर साधनाांद्वारे क्रकां वा इलेक्ट्र ॉक्रनक क्रकां वा इतर 

रै्र-भौक्रतक मार्ािने कोणत्याही चलनात क्रनधी जमा करणे, पैसे काढणे, क्रवक्रनमय करणे क्रकां वा 

हस्ताांतरण करणे.  

इ. सेफ्टी क्रडपॉक्रझट बॉक्स क्रकां वा इतर कोणत्याही प्रकारच्या सुरक्रक्षत ठेवीचा वापर.  

ई. कोणत्याही क्रवश्वासू नातेसांबांधात प्रवेश करणे.  

उ. कोणत्याही कराराच्या क्रकां वा इतर कायदेशीर जबाबदाऱ्यासाठी सांपूणि क्रकां वा अांशतः  केलेले 

कोणतेही देयक; क्रकां वा  

ऊ. कायदेशीर व्यक्ी क्रकां वा कायदेशीर व्यवस्था स्थाक्रपत करणे क्रकां वा तयार करणे.  

  

१९. "न्डव्हसडओ आधाररत ग्राहक ओळख प्रसक्रया (व्ही- ीआयपी)": सीडीडी हेतूसाठी आवश्यक 

कार्दपत्राांसह ओळख माक्रहती प्राप्त करण्यासाठी आक्रण ग्राहकाने सादर केलेल्या माक्रहतीची सत्यता 

तपासण्यासाठी ग्राहकाांशी अखांड, सुरक्रक्षत, ररअल-टाइम, सांमती आधाररत दृकश्राव्य सांवाद साधून 

एसएचडीएफसीच्या अक्रधकाऱ्याद्वारे ग्राहक ओळखण्याची पद्धत. या मुख्य क्रनदेशानुसार अशी प्रक्रिया 

समोरासमोर प्रक्रिया मानली जाईल.  

  

बी.) या क्रदशाक्रनदेशाांमधे्य क्रनयुक् केलेल्या अथि असलेल्या अटी, सांदभािची अन्यथा आवश्यकता नसल्यास, त्याांना 

खाली क्रदलेल्या अथाांचा समावेश असेल  

  

१. "कॉमन ररपोसटिंग सँ्टडडडग " ( ीआरए ) म्हणजे कर प्रकरणाांमधे्य परस्पर प्रशासकीय सहाय्यावरील 

कन्रे्व्न्शनच्या अनुचे्छद 6 वर आधाररत माक्रहतीची स्वयांचक्रलतपणे देवाणघेवाण करण्यासाठी स्वाक्षरी केलेल्या 

बहुपक्षीय कराराच्या अांमलबजावणीसाठी क्रनक्रित केलेले अहवाल मानके.  

 

२. "ग्राहक" म्हणजे अशी व्यक्ी जी एसएचडीएफसीसह आक्रथिक व्यवहार क्रकां वा क्रियाकलापाांमधे्य रु्ांतलेली आहे 

आक्रण ज्यात अशा व्यक्ीचा समावेश आहे ज्याच्या वतीने व्यवहार क्रकां वा क्रियाकलापाांमधे्य रु्ांतलेली व्यक्ी कायि 

करीत आहे.  

 

३. "प्रत्यक्ष ग्राहक " म्हिजे  अशी व्यक्ी क्रजचा SHDFC सोबत खाते-आधाररत सांबांध नाही परां तु SHDFC सोबत 

व्यवहार करतो.  

 

४. "कस्टमर डू्य सडसलजन्स ( ीडीडी)" म्हणजे ओळखीच्या क्रवश्वसनीय आक्रण स्वतांत्र स्त्रोताांचा वापर करून 

ग्राहक आक्रण लाभाथी मालकाची ओळख पटवणे आक्रण त्याची पडताळणी करणे. 
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स्पष्ट्ीकरण - खाते-आधाररत सांबांध सुरू करण्याच्या वेळी क्रकां वा पन्नास हजार रुपयाांपेक्षा जास्त क्रकां वा त्यापेक्षा 

जास्त रकमेचे अधूनमधून व्यवहार करताना, एकल व्यवहार म्हणून क्रकां वा जोडलेले असल्याचे क्रदसून येणारे अनेक 

व्यवहार क्रकां वा कोणत्याही आांतरराष्ट्र ीय मनी टर ान्सफर ऑपरेशन्समधे्य हे समाक्रवष्ट् असेल: 

ग्राहकाची ओळख, ओळखीच्या क्रवश्वसनीय आक्रण स्वतांत्र स्त्रोताांचा वापर करून त्याांच्या ओळखीची पडताळणी, 

हेतू आक्रण व्यवसाय सांबांधाांचे इन्डच्छत स्वरूप, जेथे लारू् असेल तेथे माक्रहती प्राप्त करणे. 

ग्राहकाच्या व्यवसायाचे स्वरूप, त्याची मालकी आक्रण क्रनयांत्रण समजून घेण्यासाठी वाजवी पावले उचलणे. 

ग्राहक फायदेशीर मालकाच्या वतीने कायि करीत आहे की नाही हे क्रनधािररत करणे आक्रण फायदेशीर मालकाची 

ओळख पटक्रवणे आक्रण ओळखीच्या क्रवश्वसनीय आक्रण स्वतांत्र स्त्रोताांचा वापर करून फायदेशीर मालकाची 

ओळख सत्याक्रपत करण्यासाठी सवि पावले उचलणे. 

 

५. "ग्राहक ओळखिे" म्हणजे सीडीडीची प्रक्रिया हाती घेणे.  

 

६. "एफएटी ीए" म्हणजे युनायटेड से्टट्स ऑफ अमेररका (यूएसए) चा परदेशी खाते कर अनुपालन कायदा, 

ज्यामधे्य, इतर र्ोष्ट्ी ांबरोबरच, परदेशी क्रवत्तीय सांस्थाांना अमेररकन करदाते क्रकां वा परदेशी सांस्थाांकडे असलेल्या 

आक्रथिक खात्याांबद्दल अहवाल देणे आवश्यक आहे ज्यामधे्य अमेररकन करदात्याांचे पुरेसे मालकी स्वारस्य आहे.  

 

७. आयजीए म्हणजे आांतरराष्ट्र ीय कर अनुपालन सुधारण्यासाठी आक्रण यूएसएच्या एफएटीसीएची अांमलबजावणी 

करण्यासाठी भारत आक्रण यूएसए सरकारमधील आांतर सरकारी करार.  

 

८. "केवाय ी टेम्पलेटड " म्हणजे व्यक्ी आक्रण कायदेशीर सांस्थाांसाठी केवायसी डेटा एकक्रत्रत करणे आक्रण 

अहवाल देणे सुलभ करण्यासाठी तयार केलेले टेम्पलेट्स.  

 

९. " मोरा मोर न लेले ग्राहक" म्हिजे जे ग्राहक SHDFC च्या शाखा/कायािलयाांना भेट न देता क्रकां वा SHDFC 

च्या अक्रधकाऱ्याांना न भेटता खाती उघडतात.  

 

१०. "ऑन-गोइिंग डू्य सडसलजें " म्हणजे ग्राहक, ग्राहकाांचा व्यवसाय आक्रण जोखीम प्रोफाइल आक्रण क्रनधी / 

सांपत्तीच्या स्त्रोताबद्दल एसएचडीएफसीच्या ज्ञानाशी सुसांर्त आहे हे सुक्रनक्रित करण्यासाठी खात्याांमधील 

व्यवहाराांचे क्रनयक्रमत क्रनरीक्षण. 

 

११. "सनयतकासलक अद्ययावतीकरि" म्हिजे सीडीडी प्रक्रियेअांतर्ित र्ोळा केलेली कार्दपते्र, डेटा क्रकां वा माक्रहती 

अद्ययावत आक्रण सांबांक्रधत ठेवली जाईल याची खात्री करण्यासाठी ररझर्व्ि बँकेने क्रवक्रहत केलेल्या कालावधीनुसार 

क्रवद्यमान नोांदी ांचे पुनरावलोकन केले जाईल.  

 

१२. "राजकीयदृष्ट्या उघडकी  आलेल्या व्यक्ती" (पीईपी) अशा व्यक्ी आहेत ज्याांना परदेशातील प्रमुख 

साविजक्रनक काये सोपक्रवली रे्ली आहेत क्रकां वा सोपक्रवली रे्ली आहेत, ज्यात राजे्य / सरकाराांचे प्रमुख, जे्यष्ठ 

राजकारणी, वररष्ठ सरकारी / न्याक्रयक / लष्करी अक्रधकारी, सरकारी मालकीच्या कां पन्याांचे वररष्ठ अक्रधकारी, 

महत्त्पूणि राजकीय पक्षाचे अक्रधकारी याांचा समावेश आहे.  
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१३. शेल बँक शेल  बँक म्हणजे ज्या देशात ती समाक्रवष्ट् आहे आक्रण परवाना प्राप्त आहे त्या देशात क्रजचे कोणतेही 

भौक्रतक अन्डस्तत्व नाही आक्रण जी प्रभावी एकक्रत्रत पयिवेक्षणाच्या अधीन असलेल्या क्रनयक्रमत क्रवत्तीय र्टाशी सांलग्न 

नाही. भौक्रतक उपन्डस्थती म्हणजे देशात न्डस्थत अथिपूणि मन आक्रण व्यवस्थापन. केवळ स्थाक्रनक एजांट क्रकां वा क्रनम्न-

स्तरीय कमिचार् याांचे अन्डस्तत्व शारीररक उपन्डस्थती ठरत नाही.  

 

१४. "र्ट" - आयकर अक्रधक्रनयम, 1961 (1961 चे 43) च्या कलम 286 च्या पोटकलम (9) च्या खांड (ई) मधे्य "र्ट" या 

शब्दाचा समान अथि असेल.  

येथे पररभाक्रषत केल्याक्रशवाय इतर सवि अक्रभव्यक्ीांचा अथि बँक्रकां र् रेगु्यलेशन अॅक्ट्, 1949, ररझर्व्ि बँक ऑफ इांक्रडया 

अॅक्ट्, 1935, क्रप्ररे्व्न्शन ऑफ मनी लाँडररांर् अॅक्ट्, 2002, क्रप्ररे्व्न्शन ऑफ मनी लाँडररांर् (रेकॉडि  मेंटनेशन) क्रनयम, 

2005, आधार (टारे्टेड क्रडक्रलर्व्री ऑफ फायनान्डन्शयल अँड अदर सबक्रसडीज,  - लाभ आक्रण सेवा) अक्रधक्रनयम, 2016 

आक्रण त्याअांतर्ित केलेले क्रनयम, कोणतेही वैधाक्रनक बदल क्रकां वा पुनअिक्रधक्रनयम, क्रकां वा व्यावसाक्रयक भाषेत 

वापरल्याप्रमाणे, जसे की प्रकरण असू शकते.  

  

आपले ग्राहक धोरि जािून घ्या (केवाय ी) 
  

एसएचडीएफसीच्या केवायसी धोरणामधे्य चार प्रमुख घटकाांचा समावेश आहे:   

 

अ. ग्राहक स्वीकृती धोरण 

आ. जोखीम व्यवस्थापन  

इ. ग्राहक ओळख प्रक्रिया  

ई. व्यवहाराांवर देखरेख  

 

 

 

  

 मनी लाँडररिंग आसि दहशतवाद्यािंना सवत्तपुरवठा करण्याच्या जोखमीचे मूल्यािंकन 

  

१. एसएचडीएफसी ग्राहक, देश क्रकां वा भौर्ोक्रलक के्षते्र, उत्पादने, सेवा, व्यवहार क्रकां वा क्रवतरण चॅनेल 

इत्यादी ांसाठी मनी लॉन्ड र् ांर् आक्रण दहशतवादी क्रवत्तपुरवठा जोखीम कमी करण्यासाठी प्रभावी उपाययोजना 

करण्यासाठी वेळोवेळी 'मनी लॉन्ड र् ांर् (एमएल) आक्रण टेरररस्ट फायनान्डन्सांर् (टीएफ) ररस्क असेसमेंट' 

अभ्यास करेल. मूल्याांकन प्रक्रिया एकूण जोखमीची पातळी आक्रण लारू् केल्या जाणार् या शमनची योग्य 

पातळी आक्रण प्रकार क्रनक्रित करण्यापूवी सवि सांबांक्रधत जोखीम घटकाांचा क्रवचार करेल. अांतर्ित जोखीम 

मूल्याांकन तयार करताांना, कां पनीने क्रनयामक/पयिवेक्षक वेळोवेळी कां पनीला सामाक्रयक करू शकतील अशा 

के्षत्र-क्रवक्रशष्ट् असुरक्रक्षततेची दखल घेईल.  

  

२. जोखीम मूल्याांकनाचे योग्य दस्तऐवजीकरण केले जाईल आक्रण ते स्वरूप, आकार, भौर्ोक्रलक उपन्डस्थती, 

क्रियाकलापाांची जक्रटलता / रचना इ. च्या प्रमाणात असेल. पुढे, जोखीम मूल्याांकन अभ्यासाचा कालावधी   

बोडि क्रकां वा मांडळाच्या कोणत्याही सक्रमतीद्वारे क्रनक्रित केला जाईल ज्यास या सांदभाित अक्रधकार  जोखीम मूल्याांकन 

अभ्यासाच्या पररणामाशी सुसांर्त केले रे्ले आहेत. तथाक्रप, त्याचे वाक्रषिक पुनरावलोकन केले जाईल.  
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३. या अभ्यासाचा पररणाम जोखीम व्यवस्थापन सक्रमतीकडे ठेवला जाईल क्रजच्याकडे या सांदभाितील अक्रधकार 

सोपक्रवण्यात आले आहेत आक्रण सक्षम अक्रधकारी आक्रण स्वयां-क्रनयामक सांस्थाांना ते उपलब्ध असतील.  

 

एसएचडीएफसी जोखीम कमी करण्यासाठी आक्रण व्यवस्थापनासाठी जोखीम आधाररत दृष्ट्ीकोन (आरबीए) 

लारू् करेल (स्वत: च्या क्रकां वा राष्ट्र ीय जोखीम मूल्याांकनाद्वारे ओळखले जाते) आक्रण या सांदभाित मांडळाची 

मान्यताप्राप्त धोरणे, क्रनयांत्रणे आक्रण कायिपद्धती असणे आवश्यक आहे. आक्रण ओळखल्या रे्लेल्या 

एमएल/टीएफ जोखमी ांचा क्रवचार करून आक्रण व्यवसायाचा आकार लक्षात घेऊन सीडीडी कायििम राबक्रवला 

जाईल. क्रशवाय, शुभम क्रनयांत्रणाांच्या अांमलबजावणीवर लक्ष ठेवेल आक्रण आवश्यक असल्यास त्यात वाढ करेल. 

 सनयुक्त  िंचालक  

"सनयुक्त  िंचालक" म्हणजे पीएमएल कायदा आक्रण क्रनयमाांच्या अध्याय IV अांतर्ित लादलेल्या जबाबदाऱ्याांचे सांपूणि 

पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी आरईने क्रनयुक् केलेली व्यक्ी आक्रण मांडळाद्वारे नामक्रनदेक्रशत केली जाईल.  

एसएचडीएफसीने आमच्या कॉपोरेट कायािलयात न्डस्थत सांचालक आक्रण मुख्य कायिकारी अक्रधकारी याांना "क्रनयुक् 

सांचालक" म्हणून क्रनयुक् केले आहे. मनी लाँडररांर् प्रक्रतबांधक कायदा, 2002 च्या अध्याय IV अांतर्ित लादण्यात आलेल्या 

जबाबदाऱ्याांचे सांपूणि पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी क्रनयुक् सांचालक जबाबदार असतील. क्रनयुक् सांचालकाांना या 

धोरणाच्या अांमलबजावणीसाठी आवश्यक असलेल्या क्रवक्रवध प्रक्रियाांचा क्रवचार, पुनरावलोकन आक्रण मान्यता देण्याचा 

अक्रधकार असेल. 

प्रमुख असधकारी डॉ.  

एसएचडीएफसीने आमच्या कॉपोरेट कायािलयात 'प्रधान अक्रधकारी' म्हणून प्रमुख-पत आक्रण सेवा क्रनयुक् केले आहे. 

क्रनयमन आक्रण क्रनयमाांच्या अनुषांर्ाने क्रनयामक प्राक्रधकरणाांसोबत माक्रहतीची देवाणघेवाण आक्रण अहवाल सुक्रनक्रित 

करण्यासाठी मुख्य अक्रधकारी आक्रण मुख्य अनुपालन अक्रधकारी नीता कामरा याांची 'पयाियी प्रधान अक्रधकारी' म्हणून 

जबाबदारी असेल.  

प्रधान अक्रधकारी ("पीओ") च्या जबाबदार् या खालीलप्रमाणे असतील: 

(अ) पीएमएलए क्रनयम आक्रण आरबीआय केवायसी क्रनदेशाांच्या नवीनतम लारू् तरतुदी ांच्या आधारे पीओ आवश्यक 

झाल्यावर धोरणात सुधारणा सुरू करेल. 

(आ) सांबांक्रधत कायाांच्या मदतीने पीओ या धोरणाच्या अांमलबजावणीसाठी आवश्यक असलेल्या कायिपद्धतीची क्रशफारस 

करेल आक्रण त्या त्या अांमलात आणेल. 

(इ) एफआययू-आयएनडीला व्यवहाराांचा अहवाल देणे आक्रण लारू् कायदे / क्रनयमाांनुसार आवश्यक माक्रहतीची 

देवाणघेवाण सुक्रनक्रित करणे. 

(ई) मांडळ / लेखापरीक्षण सक्रमतीकडे क्रनयतकाक्रलक अहवाल सादर करणे सुक्रनक्रित करणे. 

वररष्ठ व्यवस्थापन  

कां पनीचे वररष्ठ व्यवस्थापन खालील र्ोष्ट्ी ांची खात्री करण्यासाठी जबाबदार असेल: 

(अ) केवायसी आक्रण एएमएल धोरणाची अांमलबजावणी आक्रण सांबांक्रधत कायिके्षत्रात सांबांक्रधत प्रक्रिया. 
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(आ) केवायसी क्रनकषाांच्या अनुपालनाच्या सांदभाित क्रनणिय घेण्याची कामे आउटसोसि केली जात नाहीत. 

 

या उदे्दशासाठी, 'वररष्ठ व्यवस्थापन' म्हणजे कां पनीचे कमिचारी जे सांचालक मांडळ वर्ळून कां पनीच्या मुख्य व्यवस्थापन 

सांघाचे सदस्य आहेत, ज्यात व्यवस्थापकीय सांचालक ("एमडी") / कायिकारी सांचालक / मुख्य कायिकारी अक्रधकारी 

("सीईओ") च्या खाली अशा सवि व्यक्ीांचा समावेश आहे, ज्यात क्रवभार्ीय प्रमुखाांचा समावेश आहे 

 

केवाय ी धोरिाचे पालन  
  

 SHDFC केवायसी धोरणाचे पालन सुक्रनक्रित करेल. कां पनीच्या केवायसी धोरणाचे पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी, कां पनी 

खालील पावले उचलेल:  

  

अ. मुख्य कायिकारी अक्रधकारी / सांयुक् व्यवस्थापकीय सांचालक / हेड- िेक्रडट आक्रण सेवा / मुख्य व्यवसाय 

अक्रधकारी हे केवायसी अनुपालनाच्या उदे्दशाने वररष्ठ व्यवस्थापन असतील.  

आ. अांतर्ित लेखापरीक्षणाच्या व्याप्तीमधे्य केवायसी/एएलएम धोरणे आक्रण प्रक्रियेचे पालन सत्याक्रपत करणे देखील 

समाक्रवष्ट् असेल.  

इ. कायदेशीर आक्रण क्रनयामक आवश्यकताांसह एसएचडीएफसी धोरणे आक्रण प्रक्रियेच्या अनुपालन कायाांचे 

स्वतांत्र मूल्याांकन.  

ई. केवायसी/अँटी-मनी लॉन्ड र् ांर् (एएमएल) धोरणे आक्रण कायिपद्धती ांचे पालन सत्याक्रपत करण्यासाठी समवती / 

अांतर्ित लेखापरीक्षण प्रणाली.  

उ. केवायसी मार्िदशिक तत्त्ाांच्या अनुपालनाबद्दल तै्रमाक्रसक लेखापरीक्षण अहवाल/क्रटपणे लेखापरीक्षण 

सक्रमतीला त्याांच्या माक्रहतीसाठी आक्रण या प्रकरणातील क्रनणियासाठी सादर केल्या जातील.  

  

एसएचडीएफसीने हे सुक्रनक्रित केले की केवायसी क्रनकषाांचे पालन करण्याचे क्रनणिय घेण्याचे कायि आउटसोसि केलेले नाही.  

  

कां पनीचे सवि कमिचारी आक्रण एजांट / प्रक्रतक्रनधी, त्याांच्या अक्रधकृत जबाबदाऱ्या पार पाडताना, या केवायसी आक्रण एएमएल 

धोरणाचे पालन आक्रण धोरणाच्या अांमलबजावणीसाठी कां पनीने घालून क्रदलेल्या इतर प्रक्रियाांचे पालन सुक्रनक्रित करण्याची 

जबाबदारी असेल. 

  

ग्राहक स्वीकृती धोरि ( ीएपी)  
  

ग्राहक स्वीकृती धोरणामधे्य समाक्रवष्ट् असलेल्या पैलूच्या व्यापकतेबद्दल पूविग्रह न ठेवता, एसएचडीएफसी हे सुक्रनक्रित 

करेल.   

अ.) क्रननावी क्रकां वा कािक्रनक/बेनामी नावाने कोणतेही खाते उघडले जात नाही.   

आ.) ग्राहकाच्या असहकायािमुळे क्रकां वा ग्राहकाने सादर केलेल्या कार्दपते्र/माक्रहतीच्या अक्रवश्वासाहितेमुळे, 

एसएचडीएफसी योग्य सीडीडी उपाय लारू् करण्यास असमथि असेल तेथे कोणतेही खाते उघडले जात नाही. 

जेर्व्ा ग्राहकाच्या सांबांधात सांबांक्रधत सीडीडी उपायाांचे पालन करण्यास असमथि असेल तेर्व्ा आवश्यक 

असल्यास एसटीआर दाखल करण्याचा क्रवचार केला जाईल. 

इ.) सीडीडी प्रक्रियेचे पालन केल्याक्रशवाय कोणताही व्यवहार क्रकां वा खाते-आधाररत सांबांध केला जात नाही.  

ई.) खाते उघडताना आक्रण वेळोवेळी केवायसी साठी आवश्यक असलेली अक्रनवायि माक्रहती क्रनक्रदिष्ट् केली आहे.   
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उ.) खाते उघडल्यानांतर ग्राहकाच्या स्पष्ट् सांमतीने 'पयाियी' / अक्रतररक् माक्रहती प्राप्त केली जाते.   

ऊ.) एसएचडीएफसी यूसीआयसी स्तरावर सीडीडी प्रक्रिया लारू् करेल. अशा प्रकारे, जर एखाद्या 

एसएचडीएफसीच्या क्रवद्यमान केवायसी पूणि करणाऱ्या ग्राहकाला एसएचडीएफसीकडे दुसरे खाते उघडायचे 

असेल तर ग्राहकाच्या ओळखीसाठी नव्याने सीडीडी प्रक्रियेची आवश्यकता नाही 

ऋ.) सांयुक् खाते उघडताना सवि सांयुक् खातेधारकाांसाठी सीडीडी प्रक्रिया पाळली जाते.  

ऌ.) ज्या पररन्डस्थतीत, ग्राहकाला दुसयाि व्यक्ीच्या/सांसे्थच्या वतीने कायि करण्याची परवानर्ी आहे, ती स्पष्ट्पणे 

नमूद केली आहे.   

ऍ.) ग्राहकाची ओळख ररझर्व्ि बँक ऑफ इांक्रडयाने प्रसाररत केलेल्या मांजुरी यादीमधे्य ज्याांचे नाव क्रदसते अशा 

कोणत्याही व्यक्ी क्रकां वा सांसे्थशी जुळत नाही याची खात्री करण्यासाठी योग्य प्रणाली स्थाक्रपत केली जाते.  

ऎ.) जेथे कायमस्वरुपी खाते िमाांक (पॅन) प्राप्त केला जातो, तो जारी करणार् या प्राक्रधकरणाच्या पडताळणी 

सुक्रवधेतून सत्याक्रपत केला जाईल.  

ए.) जेथे ग्राहकाकडून समतुल्य ई-दस्तऐवज प्राप्त केले जाते, तेथे एसएचडीएफसी माक्रहती तांत्रज्ञान अक्रधक्रनयम, 

2000 (2000 चे 21) च्या तरतुदी ांनुसार क्रडक्रजटल स्वाक्षरीची पडताळणी करेल.   

ऐ.) अक्रतररक् माक्रहती, जेथे अशा माक्रहतीची आवश्यकता अांतर्ित क्रनक्रदिष्ट् केली रे्ली नाही  

केवायसी धोरण हे ग्राहकाच्या स्पष्ट् सांमतीने घेतले जाते.  

ऑ.) ग्राहकाची ओळख कोणत्याही व्यक्ी क्रकां वा सांसे्थशी जुळत नाही याची खात्री करण्यासाठी योग्य प्रणाली 
स्थाक्रपत केली जाते, ज्याचे नाव मांजुरी यादीमधे्य क्रदसते. 

ऒ.) जेथे कायमस्वरुपी खाते िमाांक (पॅन) प्राप्त केला जातो, तो जारी करणार् या प्राक्रधकरणाच्या पडताळणी 

सुक्रवधेतून सत्याक्रपत केला जाईल.  

ओ.) जेथे ग्राहकाकडून समतुल्य ई-दस्तऐवज प्राप्त केले जाते, तेर्व्ा माक्रहती तांत्रज्ञानाच्या तरतुदीनुसार 
क्रडक्रजटल स्वाक्षरीची पडताळणी करा.  

औ.) क्रजथे जीएसटी िमाांक उपलब्ध असेल, तो जारी करणाऱ्या प्राक्रधकरणाद्वारे प्रदान केलेल्या शोध / 
पडताळणी सुक्रवधेद्वारे सत्याक्रपत केला जाईल. 

अं.)  जेर्व्ा मनी लॉन्ड र् ांर् क्रकां वा दहशतवादी क्रवत्तपुरवठ्याबद्दल सांशय असेल आक्रण सीडीडी प्रक्रिया पार पाडल्यास 
ग्राहकाला क्रटप-ऑफ होईल असा वाजवी क्रवश्वास असेल तर ते सीडीडी प्रक्रियेचा पाठपुरावा करणार नाही आक्रण 
त्याऐवजी एसटीआर दाखल करेल. 

अः .) एसएचडीएफसी हे सुक्रनक्रित करेल की ग्राहक स्वीकृती धोरणामुळे साविजक्रनक सदस्याांना, क्रवशेषत: जे 
आक्रथिक क्रकां वा सामाक्रजकदृष्ट्ट्या वांक्रचत आहेत त्याांना बँक्रकां र्/आक्रथिक सुक्रवधा नाकारली जाणार नाही.  

  

 जोखीम व्यवस्थापन  
   

जोखीम व्यवस्थापनासाठी, एसएचडीएफसीकडे जोखीम-आधाररत दृष्ट्ीकोन असेल ज्यामधे्य खालील र्ोष्ट्ी ांचा समावेश 

असेल.   

  

- कां पनीचे मूल्याांकन आक्रण जोखीम समज यावर आधाररत एसएचडीएफसी ग्राहकाांचे कमी, मध्यम आक्रण उच्च-जोखीम 

शे्रणी म्हणून वर्ीकरण केले जाईल.   

  

- ग्राहकाांची ओळख, सामाक्रजक/आक्रथिक न्डस्थती, व्यावसाक्रयक उपिमाांचे स्वरूप, ग्राहकाांच्या व्यवसायाची आक्रण त्याांचे 

स्थान याबद्दलची माक्रहती यासारख्या मापदांडाांच्या आधारे जोखीम वर्ीकरण केले जाईल. ग्राहकाची ओळख क्रवचारात 
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घेताना, ऑनलाइन क्रकां वा जारी करणाऱ्या अक्रधकाऱ्याांद्वारे देऊ केलेल्या इतर सेवाांद्वारे ओळख कार्दपत्राांची पुष्ट्ी 

करण्याची क्षमता देखील क्रवचारात घेतली जाऊ शकते.  
  

परां तु ग्राहकाांच्या क्रवक्रवध शे्रणी ांकडून अपेक्रक्षत जोखमीशी सांबांक्रधत इतर क्रवक्रवध माक्रहती अनाहूत आहे आक्रण ती केवायसी 

धोरणात क्रनक्रदिष्ट् केली आहे.   

  

स्पष्ट्ीकरण: एफएटीएफचे साविजक्रनक क्रनवेदन, इांक्रडयन बँक्स असोक्रसएशन (आयबीए) द्वारे जारी केलेले 

केवायसी/एएमएलवरील अहवाल आक्रण मार्िदशिक नोट्स, आरबीआयने सवि सहकारी बँकाांना प्रसाररत केलेले 

मार्िदशिक नोट इ. जोखीम मूल्याांकनात देखील वापरले जाऊ शकतात.  

  

ग्राहकाांची ओळख आक्रण अांडररायक्रटांर्साठी मार्िदशिक तते्त् लारू् करण्यासाठी, ते खालीलप्रमाणे कमी, मध्यम आक्रण 

उच्च-जोखीम शे्रणी ांमधे्य व्यापकपणे क्रवभार्ले जातील:  

  

अ. कमी जोखीम: जोखीम वर्ीकरणासाठी, ज्या व्यक्ी आक्रण सांस्था सांपत्तीचे स्रोत सहजपणे ओळखले जाऊ 

शकतात आक्रण ज्याांच्या खात्यातील व्यवहार ज्ञात प्रोफाइलशी सुसांर्त आहेत, त्याांना कमी जोखीम म्हणून वर्ीकृत केले 

जाईल. या व्यक्रतररक्, ज्या व्यक्ी क्रकां वा सांस्था सांदभि तपासणी आक्रण पडताळणीद्वारे सांपत्तीचा स्रोत स्थाक्रपत केला जाऊ 

शकतो आक्रण कजािची रक्कम 10 लाख रुपयाांपयांत आहे अशा व्यक्ी क्रकां वा सांस्था कमी जोखीम असलेल्या ग्राहकाांची 

उदाहरणे खालीलप्रमाणे आहेत:  

  

अ. पर्ारदार कमिचारी ज्याांच्या पर्ाराची रचना चाांर्ल्या प्रकारे पररभाक्रषत केली रे्ली आहे आक्रण वेतन 

धनादेशाद्वारे क्रदले जाते  

आ. सरकारी क्रवभार्, साविजक्रनक के्षत्रातील युक्रनट्स, पन्डिक क्रलक्रमटेड कां पन्या, बहुराष्ट्र ीय कां पन्या इत्यादी ांशी 

सांबांक्रधत लोक.  

इ. आयटीआर, पी अँड एल आक्रण बॅलन्स शीट इत्यादी योग्य उत्पन्न दस्तऐवज असलेल्या स्वयांरोजर्ार 

ग्राहकाांसह.  

ई. रोख पर्ारदार आक्रण स्वयांरोजर्ार करणारे ग्राहक, जेथे क्रवश्वसनीय स्त्रोताांद्वारे उत्पन्नाची पडताळणी केली 

जाते आक्रण कजािची रक्कम 10 लाख क्रकां वा त्यापेक्षा कमी आहे 

  

आ. मध्यम जोखीम: ज्या  व्यक्ी क्रकां वा सांस्था सांदभि तपासणी आक्रण पडताळणीद्वारे सांपत्तीचा स्रोत स्थाक्रपत केला 

जाऊ शकतो आक्रण कजािची रक्कम 10 लाखाांपेक्षा जास्त आहे त्याांना मध्यम जोखीम म्हणून वर्ीकृत केले जाईल. मध्यम 

जोखीम असलेल्या ग्राहकाांची उदाहरणे अशी आहेत:  

  

अ. खाजर्ी कां पन्या क्रकां वा लहान उद्योर्ाांमधे्य काम करणारे पर्ारदार अजिदार, जेथे उत्पन्नाची क्रनयोक्ासह 

पडताळणी केली जाते.  

आ. पररवतिनीय उत्पन्न / असांघक्रटत उत्पन्न असलेले अजिदार क्रजथे उत्पन्नाचे मूळ / उत्पन्नाच्या प्राथक्रमक 

स्त्रोतासह सत्याक्रपत केले जाते.  

इ. स्वयांरोजर्ार करणारे ग्राहक ज्याांचा व्यवसाय चाांर्ला आहे क्रजथे आम्ही पुरवठादार / ग्राहकाांशी व्यवहाराांचे 

स्वरूप आक्रण प्रमाण तसेच व्यावसाक्रयक व्यवहारातील क्रवश्वासाहिता याची पडताळणी करू शकतो.  
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इ. उच्च जोखीम: ज्या व्यक्ी क्रकां वा सांस्था कां पनीला सरासरीपेक्षा जास्त धोका देतात त्याांना उच्च-जोखीम ग्राहक 

म्हणून वर्ीकृत केले जाईल. ग्राहकाांची पाश्विभूमी, व्यवसाय / रोजर्ाराचे स्वरूप, रोख प्रवाहाचा अांदाज इ. पाक्रहल्यानांतर 

िेक्रडट अांडररायक्रटांर्च्या वेळी हे क्रनक्रित केले जाईल. उच्च-जोखीम असलेल्या ग्राहकाांची उदाहरणे क्रदली जातील.  

    

अ. राजकीयदृष्ट्ट्या उघडकीस आलेल्या व्यक्ी  

आ. टर स््टस  

इ. स्वयांसेवी सांस्था  
ई. एचयूएफ  

  

जोखीम वगीकरिाचे सनरीक्षि करिे   
  

 प्रारां क्रभक जोखीम वर्ीकरणाच्या तुलनेत कोणत्याही कजािच्या वतिनातील बदल क्रनक्रित करण्यासाठी सवि कजािचा सहा-

मक्रहन्याांचा आढावा घेतला जाईल. मार्ील बारा मक्रहन्याांत क्रवतररत केलेल्या सवि कजािसाठी दरवषी एक्रप्रल आक्रण ऑक्ट्ोबर 

मक्रहन्यात हे केले जाईल. वररष्ठ व्यवस्थापन आढावा आक्रण कां पनीच्या मुख्य कायिकारी अक्रधकारी / सहव्यवस्थापकीय 

सांचालकाांच्या मांजुरीच्या आधारे सुधाररत जोखीम वर्ीकरणासह खाती अद्यतक्रनत केली जातील. जोखीम वर्ीकरणाच्या 

मापदांडाांमधे्य भौर्ोक्रलक जोखीम कर्व्र ग्राहक तसेच व्यवहार, देऊ केलेल्या उत्पादने/सेवाांचा प्रकार, उत्पादने / सेवा 

क्रवतरणासाठी वापरले जाणारे क्रवतरण चॅनेल, केलेल्या व्यवहाराांचे प्रकार इ. समाक्रवष्ट् असू शकतात. ग्राहकाांचे जोखीम 

वर्ीकरण आक्रण जोखीम वर्ीकरणाची कारणे र्ोपनीय मानली पाक्रहजेत आक्रण ग्राहकाला क्रटप देऊ नये म्हणून ती 

ग्राहकाला उघड केली जाऊ नयेत.   

  

 

 

 

ग्राहक ओळख प्रसक्रया ( ी.आय.पी.) 
  

(i) SHDFC खालील प्रकरणाांमधे्य ग्राहकाांची ओळख पटवण्याचे काम करेल:   

  

• ग्राहकाशी खाते-आधाररत सांबांध सुरू करणे.  

• जेर्व्ा प्राप्त झालेल्या ग्राहक ओळख डेटाच्या सत्यतेबद्दल क्रकां वा पयािप्ततेबद्दल शांका असते.  

• एजांट म्हणून थडि पाटी उत्पादने क्रवकणे, स्वत:ची उत्पादने क्रवकणे आक्रण इतर कोणतेही उत्पादन पन्नास हजार 

रुपयाांपेक्षा जास्त क्रकमतीला क्रवकणे. 

• जेर्व्ा एसएचडीएफसीला असे मानण्याचे कारण असते की ग्राहक (खाते-आधाररत क्रकां वा वॉक-इन) हेतुपुरस्सर 

व्यवहाराची रचना पन्नास हजार रुपयाांच्या मयािदेपेक्षा कमी असलेल्या व्यवहाराांच्या माक्रलकेत करीत आहे.  

• खाती उघडताना पररचयाची मार्णी केली जाणार नाही याची एसएचडीएफसी खात्री करेल.  

  

(ii) खाते-आधाररत सांबांध सुरू करण्याच्या वेळी ग्राहकाांची ओळख सत्याक्रपत करण्याच्या उदे्दशाने, एसएचडीएफसी 

त्याांच्या पयाियानुसार खालील अटी ांच्या अधीन राहून तृतीय पक्षाने केलेल्या सीडीडीवर अवलांबून असेल:  

• तृतीय पक्षाद्वारे केलेल्या नोांदी क्रकां वा ग्राहकाांची माक्रहती तृतीय पक्षाकडून क्रकां वा कें द्रीय केवायसी रेकॉडि 

रक्रजस्टर ीमधून त्वररत प्राप्त केली जाते.   
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• ग्राहकाच्या डू्य क्रडक्रलजन्स आवश्यकताांशी सांबांक्रधत ओळख डेटाच्या प्रती आक्रण इतर सांबांक्रधत कार्दपत्राांच्या प्रती 

क्रवनांतीनुसार तृतीय पक्षाकडून क्रवनाक्रवलांब उपलब्ध करुन क्रदल्या जातील याची खात्री करण्यासाठी कां पनीने पुरेशी 

पावले उचलली आहेत.   

• थडि पाटीचे क्रनयमन, पयिवेक्षण क्रकां वा देखरेख केली जाते आक्रण मनी लाँडररांर् प्रक्रतबांधक कायद्याांतर्ित 

आवश्यकता आक्रण जबाबदाऱ्याांच्या अनुषांर्ाने ग्राहकाांच्या डू्य-क्रडक्रलजन्स आक्रण रेकॉडि-कीक्रपांर् आवश्यकताांचे 

पालन करण्यासाठी उपाययोजना केल्या आहेत.   

• तृतीय पक्ष उच्च जोखीम म्हणून मूल्याांकन केलेल्या देशात क्रकां वा कायिके्षत्रात आधाररत असणार नाही.  

  

सीडीडीची अांक्रतम जबाबदारी, ज्यात त्रयस्थ पक्षाद्वारे केले जाणे आक्रण लारू् असलेल्या वाढीव कतिव्यतत्परता 

उपाययोजना हाती घेणे समाक्रवष्ट् आहे, एसएचडीएफसीची असेल.  

  

ग्राहक डू्य सडसलजन्स ( ीडीडी) प्रसक्रया 
 

ग्राहकाांची ओळख पटक्रवण्याच्या प्रक्रिया पुढीलप्रमाणे आहेत.  

भाग 1: व्यक्ती िंच्या बाबतीत ग्राहक डू्य सडसलजन्स ( ीडीडी) प्रसक्रया  

सीडीडी हाती घेताना, एसएचडीएफसी एखाद्या व्यक्ीशी खाते-आधाररत सांबांध स्थाक्रपत करताना क्रकां वा कोणत्याही 

कायदेशीर घटकाशी सांबांक्रधत फायदेशीर मालक, अक्रधकृत स्वाक्षरीकताि क्रकां वा मुखत्यारपत्र धारक असलेल्या व्यक्ीशी 

व्यवहार करताना एखाद्या व्यक्ीकडून खालील माक्रहती प्राप्त करेल:  

  

अ.) आधार क्रमािंक जेथे  

१) आधार (आक्रथिक आक्रण इतर अनुदान, लाभ आक्रण सेवाांचे लन्डित क्रवतरण) अक्रधक्रनयम, 2016 (2016 चे 18) च्या 

कलम 7 अांतर्ित अक्रधसूक्रचत केलेल्या कोणत्याही योजनेंतर्ित कोणताही लाभ क्रकां वा अनुदान क्रमळक्रवण्याची ग्राहक इचु्छक 

आहे; क्रकां वा   

२) पीएमएल कायद्याच्या कलम 11 ए च्या उप-कलम (1) च्या पक्रहल्या तरतुदी अांतर्ित अक्रधसूक्रचत 

एसएचडीएफसीकडे ग्राहकाने से्वचे्छने आपला आधार िमाांक सादर करण्याचा क्रनणिय घेतला; क्रकां वा   

(एए) ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ शकते अशा आधार िमाांकाचा पुरावा; क्रकां वा   

(एबी) जेथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ शकत नाही अशा आधार िमाांकाचा पुरावा क्रकां वा कोणतेही  

ओर्व्ीडी क्रकां वा त्याच्या समतुल्य ई-दस्तऐवज ज्यामधे्य त्याची ओळख आक्रण पत्त्याचा तपशील आहे; आक्रण  

  

आ.) आयकर  सनयम, 1962 मधे्य पररभासित केल्याप्रमािे  स्थायी खाते िमाांक (पॅन) क्रकां वा फॉमि िमाांक 60, 

वेळोवेळी सुधाररत केल्याप्रमाणे. 

  

इ.) व्यवसायाचे स्वरूप आक्रण ग्राहकाची आक्रथिक न्डस्थती क्रकां वा कां पनीला आवश्यक असलेल्या समतुल्य ई-

कार्दपत्राांसह अशी इतर कार्दपते्र.  

  

परां तु जेथे ग्राहकाने सबक्रमट केले आहे,    
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i) वरील खांड (ए) अांतर्ित आधार िमाांक पीएमएल कायद्याच्या कलम 11 ए च्या उप-कलम (1) च्या पक्रहल्या तरतुदी 

अांतर्ित अक्रधसूक्रचत एसएचडीएफसीला, कां पनी भारतीय क्रवक्रशष्ट् ओळख प्राक्रधकरणाद्वारे प्रदान केलेल्या ई-केवायसी 

प्रमाणीकरण सुक्रवधेचा वापर करून ग्राहकाच्या आधार िमाांकाचे प्रमाणीकरण करेल. अशा पररन्डस्थतीत, जर 

ग्राहकाला कें द्रीय ओळख डेटा भाांडारामधे्य उपलब्ध असलेल्या ओळखीच्या माक्रहतीच्या तुलनेत वेर्ळा वतिमान पत्ता 

प्रदान करायचा असेल तर तो एसएचडीएफसीला त्या आशयाचे स्व-घोषणापत्र देऊ शकतो.  

  

२) वरील कलम (एए) अांतर्ित आधार ताब्यात घेतल्याचा पुरावा जेथे ऑफलाइन पडताळणी केली जाऊ शकते, 

एसएचडीएफसी ऑफलाइन पडताळणी करेल.   

  

३) कोणत्याही ओर्व्ीडीचे समतुल्य ई-दस्तऐवज, आरई माक्रहती तांत्रज्ञान कायदा, 2000 (2000 चे 21) च्या 

तरतुदी ांनुसार आक्रण त्याअांतर्ित जारी असलेल्या कोणत्याही क्रनयमाांनुसार क्रडक्रजटल स्वाक्षरीची पडताळणी करेल आक्रण 

पररक्रशष्ट् I अांतर्ित क्रनक्रदिष्ट् केल्याप्रमाणे थेट फोटो घेईल.   

  

४) वरील कलम (एबी) अांतर्ित कोणतेही ओर्व्ीडी क्रकां वा आधार िमाांक ताब्यात घेतल्याचा पुरावा जेथे ऑफलाइन 

पडताळणी केली जाऊ शकत नाही, कां पनी पररक्रशष्ट् I अांतर्ित क्रनक्रदिष्ट् केल्याप्रमाणे क्रडक्रजटल केवायसीद्वारे पडताळणी 

करेल.   

  

परां तु कां पनीच्या एका वर्ािसाठी सरकारने सूक्रचत केलेल्या तारखेपेक्षा जास्त कालावधीसाठी, क्रडक्रजटल केवायसी 

करण्याऐवजी, अशा शे्रणीशी सांबांक्रधत कां पनी आधार िमाांक क्रकां वा ओर्व्ीडी असल्याचा पुरावा आक्रण समतुल्य ई-

दस्तऐवज सादर न केलेले अलीकडील छायाक्रचत्र प्राप्त करू शकते.   

  

जर आधार (आक्रथिक आक्रण इतर अनुदान, लाभ आक्रण सेवाांचे लन्डित क्रवतरण) अक्रधक्रनयम, 2016 च्या कलम 7 अांतर्ित 

इजा, आजारपण क्रकां वा वृद्धापकाळामुळे क्रकां वा इतर कारणाांमुळे कोणताही लाभ क्रकां वा अनुदान क्रमळक्रवण्यास इचु्छक 

असलेल्या व्यक्ीसाठी ई-केवायसी प्रमाणीकरण केले जाऊ शकत नाही,  एसएचडीएफसी, आधार िमाांक 

क्रमळवण्याव्यक्रतररक्, शक्यतो ऑफलाइन पडताळणी करून क्रकां वा पयाियाने ग्राहकाकडून इतर कोणत्याही 

ओर्व्ीडीची प्रमाक्रणत प्रत क्रकां वा तत्सम ई-दस्तऐवज प्राप्त करून ओळख पटक्रवणे आवश्यक आहे.  

  

अशा प्रकारे केलेले सीडीडी अपररहायिपणे एसएचडीएफसीच्या अक्रधकाऱ्याद्वारे केले जाईल आक्रण अशी अपवाद 

हाताळणी देखील कलम 8 मधे्य अक्रनवायि केल्यानुसार समवती लेखापरीक्षणाचा एक भार् असेल. एसएचडीएफसी 

कें द्रीकृत अपवाद डेटाबेसमधे्य अपवाद हाताळणीच्या प्रकरणाांची रीतसर नोांद करणे सुक्रनक्रित करेल. डेटाबेसमधे्य 

अपवाद देण्याची कारणे, ग्राहक तपशील, अपवाद अक्रधकृत करणाऱ्या क्रनयुक् अक्रधकाऱ्याचे नाव आक्रण अक्रतररक् 

तपशील, असल्यास तपशील असतील. हा डेटाबेस एसएचडीएफसीद्वारे क्रनयतकाक्रलक अांतर्ित लेखापरीक्षण / 

तपासणीच्या अधीन असेल आक्रण पयिवेक्षी पुनरावलोकनासाठी उपलब्ध असेल.  

  

स्पष्ट्ीकरण 1: SHDFC, जेथे त्याच्या ग्राहकाने आधार िमाांक असलेल्या आधार िमाांकाचा पुरावा सादर केला आहे, तेथे 

वरील तरतुदी (i) नुसार आधार िमाांकाच्या प्रमाणीकरणाची आवश्यकता नसलेल्या योग्य माध्यमाांद्वारे अशा ग्राहकाने 

आपला आधार िमाांक सांपाक्रदत केला आहे क्रकां वा िॅक आउट केला आहे याची खात्री करेल.   

  

 ग्राहक केवायसी नोांदी कें द्रीय केवायसीआर कडून डाऊनलोड करण्यासाठी ग्राहकाांच्या सांमतीसह केवायसी 

ओळखकताि सीडीडीच्या उदे्दशाने क्रमळवता येऊ शकेल  
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भाग 2: एकल मालकीच्या किं पन्ािं ाठी  ीडीडी उपाय  

  

एकल मालकीच्या फमिच्या नावावर खाते उघडण्यासाठी, व्यक्ी (मालक) चे सीडीडी केले जाईल.   

  

वरील व्यक्रतररक्, मालकीच्या फमिच्या नावावर व्यवसाय / क्रियाकलापाांचा पुरावा म्हणून खालीलपैकी कोणतीही दोन 

कार्दपते्र क्रकां वा समतुल्य ई-कार्दपते्र देखील प्राप्त केली जातील:  

  

अ. नोांदणी प्रमाणपत्र. मालकीच्या कां पनीच्या नावावर व्यवसाय / क्रियाकलापाांचा पुरावा म्हणून "सरकारने जारी 

केलेले उद्यम नोांदणी प्रमाणपत्र (यूआरसी)" समाक्रवष्ट् आहे.  

आ. दुकान व आस्थापना अक्रधक्रनयम अन्वये नर्रपाक्रलका अक्रधका-याांनी क्रदलेले प्रमाणपत्र/परवाना क. क्रविी 

आक्रण आयकर परतावा.  

ई. सीएसटी/रॅ्व्ट/जीएसटी प्रमाणपत्र (तातु्परते / अांक्रतम).  

उ. क्रविी कर / सेवा कर / व्यावसाक्रयक कर प्राक्रधकरणाांनी जारी केलेले प्रमाणपत्र / नोांदणी दस्तऐवज.  

ऊ. आय.ई.सी. (आयातदार क्रनयाितदार कोड) डीजीएफटी / परवाना/ कायद्याांतर्ित समाक्रवष्ट् केलेल्या कोणत्याही 

व्यावसाक्रयक सांसे्थद्वारे मालकीच्या सांसे्थच्या नावाने जारी केलेले प्रमाणपत्र / पॅ्रन्डक्ट्स ऑफ पॅ्रन्डक्ट्स जारी केले जाते.  

ऋ. एकमेव मालकाच्या नावे सांपूणि आयकर क्रववरणपत्र (केवळ पोचपावती नाही) जेथे फमिचे उत्पन्न प्रक्रतक्रबांक्रबत होते, 

आयकर अक्रधकाऱ्याांद्वारे योग्यररत्या प्रमाक्रणत / मान्यता क्रदली जाते. h. वीज, पाणी आक्रण लँडलाइन टेक्रलफोन क्रबले 

यासारखी युक्रटक्रलटी क्रबले.  

  

अशा दोन कार्दपते्र सादर करणे शक्य नसल्याबद्दल एसएचडीएफसीचे समाधान झाल्यास, एसएचडीएफसी त्याांच्या 

क्रववेकबुद्धीनुसार, व्यवसाय/क्रियाकलापाांचा पुरावा म्हणून त्यापैकी फक् एक कार्दपत्र स्वीकारू शकते.  

परां तु एसएचडीएफसीने सांपकि  क्रबांदू पडताळणी केली पाक्रहजे आक्रण अशा फमिचे अन्डस्तत्व स्थाक्रपत करण्यासाठी 

आवश्यक असलेली इतर माक्रहती आक्रण स्पष्ट्ीकरण र्ोळा केले असेल आक्रण मालकीच्या कां पनीच्या पत्त्यावरून 

व्यावसाक्रयक क्रियाकलाप सत्याक्रपत केले रे्ले आहेत याची पुष्ट्ी केली जाईल.  

  

भाग 3: कायदेशीर  िंस्थािं ाठी  ीडीडी उपाय  

  

1.) कां पनीचे खाते उघडण्यासाठी, खालीलपैकी प्रते्यक कार्दपत्राांची एक प्रमाक्रणत प्रत प्राप्त केली जाईल:  

  

अ. क्रनर्मनाचे प्रमाणपत्र  

आ. मेमोरेंडम आक्रण आक्रटिकल्स ऑफ असोक्रसएशन  

इ. कां पनीचे पॅन काडि  

ई. सांचालक मांडळ आक्रण पॉवर ऑफ अटनी याांचा ठराव त्याच्या व्यवस्थापक, अक्रधकारी क्रकां वा कमिचार् याांना त्याच्या 

वतीने व्यवहार करण्यास देण्यात आला  

उ. ओर्व्ीडीची एक प्रत ज्यात ओळख आक्रण पत्त्याचा तपशील आहे, एक अलीकडील छायाक्रचत्र आक्रण व्यवस्थापक, 

अक्रधकारी क्रकां वा कमिचार् याांचे फॉमि 60 चे पॅन, जसे की प्रकरण असू शकते, त्याच्या वतीने व्यवहार करण्यासाठी एक 

वकील आहे.  

ऊ.वररष्ठ व्यवस्थापन पदावर असलेल्या सांबांक्रधत व्यक्ीांची नावे  

ऋ. नोांदणीकृत कायािलय आक्रण त्याच्या व्यवसायाचे मुख्य क्रठकाण, जर ते वेर्ळे असेल तर.  
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2.) भार्ीदारी फमिचे खाते उघडण्यासाठी, खालीलपैकी प्रते्यक कार्दपत्राांची एक प्रमाक्रणत प्रत प्राप्त केली जाईल:  

अ. नोांदणी प्रमाणपत्र  

आ. भार्ीदारी करार  
इ. भार्ीदारी फमिचे पॅन  

ई. ओळख आक्रण पत्त्याचा तपशील असलेली ओर्व्ीडीची एक प्रत, व्यवस्थापक, अक्रधकारी क्रकां वा कमिचार् याांचे फॉमि 60 

चे अलीकडील छायाक्रचत्र आक्रण कायमस्वरूपी खाते िमाांक, जसे की प्रकरण असू शकते, त्याच्या वतीने व्यवहार 

करण्यासाठी एक वकील आहे. उ. सवि भार्ीदाराांची नावे  

f. नोांदणीकृत कायािलयाचा पत्ता आक्रण त्याच्या व्यवसायाचे मुख्य क्रठकाण, जर ते वेर्ळे असेल तर  

  

3.) टरस्टचे खाते उघडण्यासाठी, खालीलपैकी प्रते्यक कार्दपत्राांची एक प्रमाक्रणत प्रत प्राप्त केली जाईल:  

अ. नोांदणी प्रमाणपत्र  

आ. टरस्ट डीड  

इ. टरस्टचा कायमस्वरुपी खाते िमाांक क्रकां वा फॉमि िमाांक 60  

ई. ओळख आक्रण पत्त्याचा तपशील असलेली ओर्व्ीडीची एक प्रत, व्यवस्थापक, अक्रधकारी क्रकां वा कमिचार् याांचे एक 

अलीकडील छायाक्रचत्र आक्रण फॉमि 60 चे पॅन, जसे की प्रकरण असू शकते, त्याच्या वतीने व्यवहार करण्यासाठी एक 

वकील आहे.  

उ. टरस्टचे लाभाथी, क्रवश्वस्त, सेटलर, सांरक्षक आक्रण लेखक याांची नावे.  

ऊ. नोांदणीकृत कायािलयाचा पत्ता आक्रण त्याच्या व्यवसायाचे मुख्य क्रठकाण, जर ते वेर्ळे असेल तर  

ऋ. टरस्टच्या नोांदणीकृत कायािलयाचा पत्ता  

ऌ. टरस्टी म्हणून भूक्रमका पार पाडणाऱ्याांसाठी आक्रण टरस्टच्या वतीने व्यवहार करण्यास अक्रधकृत असलेल्याांसाठी 

कलम 16 मधे्य क्रनक्रदिष्ट् केल्याप्रमाणे क्रवश्वस्त आक्रण कार्दपत्राांची यादी.  

ऍ. परां तु टरस्टच्या बाबतीत, एसएचडीएफसी हे सुक्रनक्रित करेल की क्रवश्वस्ताांनी खाते-आधाररत सांबांध सुरू करताना क्रकां वा 

व्यवहार करताना त्याांची न्डस्थती उघड केली आहे 

  

4.) असांघक्रटत असोक्रसएशन क्रकां वा व्यक्ीांच्या सांसे्थचे खाते उघडण्यासाठी, खालीलपैकी प्रते्यक कार्दपत्राांची एक 

प्रमाक्रणत प्रत प्राप्त केली जाईल:  

  

अ. अशा असोक्रसएशनच्या क्रकां वा व्यक्ीांच्या शरीराच्या व्यवस्थापकीय मांडळाचे ठराव  

आ. असांघक्रटत असोक्रसएशन क्रकां वा व्यक्ीांच्या सांसे्थचे पॅन क्रकां वा फॉमि नांबर 60  

इ. त्याच्या वतीने व्यवहार करण्यासाठी पॉवर ऑफ अटनी मांजूर  

ई. ओळख आक्रण पत्त्याचा तपशील असलेली ओर्व्ीडीची एक प्रत, व्यवस्थापक, अक्रधकारी क्रकां वा कमिचार् याांचे एक 

अलीकडील छायाक्रचत्र आक्रण फॉमि 60 चे पॅन, जसे की प्रकरण असू शकते, खाली नमूद केल्याप्रमाणे त्याच्या वतीने 

ओळख माक्रहतीचा व्यवहार करण्यासाठी वकील आहे  

उ. अशा सांघटना क्रकां वा व्यक्ीांच्या शरीराचे कायदेशीर अन्डस्तत्व एकक्रत्रतपणे स्थाक्रपत करण्यासाठी एसएचडीएफसीला 

आवश्यक असलेली अशी माक्रहती.  

  

स्पष्ट्ीकरण - नोांदणीकृत नसलेली क्रवश्वस्त सांस्था/भार्ीदारी सांस्था 'असांघक्रटत सांघटना' या सांजे्ञखाली समाक्रवष्ट् केल्या 

जातील आक्रण 'व्यक्ीांची सांस्था' या सांजे्ञत सोसायट्याांचा समावेश होतो.  
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5.) पूवीच्या भार्ात क्रवशेषत: समाक्रवष्ट् नसलेल्या न्याक्रयक व्यक्ीांची खाती उघडण्यासाठी, जसे की सरकारचे 

क्रवभार्, सोसायट्या, क्रवद्यापीठे आक्रण ग्राम पांचायती ांसारख्या स्थाक्रनक सांस्था, खालील कार्दपत्राांची एक प्रमाक्रणत 

प्रत प्राप्त केली जाईल:  

अ. घटकाच्या वतीने कायि करण्यास अक्रधकृत केलेल्या व्यक्ीचे नाव दशिक्रवणारे दस्तऐवज  

आ. आधार / पॅन / ओर्व्ीडी आपल्या वतीने व्यवहार करण्यासाठी वकील असलेल्या व्यक्ीच्या सांदभाित ओळख 

आक्रण पत्त्याच्या पुराव्यासाठी आक्रण  

इ. अशा सांस्था / न्याक्रयक व्यक्ीचे कायदेशीर अन्डस्तत्व स्थाक्रपत करण्यासाठी एचएफसीला आवश्यक असलेली अशी 

कार्दपते्र.  

भाग -4: लाभाथी मालकाची ओळख पटसवण्या ाठी  ीडीडी उपाय  

  

नैसक्रर्िक व्यक्ी नसलेल्या कायदेशीर व्यक्ीचे खाते उघडण्यासाठी, लाभाथी मालकाची ओळख पटक्रवली जाईल 

आक्रण त्याची / क्रतची ओळख सत्याक्रपत करण्यासाठी क्रनयमाांच्या क्रनयम (9) च्या उप-क्रनयम 3 नुसार सवि वाजवी 

पावले उचलली जातील:  

अ. जेथे ग्राहक क्रकां वा क्रनयांत्रक क्रहताचा मालक स्टॉक एक्सचेंजमधे्य सूचीबद्ध कां पनी आहे क्रकां वा अशा कां पनीची 

सहाय्यक कां पनी आहे, अशा कां पन्याांचे कोणत्याही भार्धारक क्रकां वा लाभाथी मालकाची ओळख ओळखणे आक्रण 

सत्याक्रपत करणे आवश्यक नाही.  

आ. टरस्ट / नॉक्रमनी क्रकां वा क्रवश्वस्त खात्याांच्या बाबतीत ग्राहक दुसर् या व्यक्ीच्या वतीने क्रवश्वस्त / नामक्रनदेक्रशत 

क्रकां वा इतर कोणत्याही मध्यस्थ म्हणून काम करत आहे की नाही हे क्रनक्रित केले जाते. अशा प्रकरणाांमधे्य, मध्यस्थ 

आक्रण ज्याांच्या वतीने ते कायि करीत आहेत अशा व्यक्ीांची ओळख पटक्रवण्याचा समाधानकारक पुरावा, तसेच 

टरस्टच्या स्वरूपाचा तपशील क्रकां वा त्या क्रठकाणी असलेल्या इतर व्यवसे्थचा तपशील प्राप्त केला जाईल. 3 डी.  

योग्य ती काळजी घेत आहे  

  

व्यवहाराांवर देखरेख   

  

चालू असलेले क्रनरीक्षण हा प्रभावी केवायसी प्रक्रियेचा एक आवश्यक घटक आहे. कां पनी ही एक रृ्हक्रनमािण क्रवत्त कां पनी 

आहे आक्रण आमची सवि कजे इलेक्ट्र ॉक्रनक न्डिअररांर् क्रसस्टम (ईसीएस / एनएसीएच) आदेशाद्वारे क्रकां वा पोस्ट-डेटेड 

चेकद्वारे भरलेल्या क्रनक्रित / पररवतिनीय हप्त्यासह कालावधीवर आधाररत आहेत, आमची देखरेख रचना आमच्या 

ऑपरेशनच्या स्वरूपाशी सांबांक्रधत असेल. कां पनी सध्या देत असलेले जास्तीत जास्त कजि 50,00,000 रुपये आहे हे लक्षात 

घेता असामान्यपणे मोठे रोख व्यवहार दुक्रमिळ असतील, तरीही कां पनी कजािच्या आकाराशी सांबांक्रधत सवि असामान्यपणे 

मोठ्या रोख व्यवहाराांकडे क्रवशेष लक्ष देईल. रोख रकमेच्या व्यवहाराांचा अहवाल क्रवशेषत: कजि बांद करण्यासाठी 

व्यवस्थापन चमूद्वारे वेळोवेळी क्रवसांर्ती ओळखण्यासाठी आक्रण क्रनधीच्या स्त्रोताबाबत आवश्यक असल्यास योग्य ती 

काळजी घेण्यासाठी क्रकां वा कजिदाराची ओळख पुन्हा पडताळून पाहण्यासाठी वेळोवेळी आढावा घेतला जाईल. या 

व्यक्रतररक् कां पनी खालील उपिम देखील राबवेल:  

  

अ. या धोरणात नमूद केल्याप्रमाणे जोखीम वर्ीकरण व्यवस्थापनाद्वारे आवश्यक असल्यास अद्यतक्रनत केले जाऊ 

शकते.   
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आ. थकीत / डीफॉल्ट खात्याांच्या बाबतीत, क्रजथे या ग्राहकाच्या प्रोफाइलची पुन्हा बैठक क्रकां वा तपासणी करण्यास वाव 

आहे, आवश्यक वाटल्यास योग्य ती काळजी घेतली जाईल.  

  

इ. आमच्या मांजुरीनांतर, आांक्रशक क्रवतरणाच्या कालावधीत, पूणि क्रवतरण होईपयांत, जर मनी लॉन्ड र् ांर्शी सांबांक्रधत 

कोणताही असामान्य व्यवहार / क्रवकास आमच्या माक्रहतीत आला असेल तर त्याची पडताळणी केली जाईल आक्रण 

आवश्यकतेनुसार सूक्रचत केले जाईल.  

  

ई. कां पनी हे सुक्रनक्रित करेल की पीएमएल (रेकॉडिची देखभाल) क्रनयम 2005 च्या क्रनयम 3 नुसार खात्याांमधील 

व्यवहाराांची नोांद जतन केली जाईल आक्रण त्याची देखभाल केली जाईल. पीएमएल (रेकॉडिची देखभाल) क्रनयम 2005 च्या 

क्रनयम 8 च्या तरतुदी ांच्या सांदभाित, कां पनी हे सुक्रनक्रित करेल की  पीएमएल कायदा, 2002 च्या कलम 12 आक्रण क्रनयम 3 

च्या उप-क्रनयम (1) अांतर्ित अक्रधसूक्रचत केलेल्या सांशयास्पद स्वरूपाच्या व्यवहाराांची माक्रहती योग्य कायदा 

अांमलबजावणी प्राक्रधकरणाला (सांचालक एफआययू-आयएनडी) क्रवक्रहत वेळेत आक्रण अशा फॉमिमधे्य क्रदली जाईल.  जेर्व्ा 

आक्रण जेर्व्ा आमच्या अक्रधकार् याांना प्रधान अक्रधकाऱ्याच्या माध्यमातून शोधले जाते. तथाक्रप, कां पनीला एका क्रवक्रशष्ट् 

कालावधीत रोख रक्कम/सांशयास्पद व्यवहार नसल्यास "शून्य" अहवाल सादर करण्याची आवश्यकता नाही.  

  

ई)प्रभावी  देखरेखीसाठी कृक्रत्रम बुन्डद्धमत्ता आक्रण मशीन लक्रनांर् (एआय आक्रण एमएल) यासह योग्य नवकिनाांचा क्रवचार केला 

जाऊ शकतो.  

  

अद्ययावतीकरि/सनयतकासलक अद्ययावतीकरि  

  

केवायसी अद्ययावत करण्यासाठी एसएचडीएफसी जोखीम-आधाररत दृष्ट्ीकोन स्वीकारेल आक्रण सीडीडी अांतर्ित र्ोळा 

केलेली माक्रहती क्रकां वा डेटा अद्ययावत आक्रण समपिक ठेवला जाईल, क्रवशेषत: क्रजथे उच्च जोखीम असेल 

उच्च जोखीम असलेल्या ग्राहकाांसाठी दर दोन वषाितून क्रकमान एकदा, मध्यम जोखीम असलेल्या ग्राहकाांसाठी दर 

आठ वषाांतून एकदा आक्रण कमी जोखीम असलेल्या ग्राहकाांसाठी दर दहा वषाितून एकदा खालील प्रक्रियेनुसार 

केवायसी अद्ययावतीकरण केले जाईल:  

SHDFC खालील बाबी पार पाडेल:  

  

अ.) जारी करणायाि प्राक्रधकरणाकडे उपलब्ध असलेल्या पडताळणी सुक्रवधेतून पॅन पडताळणी आक्रण  

आ.) एसएचडीएफसीकडे आधीपासूनच उपलब्ध असलेल्या आधार िमाांकाचे प्रमाणीकरण ग्राहकाांच्या स्पष्ट् सांमतीने 

लारू् असेल.  

इ.) जर आधारकडे उपलब्ध असलेल्या ओळख माक्रहतीमधे्य सध्याचा पत्ता नसेल तर सध्याचा पत्ता असलेला ओर्व्ीडी 

क्रमळू शकतो.  

ई.) केवायसी माक्रहतीमधे्य कोणताही बदल नाही: केवायसी माक्रहतीमधे्य कोणताही बदल न केल्यास, या सांदभाितील 

ग्राहकाकडून ग्राहकाांचे नोांदणीकृत ईमेल-आयडी, ग्राहकाचा मोबाईल िमाांक नोांदणीकृत पत्र इत्यादी ांद्वारे या 

सांदभाितील स्वयां-घोषणापत्र प्राप्त केले जाईल 

उ.) पत्त्यात बदल: केवळ ग्राहकाच्या पत्त्याच्या तपशीलात बदल झाल्यास, ग्राहकाच्या नोांदणीकृत ईमेल-आयडीद्वारे 

ग्राहकाकडून नवीन पत्त्याची स्वयां-घोषणा प्राप्त केली जाईल आक्रण घोक्रषत केलेला पत्ता दोन मक्रहन्याांच्या आत 

पत्त्याची पडताळणी पत्राद्वारे सकारात्मक पुष्ट्ीकरणाद्वारे सत्याक्रपत केला जाईल.  सांपकि  क्रबांदू पडताळणी इ. तसेच, 
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ओर्व्ीडी क्रकां वा डीम्ड ओर्व्ीडी क्रकां वा समतुल्य ई-दस्तऐवजाांची एक प्रत प्राप्त करणे आवश्यक आहे, जे ग्राहकाने 

अद्ययावतीकरण / क्रनयतकाक्रलक अद्ययावतीकरणाच्या वेळी घोक्रषत केलेल्या पत्त्याच्या पुराव्याचा उदे्दश आहे. 

d) आधार ओटीपी आधाररत ई-केवायसी फेस टू फेस मोडमधे्य अद्ययावत/क्रनयक्रमत अद्ययावतीकरणासाठी 

वापरले जाईल.  

जर सध्याचा पत्ता आधारमधील पत्त्यापेक्षा वेर्ळा असेल तर वतिमान पत्ता जाहीर करण्यासाठी या प्रकरणात 

सकारात्मक पुष्ट्ीकरणाची आवश्यकता नाही. तथाक्रप, कोणतीही फसवणूक टाळण्यासाठी, आधार 

प्रमाणीकरणासाठी मोबाइल िमाांक ग्राहकाच्या प्रोफाइलवर उपलब्ध असलेल्या िमाांकसारखाच असल्याची 

खात्री करा.  

e.) ओळख आक्रण पत्ता असलेली ओर्व्ीडीची प्रमाक्रणत प्रत 'कमी जोखीम' म्हणून वर्ीकृत केलेल्या 

व्यक्ीांव्यक्रतररक् व्यक्ीांकडून वेळोवेळी अद्ययावतीकरणाच्या वेळी प्राप्त केली जाईल. कमी जोखीम असलेल्या 

ग्राहकाांच्या बाबतीत, जेर्व्ा त्याांची ओळख आक्रण पते्त याांच्या सांदभाित न्डस्थतीत कोणताही बदल झाला नाही, तेर्व्ा 

त्या आशयाचे स्व प्रमाणपत्र प्राप्त केले जाईल.  

  

कायदेशीर सांस्थाांच्या बाबतीत, SHDFC खाते उघडताना मार्लेल्या कार्दपत्राांचे पुनरावलोकन करेल आक्रण नवीन 

प्रमाक्रणत प्रती प्राप्त करेल.  

अ.) आधार प्रमाणीकरणासाठी खातेधारक/धारकाांच्या प्रत्यक्ष उपन्डस्थतीची पुरेशी कारणे असल्याक्रशवाय ओर्व्ीडी 

सादर करण्यासाठी क्रकां वा आधार प्रमाणीकरणासाठी सांमती देण्यासाठी ग्राहक प्रत्यक्ष उपन्डस्थतीचा आग्रह धरणार 

नाही. साधारणपणे, ग्राहकाने मेल / पोस्टाद्वारे अगे्रक्रषत केलेली ओर्व्ीडी / सांमती स्वीकारली जाईल.  

आ.) एसएचडीएफसी केवायसी अद्ययावतीकरण/वेळोवेळी अद्ययावतीकरण केल्याच्या तारखेसह पावती प्रदान 

करेल. याक्रशवाय, केवायसी अद्ययावतीकरणाच्या/ वेळोवेळी ग्राहकाांकडून घेतलेली माक्रहती / कार्दपते्र 

नोांदी/डेटाबेसमधे्य त्वररत अद्ययावत केली जातील आक्रण ग्राहकाला केवायसी तपशील अद्यतक्रनत करण्याच्या 

तारखेचा उले्लख असलेली सूचना क्रदली जाईल याची खातरजमा केली जाईल 

इ.) ग्राहकाांच्या सोयीसाठी शुभम कोणत्याही शाखेत केवायसीचे अद्ययावतीकरण / वेळोवेळी अद्ययावतीकरण 

करण्याची सुक्रवधा उपलब्ध करून देण्याचा क्रवचार करू शकतो. 

केवायसी माक्रहतीमधे्य कोणताही बदल नाही: ग्राहकाच्या केवायसी माक्रहतीत कोणताही बदल न केल्यास, या 

सांदभाितील स्वयांघोषणा ग्राहकाकडून त्याच्या नोांदणीकृत ईमेल आयडीद्वारे प्राप्त केली जाईल), या सांदभाित 

अक्रधकृत अक्रधकाऱ्याचे पत्र, मांडळाचा ठराव इ. पुढे, शुभम या प्रक्रियेदरम्यान हे सुक्रनक्रित करेल की त्याांच्याकडे 

उपलब्ध असलेली बेक्रनक्रफक्रशअल ओनरक्रशप (बीओ) माक्रहती अचूक आहे आक्रण आवश्यक असल्यास ती शक्य 

क्रततक्या अद्ययावत ठेवण्यासाठी ती अद्यतक्रनत करेल.  

केवायसी माक्रहतीमधे्य बदल: पत्त्यात बदल: केवळ ग्राहकाच्या पत्त्याच्या तपशीलात बदल झाल्यास, ग्राहकाच्या 

नोांदणीकृत ई-मेल-आयडीद्वारे ग्राहकाकडून नवीन पत्त्याची स्वयां-घोषणा प्राप्त केली जाईल आक्रण घोक्रषत केलेल्या 

पत्त्याची दोन मक्रहन्याांच्या आत पत्ता पडताळणी पत्राद्वारे सकारात्मक पुष्ट्ीकरणाद्वारे सत्याक्रपत केली जाईल.  

सांपकि  क्रबांदू पडताळणी इ. तसेच, ओर्व्ीडी क्रकां वा डीम्ड ओर्व्ीडी क्रकां वा समतुल्य ई-दस्तऐवजाांची एक प्रत प्राप्त 

करणे आवश्यक आहे, जे ग्राहकाने अद्ययावतीकरण / क्रनयतकाक्रलक अद्ययावतीकरणाच्या वेळी घोक्रषत केलेल्या 
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पत्त्याच्या पुराव्याचा उदे्दश आहे. केवायसीच्या माक्रहतीत बदल झाल्यास, शुभम नवीन एलई ग्राहकाला 

ऑनबोक्रडांर्साठी लारू् असलेल्या केवायसी प्रक्रिया पार पाडेल. 

 

परां तु जर एखाद्या ग्राहकाचा एसएचडीएफसीशी क्रवद्यमान खाते-आधाररत सांबांध असेल आक्रण त्याने 

एसएचडीएफसीला लेखी क्रदले, की त्याला त्याचा कायमस्वरूपी खाते िमाांक क्रकां वा समतुल्य ई-दस्तऐवज क्रकां वा 

फॉमि िमाांक 60 सादर करायचे नाही, तर एसएचडीएफसी खाते बांद करेल आक्रण ग्राहकाला लारू् असलेले 

ओळख पटवून ग्राहकाची ओळख स्थाक्रपत केल्यानांतर खात्याशी सांबांक्रधत सवि जबाबदार् या योग्यररत्या क्रनकाली 

काढल्या जातील.  

स्पष्ट्ीकरण - या कलमाच्या उदे्दशाने, एखाद्या खात्याच्या सांबांधात "कामकाज तातु्परते बांद करणे" म्हणजे ग्राहक या 

कलमाच्या तरतुदी ांचे पालन करेपयांत एसएचडीएफसीद्वारे त्या खात्याशी सांबांक्रधत सवि व्यवहार क्रकां वा क्रियाकलापाांचे 

तातु्परते क्रनलांबन होय.   

ई.) पीएमएल क्रनयमाांच्या आवश्यकताांच्या अनुषांर्ाने ग्राहकाांच्या दाक्रयत्वाबाबतच्या सूचना, कां पनी ग्राहकाांना सल्ला 

देईल की पीएमएल क्रनयमाांचे पालन करण्यासाठी, व्यवसाय सांबांध / खाते आधाररत सांबांध स्थाक्रपत करण्याच्या 

वेळी ग्राहकाने सादर केलेल्या कार्दपत्राांमधे्य काही अद्यतक्रनत झाल्यास आक्रण त्यानांतर, आवश्यकतेनुसार, 

ग्राहकाांनी अशा कार्दपत्राांचे अद्यतक्रनत सादर करावे. दस्तऐवज अद्ययावत केल्यानांतर 30 क्रदवसाांच्या आत नोांदी 

अद्ययावत करण्याच्या उदे्दशाने हे केले जाईल.  

 

 केवाय ी वेळोवेळी अद्ययावत करण्या ाठी नोटी ा जारी 

शुभम आपल्या ग्राहकाांना केवायसी कार्दपते्र/माक्रहती अद्ययावत करण्यासाठी आधीच सूक्रचत करेल. केवायसी 

अद्ययावत करण्याच्या क्रनयत तारखेपूवी शुभमने केवायसी कार्दपते्र/माक्रहती क्रनयक्रमत अद्ययावत करण्याच्या 

आवश्यकतेचे पालन करण्यासाठी उपलब्ध सांपे्रषण पयािय/चॅनेलद्वारे योग्य अांतराने क्रकमान तीन आर्ाऊ सूचना आपल्या 

ग्राहकाांना देणे आवश्यक आहे.  

देय तारखेनांतर, शुभम अशा ग्राहकाांना क्रकमान तीन स्मरणपत्राांसह योग्य अांतराने क्रकमान तीन स्मरणपते्र देईल, ज्याांनी 

नोक्रटसा / सूचना देऊनही आवश्यकताांचे पालन केले नाही. केवायसी अद्ययावत करण्याबाबतच्या सूचना, र्रज 

भासल्यास मदत क्रमळक्रवण्याची प्रक्रिया वाढक्रवण्याची पद्धत आक्रण वेळेवर केवायसी अपडेट न केल्यास त्याचे पररणाम 

समजण्यास सोपे जाणारे सूचना/स्मरणपत्र या पत्रात असेल.  

पुढे, अशी आर्ाऊ सूचना / स्मरणपत्र जारी करणे कां पनीद्वारे ऑक्रडट टर ायलसाठी रीतसर नोांदवले जाईल. 

 

4. वसधगत आसि  ुलभ योग्य पररश्रम  

राजकीयदृष्ट्या उघडकी  आलेल्या व्यक्तीची खाती (पीईपी)  

  

एसएचडीएफसी पीईपीशी (ग्राहक क्रकां वा लाभाथी मालक म्हणून) सांबांध स्थाक्रपत करण्याचा पयािय सुक्रनक्रित करेल, परां तु 

सामान्य ग्राहक योग्य पररश्रम करण्याव्यक्रतररक्: 

  

अ) क्रनधीचे स्त्रोत, कुटुांबातील सदस्य आक्रण जवळच्या नातेवाईकाांची खाती यासह पुरेशी माक्रहती पीईपीवर र्ोळा 

केली जाते.  
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आ) पीईपी ग्राहक म्हणून स्वीकारण्यापूवी त्या व्यक्ीची ओळख पडताळली जाणे आवश्यक आहे. 
 

इ) पीईपीसाठी खाते उघडण्याचा क्रनणिय ग्राहक स्वीकृती धोरणानुसार वररष्ठ व्यवस्थापनाकडे घेतला जातो  
 

ई) ही सवि खाती चालू आधारावर वाढीव देखरेखीच्या अधीन आहेत.  
 

उ) क्रवद्यमान ग्राहक क्रकां वा क्रवद्यमान खात्याचा लाभाथी मालक नांतर पीईपी बनल्यास, व्यवसाय सांबांध सुरू 

ठेवण्यासाठी वररष्ठ व्यवस्थापनाची मान्यता प्राप्त केली जाते.  
 

ऊ) चालू आधारावर वाढीव देखरेखीसह पीईपीला लारू् असलेल्या सीडीडी उपाययोजना लारू् आहेत.  
 

ऋ) ग्राहक क्रकां वा लाभाथी मालक पीईपी आहे की नाही हे क्रनधािररत करण्यासाठी योग्य जोखीम व्यवस्थापन प्रणाली 

आहे. 
 

ऌ) क्रनधीचा / सांपत्तीचा स्रोत स्थाक्रपत करण्यासाठी वाजवी उपाययोजना केल्या जातात. 
 

  

या सूचना कुटुांबातील सदस्याांना क्रकां वा पीईपीच्या जवळच्या सहकाऱ्याांना देखील लारू् असतील.  

 

खात्यात ऑपरेशन्सला परवानर्ी देण्यापूवी सकारात्मक पुष्ट्ीकरणाद्वारे चालू पत्त्याची पडताळणी करण्यासाठी वक्रधित डू्य 

क्रडक्रलजन्स (नॉन-फेस टू फेस कस्टमर ऑनबोक्रडांर्) खात्यात ऑपरेशन्स देण्यापूवी ग्राहकाकडून पॅन प्राप्त केले जाईल आक्रण 

सत्याक्रपत केले जाईल, ग्राहकाांना उच्च-जोखीम ग्राहक म्हणून वर्ीकृत केले जाईल आक्रण ग्राहकाांची ओळख समोरासमोर क्रकां वा 

र्व्ी-सीआयपीद्वारे सत्याक्रपत होईपयांत नॉनफेस टू फेस मोडमधे्य उघडलेली खाती वक्रधित देखरेखीच्या अधीन असतील.  इत्यादी.  

  

रेकॉडग  मॅनेजमेंट 
  

कायदे आक्रण क्रनयमाांच्या तरतुदी ांच्या सांदभाित ग्राहक खात्याची माक्रहती, जतन आक्रण अहवाल देण्यासांदभाित खालील पावले 

उचलली जातील. एसएचडीएफसी हे करेल,   

• व्यवहाराच्या तारखेपासून क्रकमान पाच वषाांसाठी एसडीएफसी आक्रण ग्राहक याांच्यातील देशाांतर्ित आक्रण 

आांतरराष्ट्र ीय दोन्ही व्यवहाराांच्या सवि आवश्यक नोांदी ठेवा. 

• खाते उघडताना आक्रण व्यवसाय सांबांध दरम्यान प्राप्त झालेल्या ग्राहकाांची ओळख आक्रण त्याांचे पते्त आक्रण ओळख 

डेटा, खाते फायली, व्यवसाय पत्रव्यवहार आक्रण व्यवसाय सांबांध सांपल्यानांतर क्रकमान पाच वषे केलेल्या कोणत्याही 

क्रवशे्लषणाच्या पररणामाांच्या अद्ययावत नोांदी जतन करा. 

• क्रवनांतीनुसार सक्षम अक्रधकाऱ्याांना ओळख नोांदी आक्रण व्यवहाराची माक्रहती उपलब्ध करून द्या.  

• क्रनयम 3 अांतर्ित क्रवक्रहत केलेल्या व्यवहाराांची योग्य नोांद ठेवण्याची प्रणाली लारू् करा  

• मनी लाँडररांर् प्रक्रतबांध (नोांदी राखणे) क्रनयम, 2005 (पीएमएल क्रनयम, 2005).  

• पीएमएल क्रनयम 3 अांतर्ित क्रवक्रहत केलेल्या व्यवहाराांच्या सांदभाित सवि आवश्यक माक्रहती ठेवा जेणेकरून खालील 

र्ोष्ट्ी ांसह वैयन्डक्क व्यवहाराांची पुनरिचना करण्यास परवानर्ी क्रमळेल:  

▪ व्यवहाराचे स्वरूप 

▪ व्यवहाराची रक्कम आक्रण ज्या चलनात ते क्रडनॉक्रमनेटेड होते. 

▪ ज्या तारखेला व्यवहार केला रे्ला आक्रण व्यवहारातील पक्ष.  
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• खात्याच्या माक्रहतीची योग्य देखभाल आक्रण जतन करण्यासाठी एक प्रणाली क्रवकक्रसत करा ज्यामुळे जेर्व्ा 

आवश्यक असेल क्रकां वा सक्षम अक्रधकाऱ्याांकडून क्रवनांती केली जाईल तेर्व्ा डेटा सहजपणे आक्रण दु्रतपणे 

पुनप्रािप्त केला जाऊ शकेल.  

• त्याांच्या ग्राहकाची ओळख आक्रण पत्ता आक्रण क्रनयम 3 मधे्य सांदक्रभित व्यवहाराांच्या सांदभाित रेकॉडि  हाडि क्रकां वा 

सॉफ्ट स्वरूपात ठेवा.  

• ना-नफा तत्त्ावरील सांस्था असलेल्या ग्राहकाांच्या बाबतीत, अशा ग्राहकाांचे तपशील नीती आयोर्ाच्या 

DARPAN पोटिलवर नोांदवले जाणे आवश्यक आहे. जर असे ग्राहक नोांदणीकृत नसतील तर शुभम दपिण 

पोटिलवर तपशील नोांदवेल.  तसेच ग्राहकाशी व्यावसाक्रयक सांबांध सांपल्यानांतर क्रकां वा खाते बांद केल्यानांतर, 

जे नांतर असेल ते पाच वषाांच्या कालावधीसाठी असे नोांदणी रेकॉडि ठेवा.  

  

फायनान्डशशयल इिंटेसलजन्स युसनट - इिंसडयाला आवश्यकता नो िंदविे  
  

एसएचडीएफसी सांचालक, फायनान्डन्शयल इांटेक्रलजन्स युक्रनट-इांक्रडया (एफआययू-आयएनडी) याांना पीएमएल (रेकॉडि 

देखभाल) क्रनयम, 2005 च्या क्रनयम 3 मधे्य नमूद केलेली माक्रहती त्याच्या क्रनयम 7 नुसार सादर करेल.  

  

स्पष्ट्ीकरण: क्रनयम 7 च्या उपक्रनयम 3 आक्रण 4 मधे्य दुरुस्ती करण्यासांदभाित 22 सप्टेंबर 2015 रोजी अक्रधसूक्रचत 

केलेल्या क्रतसर् या दुरुस्तीच्या क्रनयमाांनुसार, सांचालक, एफआययू-आयएनडी याांना क्रनयम 3 च्या उप-क्रनयम (1) 

च्या क्रवक्रवध कलमाांमधे्य सांदक्रभित व्यवहार शोधण्यासाठी एसएचडीएफसीला मार्िदशिक तते्त् जारी करण्याचे 

अक्रधकार असतील, त्याांना माक्रहती सादर करण्याच्या स्वरूपाबद्दल क्रनदेक्रशत करण्यासाठी आक्रण माक्रहती सादर 

करण्याची प्रक्रिया आक्रण पद्धत क्रनक्रदिष्ट् करण्यासाठी.  

एफआययू- आयएनडी आक्रण ररपोटि जनरेशन युक्रटक्रलटी आक्रण ररपोटि रॅ्व्क्रलडेशन युक्रटक्रलटी याांनी क्रवक्रहत अहवाल 

तयार करण्यात मदत करण्यासाठी क्रवकक्रसत केलेले अहवाल स्वरूप आक्रण सविसमावेशक अहवाल स्वरूप 

मार्िदशिक याांची नोांद घेतली जाईल. एफआययू-आयएनडीने आपल्या वेबसाइटवर इलेक्ट्र ॉक्रनक कॅश टर ान्झॅक्शन 

ररपोटि (सीटीआर) / सांशयास्पद व्यवहार अहवाल (एसटीआर) दाखल करण्यासाठी सांपादन करण्यायोग्य 

इलेक्ट्र ॉक्रनक युक्रटक्रलटीजचा वापर एसएचडीएफसीद्वारे केला जाईल ज्याांनी अद्याप त्याांच्या थेट व्यवहार डेटामधून 

सीटीआर / एसटीआर काढण्यासाठी योग्य ताांक्रत्रक साधने स्थाक्रपत / स्वीकारली नाहीत.   

कां पनीच्या प्रधान अक्रधकाऱ्याांना, ज्याांची सवि शाखा पूणिपणे सांर्णकीकृत नाहीत, त्याांना अद्याप सांर्णकीकरण न 

केलेल्या शाखाांमधून व्यवहाराचे तपशील र्ोळा करण्याची आक्रण एफआययू-आयएनडीने आपल्या वेबसाइटवर 

उपलब्ध करुन क्रदलेल्या सीटीआर / एसटीआरच्या सांपादन करण्यायोग्य इलेक्ट्र ॉक्रनक उपयुक्तेच्या मदतीने 

इलेक्ट्र ॉक्रनक फाइलमधे्य डेटा फीड करण्याची योग्य व्यवस्था  केली http://fiuindia.gov.in  

एफआययू-आयएनडीच्या सांचालकाांना माक्रहती देताना, क्रनयमात क्रनक्रदिष्ट् केलेल्या वेळेच्या मयािदेपलीकडे चुकीच्या 

पद्धतीने सादर केलेल्या व्यवहाराची दुरुस्ती करण्यात प्रते्यक क्रदवसाचा क्रवलांब क्रकां वा प्रते्यक क्रदवसाचा क्रवलांब 

स्वतांत्र उल्लांघन म्हणून तयार केला जाईल. ज्या खात्याांमधे्य एसटीआर दाखल केला रे्ला आहे त्या खात्याांमधील 

कामकाजावर एसएचडीएफसी कोणतेही क्रनबांध घालणार नाही. एसएचडीएफसी एसटीआर सादर करण्याची 

वसु्तन्डस्थती काटेकोरपणे र्ोपनीय ठेवेल. हे सुक्रनक्रित केले पाक्रहजे की कोणत्याही स्तरावर ग्राहकाला कोणतीही 

माक्रहती क्रमळणार नाही.  

पीएमएल (नोांदी ांची देखभाल) क्रनयम, 2005 मधे्य नमूद केलेल्या नोांदी ांची देखभाल करणे आक्रण सांचालकाांना माक्रहती 

सादर करणे ही वसु्तन्डस्थती र्ोपनीय आहे याची खात्री सांचालक, अक्रधकारी आक्रण सवि कमिचार् याांनी केली पाक्रहजे. 

http://fiuindia.gov.in/
http://fiuindia.gov.in/
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मात्र, अशा प्रकारच्या र्ोपनीयतेच्या आवश्यकतेमुळे व्यवहार आक्रण व्यवहाराांच्या कोणत्याही क्रवशे्लषणाअांतर्ित 

माक्रहती सामाक्रयक करण्यास प्रक्रतबांध होणार नाही, जर असे कोणतेही क्रवशे्लषण केले रे्ले असेल तर. 

एसएचडीएफसी स्वयांचक्रलत लेखा सॉफ्टवेअरद्वारे अहवाल प्राप्त करेल. पररभाक्रषत सांसाधनाद्वारे सतकि तेचे 

व्यन्डक्चक्रलतपणे परीक्षण केले जाईल.  

कायदेशीर/क्रनयामक आवश्यकताांचे पालन सुक्रनक्रित करताना, जोखीम अक्रधक चाांर्ल्या प्रकारे व्यवस्थाक्रपत 

करण्यासाठी एफएटीएफ मानके आक्रण एफएटीएफ मार्िदशिक सूचना क्रवचारात घेऊन सवोत्तम आांतरराष्ट्र ीय 

पद्धती ांचा अवलांब करणे आवश्यक आहे.  

 

आिंतरराष्ट्र ीय करारािंतगगत आवश्यकता / दासयते्व - आिंतरराष्ट्र ीय एजन्सी िंकडून  िंपे्रििे  
  

अ. एसएचडीएफसी हे सुक्रनक्रित करेल की बेकायदेशीर कृते्य (प्रक्रतबांध) (यूएपीए) कायदा, 1967 च्या कलम 51 

ए आक्रण त्यातील सुधारणाांनुसार, सांयुक् राष्ट्र  सुरक्षा पररषद (यूएनएससी) द्वारे मांजूर केलेल्या आक्रण 

वेळोवेळी प्रसाररत केलेल्या व्यक्ी आक्रण सांस्थाांच्या यादीमधे्य क्रदसणार् या व्यक्ी / सांस्थाांच्या नावावर त्याांचे 

कोणतेही खाते नाही. याचे दररोज पडताळणी केली जाईल आक्रण यादीतील जोड, हटवणे क्रकां वा इतर बदलाांच्या 

बाबतीत केलेले कोणतेही बदल काळजीपूविक अनुपालनासाठी क्रवचारात घेतले जातील. बेकायदेशीर कृते्य (प्रक्रतबांध) 

कायदा, 1967 (यूएपीए) सांबांक्रधत क्रवद्यमान तरतुदी, अध्याय IX मधे्य कलम 51 मधे्य एकक्रत्रत केल्या रे्ल्या आहेत. 

आ. दोन यादीचे तपशील खालीलप्रमाणे आहेतः   

 

अ.  ुरक्षा पररिदेच्या ठराव 1267/1989/2253 नु ार स्थासपत आसि देखभाल केलेली 

"आयए आयएल (दाएश) आसि अल-कायदा प्रसतबिंध यादी", ज्यात अल-कायदाशी 

 िंबिंसधत व्यक्ती आसि  िंस्थािंची नावे  मासवष्ट् आहेत, 

https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-qaida.htmlii येथे उपलब्ध आहेत.)   

आ.  ुरक्षा पररिदेच्या ठराव 1988 (2011) च्या अनुििंगाने स्थापन आसि देखभाल केलेली 

"तासलबान प्रसतबिंध यादी", ज्यामधे्य तासलबानशी  िंबिंसधत व्यक्ती आसि  िंस्थािंची नावे 

 मासवष्ट् आहेत, https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html येथे उपलब्ध आहे. 

शुभम दहशतवाद प्रक्रतबांध  आक्रण दडपशाही (सुरक्षा पररषद ठरावाांची अांमलबजावणी) 

आदेशाच्या अनुसूचीमधे्य उपलब्ध असलेल्या याद्या देखील सुक्रनक्रित करेल.  2007, वेळोवेळी 

सुधाररत केल्याप्रमाणे. वर नमूद केलेल्या याद्या,  

म्हणजे, वेळोवेळी सुधाररत केलेल्या दहशतवाद प्रक्रतबांध आक्रण दडपशाही (सुरक्षा पररषद 

ठरावाांची अांमलबजावणी) आदेश, 2007 च्या अनुसूचीमधे्य उपलब्ध असलेल्या सांयुक् राष्ट्र  सुरक्षा 

सुरक्षा पररषदेच्या क्रनबांध याद्या आक्रण याद्या दररोज पडताळल्या जातील आक्रण यादीमधे्य भर 

घालणे, हटक्रवणे क्रकां वा इतर बदलाांच्या सांदभाित कोणतेही बदल काळजीपूविक अनुपालनासाठी 

क्रवचारात घेतले जातील.  

इ. यादीतील कोणत्याही व्यक्ी / सांसे्थशी साम्य असलेल्या खात्याांचा तपशील रृ्ह मांत्रालयाला (एमएचए) सल्ला 

देण्याव्यक्रतररक् 105 फेबु्रवारी 2, 2021 च्या यूएपीए अक्रधसूचनेनुसार (या मास्टर डायरेक्शनचे पररक्रशष्ट् II) 

अहवाल क्रदला जाईल.   

ई. यूएपीए, 1967 च्या कलम 51 ए अांतर्ित मालमत्ता र्ोठक्रवणे: 2 फेबु्रवारी 2021 च्या यूएपीए आदेशात नमूद 

केलेल्या प्रक्रियेचे काटेकोरपणे पालन केले जाईल आक्रण सरकारने जारी केलेल्या आदेशाचे काटेकोरपणे 

पालन केले जाईल. बेकायदेशीर कारवायाांसाठी नोडल अक्रधकाऱ्याांची यादी कें द्रीय रृ्हमांत्रालयाच्या 

सांकेतस्थळावर उपलब्ध आहे.  

https://scsanctions.un.org/ohz5jen-al-qaida.htmlii
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
https://scsanctions.un.org/3ppp1en-taliban.html
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उ. सामूक्रहक क्रवनाशाची शसे्त्र (डबू्ल्यएमडी) च्या कलम 12 ए च्या अांमलबजावणीची प्रक्रिया आक्रण  

क्रवतरण प्रणाली (बेकायदेशीर कारवाया प्रक्रतबांध) अक्रधक्रनयम, 2005 (डबू्ल्यएमडी कायदा, 2005)", याांनी जारी 

केले.  

ऊ. सूक्ष्म अनुपालनासाठी क्रवत्त मांत्रालय,   

ऋ. व्यक्ी / सांसे्थच्या तपशीलाच्या बाबतीत व्यवहार न करण्याची सुक्रनक्रिती एसएचडीएफसी करेल  

क्रनयुक् केलेल्या यादीतील तपशीलाांशी जुळवा.   

ऌ. तसेच क्रदलेल्या मापदांडाांची तपासणी करणे, ग्राहकाशी सांबांध प्रस्थाक्रपत करताना आक्रण क्रनयुक् केलेल्या 

यादीतील व्यक्ी आक्रण सांस्थाांकडे बँक खाते इ. स्वरूपात काही क्रनधी, आक्रथिक मालमत्ता इत्यादी आहे की 

नाही याची पडताळणी करण्यासाठी.   

ऍ. वरील प्रकरणाांमधे्य जुळत असल्यास, डबू्ल्यएमडी कायदा, 2005 च्या कलम 12 ए अांतर्ित अक्रधकार 

वापरण्याचे अक्रधकार म्हणून क्रनयुक् केलेल्या कें द्रीय नोडल अक्रधकाऱ्याला (सीएनओ) क्रनधी, आक्रथिक 

मालमत्ता क्रकां वा आक्रथिक सांसाधनाांचा सांपूणि तपशीलाांसह व्यवहाराचा तपशील त्वररत कळवा. क्रनवेदनाची 

एक प्रत राज्य नोडल अक्रधकारी, जेथे खाते / व्यवहार आहे तेथे आक्रण आरबीआयला पाठक्रवली जाईल. 

एफआययू-आयएनडीकडे एसटीआर दाखल करणे, ज्यात वरील कर्व्र केलेल्या क्रकां वा प्रयत्न केलेल्या 

खात्याांमधील सवि व्यवहाराांचा समावेश आहे. हे लक्षात घेतले पाक्रहजे की आदेशाच्या पररचे्छद 1 नुसार, 

सांचालक, एफआययू-इांक्रडया याांना सीएनओ म्हणून क्रनयुक् केले रे्ले आहे.  

ऎ. एफआययू-इांक्रडयाच्या पोटिलवर उपलब्ध असलेल्या वेळोवेळी सुधाररत केलेल्या क्रनयुक् यादीचा सांदभि घ्या.   

ए. जर शांका न बाळर्ता क्रवश्वास ठेवण्याची कारणे असतील तर, ग्राहकाकडे असलेली क्रनधी क्रकां वा मालमत्ता 

डबू्ल्यएमडी कायदा, 2005 च्या कलम 12 ए च्या पोट-कलम (2) च्या कलम (ए) क्रकां वा (बी) च्या कायिके्षत्रात 

येईल आक्रण अशा व्यक्ी/सांसे्थला ईमेल, फॅक्स आक्रण पोस्टद्वारे सीएनओला सूक्रचत करून आक्रथिक व्यवहार 

करण्यापासून प्रक्रतबांक्रधत करेल.  क्रवलांब न करता. (vi) कलम 12 ए अांतर्ित मालमत्ता र्ोठक्रवण्याचा आदेश 

सीएनओकडून क्रवलांब न करता प्राप्त झाल्यास, आदेशाचे पालन करण्यासाठी आवश्यक कारवाई करा. 

(vii) क्रनधी र्ोठवण्याची प्रक्रिया इ. केली जाईल. त्यानुसार, अनफ्रीक्रजांर्च्या सांदभाित एखाद्या व्यक्ीकडून / 

सांसे्थकडून प्राप्त झालेल्या अजािची प्रत अजिदाराने क्रदलेल्या मालमते्तच्या सांपूणि तपशीलाांसह सीएनओकडे 

ईमेल, फॅक्स आक्रण पोस्टद्वारे दोन कामकाजाच्या क्रदवसाांच्या आत पाठक्रवली जाईल. क) वरील व्यक्रतररक्, 

ररझर्व्ि बँकेने इतर कोणत्याही अक्रधकारके्षत्राच्या/सांस्थाांच्या सांदभाित वेळोवेळी प्रसाररत केलेल्या इतर 

यूएनएससीआर : "वरील व्यक्रतररक्, क्रवचारात घ्या - (अ) यूएपीए, 1967 च्या पक्रहल्या आक्रण चौथ्या 

अनुसूचीतील इतर यूएनएससीआर आक्रण (बी) याद्या आक्रण यूएपीएच्या कलम 51 ए आक्रण डबू्ल्यएमडी 

कायद्याच्या कलम 12 ए च्या अांमलबजावणीवरील सरकारी आदेशाांचे पालन करण्यासाठी त्यामधील 

कोणत्याही दुरुस्त्या." कलम 52 नुसार, 'यूएनएससीआर 1718 क्रनबांध यादी ऑफ डेमोिॅक्रटक पीपल्स 

ररपन्डिक ऑफ कोररया ऑडिर' या यादीमधे्य भर घालणे, हटक्रवणे क्रकां वा इतर बदलाांद्वारे यादीतील 

कोणतेही बदल क्रवचारात घेणे आक्रण 'डेमोिॅक्रटक पीपल्स ररपन्डिक ऑफ कोररया ऑडिरवरील सुरक्षा 

पररषदेच्या ठरावाची अांमलबजावणी' चे पालन सुक्रनक्रित करणे आक्रण 'डेमोिॅक्रटक पीपल्स ररपन्डिक ऑफ 

कोररया ऑडिर' या यादीचे पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी दररोज 'यूएनएससीआर 1718 क्रनबांध यादी 

https://www.mea.gov.in/Implementation-of-UNSC-Sanctions-DPRK.htm' सत्याक्रपत करणे 

अक्रनवायि आहे.  '2017' मधे्य कें द्र सरकारने वेळोवेळी सुधारणा केली आहे. शुभम दररोज 'यूएनएससीआर 

1718 क्रनबांध यादी ऑफ डेमोिॅक्रटक https://www.mea.gov.in/Implementationof-UNSC-Sanctions-

DPRK.htm पीपल्स ररपन्डिक ऑफ कोररया ऑडिर, 2017' चे पालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी दररोज 
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'यूएनएससीआर 1718 प्रक्रतबांध सूची ऑफ डेमोिॅक्रटक पीपल्स ररपन्डिक ऑफ कोररया आदेश, 2017' ची 

पडताळणी करेल. 46 53 ए 108  

ऐ. वरील व्यक्रतररक्, क्रवचारात घेतले जातील - (अ) यूएपीए, 1967 च्या पक्रहल्या आक्रण चौथ्या अनुसूचीतील इतर 

यूएनएससीआर आक्रण (ब) याद्या आक्रण यूएपीएच्या कलम 51 ए आक्रण डबू्ल्यएमडी कायद्याच्या कलम 12 ए च्या 

अांमलबजावणीवरील सरकारी आदेशाांचे पालन करण्यासाठी त्यामधील कोणत्याही दुरुस्त्या.  

ऑ. भारत ज्या आांतरराष्ट्र ीय क्रकां वा आांतर-सरकारी सांघटनेचा सदस्य आहे आक्रण कें द्र सरकारने स्वीकारला आहे, अशा 

कोणत्याही आांतरराष्ट्र ीय क्रकां वा आांतर-सरकारी सांसे्थने असे करण्यास साांक्रर्तल्यास शुभम प्रक्रतकार करेल. 

ऒ. नवीन ताांक्रत्रक नवकिना आक्रण क्रनबांध आवश्यकता पूणि करण्यासाठी नाव तपासणीच्या प्रभावी 

अांमलबजावणीसाठी साधने.  

बेकायदेशीर कृते्य (प्रसतबिंध) असधसनयम, 1967 च्या कलम 51 ए अिंतगगत मालमत्ता 

गोठसविे  
  

14 माचि 2019 रोजीच्या यूएपीए आदेशात नमूद केलेल्या प्रक्रियेचे काटेकोरपणे पालन केले जाईल आक्रण सरकारने जारी 

केलेल्या आदेशाचे काटेकोरपणे पालन केले जाईल.  

कायिके्षत्र जे एफएटीएफच्या क्रशफारसी लारू् करत नाहीत क्रकां वा अपुऱ्या प्रमाणात लारू् करत नाहीत  

  

अ. जे देश एफएटीएफच्या क्रशफारशी लारू् करत नाहीत क्रकां वा अपुऱ्या प्रमाणात लारू् करत नाहीत अशा 

देशाांची ओळख पटवण्यासाठी भारतीय ररझर्व्ि बँकेने वेळोवेळी एफएटीएफ से्टटमेंट आक्रण 

साविजक्रनकररत्या उपलब्ध माक्रहती क्रवचारात घेतली जाईल. शुभम एफएटीएफने ज्या देशाांसाठी मार्णी 

केली आहे अशा देशाांतील नैसक्रर्िक आक्रण कायदेशीर व्यक्ीांशी (क्रवत्तीय सांस्थाांसह) व्यावसाक्रयक सांबांध 

आक्रण व्यवहाराांसाठी प्रभावी आक्रण जोखमी ांच्या प्रमाणात वाढीव योग्य उपाय लारू् करतील. 

आ. एफएटीएफ से्टटमेंटमधे्य समाक्रवष्ट् केलेल्या एफएटीएफ क्रशफारसी आक्रण कायिके्षत्र जे एफएटीएफच्या 

क्रशफारशी आक्रण कायिके्षत्राांना अपुरे लारू् करत नाहीत क्रकां वा अपुरे लारू् करतात अशा देशाांमधील क्रकां वा 

देशाांमधील व्यक्ीांशी (कायदेशीर व्यक्ी आक्रण इतर क्रवत्तीय सांस्थाांसह) व्यावसाक्रयक सांबांध आक्रण 

व्यवहाराांवर क्रवशेष लक्ष क्रदले जाईल.  

स्पष्ट्ीकरणः  वरील क्रवभार् अ आक्रण ब मधे्य नमूद केलेली प्रक्रिया एसएचडीएफसीला एफएटीएफ 

क्रनवेदनात नमूद केलेल्या देशाांशी आक्रण अक्रधकारके्षत्राांशी कायदेशीर व्यापार आक्रण व्यवसाय व्यवहार 

करण्यापासून प्रक्रतबांक्रधत करत नाही.  

इ. एफएटीएफ से्टटमेंटमधे्य समाक्रवष्ट् असलेल्या अक्रधकारके्षत्राांमधील व्यक्ीांसह (कायदेशीर व्यक्ी आक्रण इतर 

क्रवत्तीय सांस्थाांसह) व्यवहाराची पाश्विभूमी आक्रण हेतू जे देश एफएटीएफच्या क्रशफारशी लारू् करत नाहीत क्रकां वा 

अपुरे लारू् करत नाहीत त्याांची तपासणी केली जाईल आक्रण सवि कार्दपत्राांसह लेखी क्रनष्कषि कायम ठेवले जातील 

आक्रण ररझर्व्ि बँक / इतर सांबांक्रधत अक्रधकाऱ्याांना उपलब्ध करून क्रदले जातील.  क्रवनांतीवर.  

ई. नवीन ताांक्रत्रक नवकिना आक्रण क्रनबांध आवश्यकता पूणि करण्यासाठी नाव तपासणीच्या प्रभावी 

अांमलबजावणीसाठी साधने.  

 

गोपनीयतेच्या जबाबदारड  या आसि मासहतीची देवािघेवाि:  
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अ. सावकार आक्रण ग्राहक याांच्यातील कराराच्या नातेसांबांधातून उद्भवणाऱ्या ग्राहकाांच्या माक्रहतीबाबत 

एसएचडीएफसी रु्प्तता राखेल.  

  

आ. खाते उघडण्याच्या उदे्दशाने ग्राहकाांकडून र्ोळा केलेली माक्रहती र्ोपनीय मानली जाईल आक्रण त्याचा तपशील 

िॉस सेक्रलांर्च्या उदे्दशाने क्रकां वा ग्राहकाच्या स्पष्ट् परवानर्ीक्रशवाय इतर कोणत्याही हेतूसाठी उघड केला जाणार 

नाही.  

  

इ. सरकार आक्रण इतर सांस्थाांकडून डेटा/माक्रहती मार्क्रवण्याच्या क्रवनांतीचा क्रवचार करताना, एसएचडीएफसी स्वत: ची 

खात्री करुन घेईल की माक्रर्तलेली माक्रहती अशा स्वरूपाची नाही जी व्यवहारातील र्ोपनीयतेशी सांबांक्रधत कायद्याच्या 

तरतुदी ांचे उल्लांघन करेल.  

  

ई. या क्रनयमाचे अपवाद खालीलप्रमाणे असतीलः   

  

 जेथे प्रकटीकरण कायद्याच्या सक्ीखाली आहे  

 क्रजथे खुलासा करणे हे जनतेचे कतिव्य आहे,  

 बँकेचे क्रहत उघड करणे आवश्यक आहे आक्रण  

 जेथे प्रकटीकरण ग्राहकाच्या व्यक् क्रकां वा र्क्रभित सांमतीने केले जाते.  

  

 ीडीडी प्रसक्रया आसि कें द्रीय केवाय ी रेकॉडग  रसजस्टरी ( ीकेवाय ीआर)  ह 

केवाय ी मासहती  ामासयक करिे   
 

अ. भारत सरकारने सेंटरल रक्रजस्टर ी ऑफ क्रसकु्यररटायझेशन अॅसेट ररकन्स्ट्रक्शन अँड क्रसकु्यररटी इांटरेस्ट ऑफ 

इांक्रडया (सीईआरएसएआय) ला राजपत्र अक्रधसूचना ि. एस.ओ. 3183 (ई) क्रदनाांक 26 नोर्व्ेंबर 2015.    

आ. पीएमएल क्रनयमाांच्या क्रनयम 9 (1 ए) च्या तरतुदीनुसार, कां पनी ग्राहकाचे केवायसी रेकॉडि कॅप्चर करेल आक्रण 

ग्राहकाशी खाते-आधाररत सांबांध सुरू केल्यापासून 10 क्रदवसाांच्या आत सीकेवायसीआरवर अपलोड करेल.  
 

इ. एसएचडीएफसी पोटिल केवायसी डेटा अपलोड करण्यासाठी पररचालन मार्िदशिक तत्त्ाांचे पालन करेल. 

 

ई. 'व्यक्ी' आक्रण 'कायदेशीर सांस्था' (एलई) साठी तयार केलेल्या केवायसी टेम्पलेट्सनुसार, क्रनयमाांमधे्य नमूद 

केलेल्या पद्धतीने सीकेवायसीसह सामाक्रयक करण्यासाठी एसएचडीएफसी केवायसी माक्रहती घेईल. 

आवश्यकतेनुसार वेळोवेळी टेम्पलेट्स सुधाररत केले जाऊ शकतात आक्रण सीईआरएसएआयद्वारे जारी केले 

जाऊ शकतात.   

 

उ. सीकेवायसीआरची 'लाइर्व् रन' 15 जुलै 2016 पासून टप्याटप्याने सुरू झाली आक्रण नवीन 'वैयन्डक्क खाती' 

सुरू झाली. त्यानुसार, शेडु्यल्ड कमक्रशियल बँकाांनी (एससीबी) 1 जानेवारी 2017 रोजी क्रकां वा त्यानांतर 

उघडलेल्या सवि नवीन वैयन्डक्क खात्याांशी सांबांक्रधत केवायसी डेटा अपलोड करणे आवश्यक आहे. एससीबी 

व्यक्रतररक् इतर कां पन्याांनी 1 एक्रप्रल 2017 रोजी क्रकां वा त्यानांतर उघडलेल्या सवि नवीन वैयन्डक्क खात्याांशी 

सांबांक्रधत केवायसी डेटा सीकेवायसीआरकडे क्रनयमाांच्या तरतुदी ांच्या तरतुदीनुसार अपलोड करणे सुरू करणे 

आवश्यक होते.   
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ऊ. कां पनी 1 एक्रप्रल 2021 रोजी क्रकां वा त्यानांतर उघडलेल्या एलई च्या खात्याांशी सांबांक्रधत केवायसी नोांदी क्रनयमाांमधील 

तरतुदी ांनुसार सीकेवायसीआरकडे अपलोड करेल. CERSAI ने जारी केलेल्या LE टेम्पलेटनुसार केवायसी रेकॉडि 

अपलोड करणे आवश्यक आहे.  
 

ऋ. सीकेवायसीआर द्वारे केवायसी ओळखकताि तयार झाल्यानांतर, कां पनी हे सुक्रनक्रित करेल की ते व्यक्ी/एलईला 

कळवले रे्ले आहे. 

 

ऌ. कां पनी हे सुक्रनक्रित करेल की ठराक्रवक कालावधीतील अद्ययावतीकरण दरम्यान, ग्राहक सध्याच्या सीडीडी 

मानकानुसार स्थलाांतररत केले जातील.  
 

ऍ. सवि केवायसी नोांदी सीकेवायसीआरवर टप्याटप्याने अपलोड केली जातील याची खात्री करण्यासाठी, शुभम 

ग्राहकाकडून केवायसी अद्ययावत माक्रहतीच्या वेळी, वर नमूद केलेल्या तारखाांच्या आधी उघडलेल्या वैयन्डक्क 

ग्राहकाांच्या आक्रण एलई शी सांबांक्रधत केवायसी डेटा अपलोड/अपडेट करेल. तसेच, शुभमला जेर्व्ा कोणत्याही 

ग्राहकाकडून अक्रतररक् क्रकां वा अद्ययावत माक्रहती क्रमळेल तेर्व्ा शुभमला सात क्रदवसाांच्या आत क्रकां वा कें द्र 

सरकारने सूक्रचत केलेल्या कालावधीच्या आत सीकेवायसीआरला अद्ययावत माक्रहती द्यावी, जी 

सीकेवायसीआरमधील क्रवद्यमान ग्राहकाच्या केवायसी नोांदी अद्ययावत करेल. त्यानांतर सीकेवायसीआर सांबांक्रधत 

ग्राहकाच्या केवायसी नोांदीच्या अद्ययावतीकरणाबाबत सांबांक्रधत ग्राहकाशी व्यवहार करणाऱ्या सवि अहवाल 

सांस्थाांना इलेक्ट्र ॉक्रनक पद्धतीने कळवेल. एकदा सीकेवायसीआरने क्रवद्यमान ग्राहकाच्या केवायसी रेकॉडिमधील 

अद्यतनाबद्दल शुभमला माक्रहती क्रदल्यानांतर, शुभम सीकेवायसीआर कडून अद्ययावत केवायसी रेकॉडि पुनप्रािप्त 

करेल आक्रण त्याद्वारे ठेवलेले केवायसी रेकॉडि अपडेट करेल. 

 

ऎ. जेर्व्ा ग्राहक, खाते-आधाररत सांबांध प्रस्थाक्रपत करण्याच्या उदे्दशाने, अद्ययावतीकरण/क्रनयतकाक्रलक 

अद्ययावतीकरण करण्याच्या उदे्दशाने क्रकां वा ग्राहकाची ओळख पडताळणी करण्याच्या उदे्दशाने, शुभम 

ग्राहकाकडून केवायसी ओळखकताि घेईल क्रकां वा उपलब्ध असल्यास केवायसी अक्रभज्ञापक 

सीकेवायसीआरकडून प्राप्त करेल आक्रण अशा केवायसी ओळखकताि वापरुन ऑनलाइन केवायसी नोांदी प्राप्त 

करेल आक्रण ग्राहकाला समान केवायसी रेकॉडि क्रकां वा माक्रहती क्रकां वा इतर कोणतीही अक्रतररक् ओळख 

कार्दपते्र क्रकां वा तपशील सादर करण्याची आवश्यकता नाही.  जोपयांत - -   

(१) सीकेवायसीआरच्या नोांदी ांमधे्य अन्डस्तत्त्ात असलेल्या ग्राहकाच्या माक्रहतीमधे्य बदल झाला आहे  

(३) ii) केवायसी रेकॉडि  क्रकां वा पुनप्रािप्त केलेली माक्रहती अपूणि आहे क्रकां वा सध्याच्या लारू् असलेल्या केवायसी 

क्रनकषाांनुसार नाही शुभम ग्राहकाची ओळख क्रकां वा पत्ता सत्याक्रपत करण्यासाठी क्रकां वा वक्रधित योग्य पररश्रम 

करण्यासाठी क्रकां वा ग्राहकाचे योग्य जोखीम प्रोफाइल तयार करण्यासाठी आवश्यक मानतो.   

(४) कें द्रीय केवायसीआर मधून डाऊनलोड केलेली मात्र वैधता सांपलेली केवायसी कार्दपते्र केवायसीसाठी 

वापरता येणार नाहीत.  

कां पनीद्वारे वैयन्डक्क ग्राहकाांशी तसेच क्रवद्यमान ग्राहकाांशी नवीन सांबांध प्रक्रवष्ट् करताना एक युक्रनक कस्टमर 

आयडेंक्रटक्रफकेशन कोड (यूसीआयसी) वाटप केला जाईल. कां पनी सवि प्रत्यक्ष ये-जा करणाऱ्या क्रकां वा तात्काक्रलक 

ग्राहकाांना यूसीआयसी जारी करणार नाही. ज्याांच्याबरोबर वारांवार व्यवहार होत आहेत अशा ग्राहकाांना ओळखण्यासाठी 

पुरेशी यांत्रणा असल्याची खात्री केली रे्ली आहे आक्रण त्याांना युसीआयसी वाटप झाल्याची खात्री केली आहे  
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फॉरेन अकाउिंट टॅक्स कम्प्लायन्स ऍक्ट (एफएटी ीए) आसि कॉमन ररपोसटिंग सँ्टडडडग  

( ीआरए ) अिंतगगत ररपोसटिंगची आवश्यकता  सध्या एसएचडीएफसीला लागू नाही  
  

एफएटीसीए आक्रण सीआरएस अांतर्ित, एसएचडीएफसी प्रान्डप्तकर क्रनयम 114एफ, 114G आक्रण 114H च्या तरतुदी ांचे 

पालन करेल आक्रण त्या आयकर क्रनयम 114F मधे्य पररभाक्रषत केल्यानुसार ररपोक्रटांर् क्रवत्तीय सांस्था आहेत की नाही हे 

क्रनधािररत करेल आक्रण तसे असल्यास, अहवाल आवश्यकताांचे पालन करण्यासाठी पुढील पावले उचलेल:  

  

• ररपोक्रटांर् क्रवत्तीय सांस्था म्हणून आयकर क्रवभार्ाच्या सांबांक्रधत ई-फाइक्रलांर् पोटिलवर नोांदणी करा  

• https://incometaxindiaefiling.gov.in/  p ost login --> माझे खाते - या  दुव्यावर >ररपोक्रटांर् फायनान्डन्शयल 

इन्डन्स्ट्टू्यशन म्हणून नोांदणी करा.   

• फॉमि 61 बी क्रकां वा 'शून्य' अहवाल अपलोड करून 'क्रनयुक् सांचालक' च्या क्रडक्रजटल स्वाक्षरीचा वापर करून 

ऑनलाइन अहवाल सबक्रमट करा, ज्यासाठी कें द्रीय प्रत्यक्ष कर मांडळाने (सीबीडीटी) तयार केलेल्या स्कीमाचा 

सांदभि घेतला जाईल.  

• स्पष्टीकरि - कां पनी फॉरेन एक्स्चेंज डीलसस असोमसएशन ऑफ इांडडया (फेडाई) द्वारे त्याांच्या वेबसाइटवर 

http://www.fedai.org.in/RevaluationRates.aspx एफ वर प्रकामशत केलले्या स्पॉट रेफरन्स दराांचा सांदभस 
घेईल ककां वा आयकर ननयमाांच्या ननयम 114 एच नुसार अिवाल देण्यायोग्य खाती ओळखण्याच्या उद्देशाने 

योग्य पररश्रम प्रकक्रया पार पाडेल.  

• आयकर क्रनयमाांच्या क्रनयम 114 एच मधे्य प्रदान केल्याप्रमाणे, योग्य पररश्रम प्रक्रिया पार पाडण्यासाठी आक्रण त्याची 

नोांद आक्रण देखभाल करण्यासाठी माक्रहती तांत्रज्ञान (आयटी) फे्रमवकि  क्रवकक्रसत करणे.   

• आयटी फे्रमवकि साठी लेखापरीक्षणाची प्रणाली क्रवकक्रसत करणे आक्रण आयकर क्रनयमाांच्या क्रनयम 114F, 114G 

आक्रण 114H चे पालन करणे.   

• अनुपालन सुक्रनक्रित करण्यासाठी क्रनयुक् सांचालक क्रकां वा इतर कोणत्याही समकक्ष अक्रधकाऱ्याच्या अांतर्ित "उच्च 

स्तरीय देखरेख सक्रमती" स्थापन करणे.   

• कें द्रीय प्रत्यक्ष कर मांडळाने (सीबीडीटी) वेळोवेळी या क्रवषयावर जारी केलेल्या अद्ययावत 

सूचना/क्रनयम/मार्िदशिक सूचना/प्रक्रसद्धीपत्रक/प्रक्रसद्धीपत्रकाांचे पालन सुक्रनक्रित  करा 

http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx  आक्रण पुढील बाबी ांची नोांद घ्यावी:  

o एफएटीसीए आक्रण सीआरएस वर अद्ययावत मार्िदशिक सूचना  

o क्रनयम 114 एच (8) अांतर्ित 'आक्रथिक खाती बांद करणे' या क्रवषयावर एक प्रक्रसद्धीपत्रक.  

एसएचडीएफसीला लागू असल्यास वरील मागसदशसक तत्त्वाांचे पालन केल ेजाईल.  

  

कमगचारड  यािंची सनयुक्ती आसि कमगचारी प्रसशक्षि   
  

• SHDFC त्याांच्या कमिचारी भरती / भरती प्रक्रियेचा अक्रवभाज्य भार् म्हणून पुरेशी तपासणी यांत्रणा सुक्रनक्रित करेल.   

• चालू कमिचारी प्रक्रशक्षण कायििम स्थाक्रपत केला जाईल जेणेकरून कमिचार् याांच्या सदस्याांना एएमएल / सीएफटी 

धोरणामधे्य पुरेसे प्रक्रशक्षण क्रदले जाईल. आघाडीचे कमिचारी, अनुपालन कमिचारी आक्रण नवीन ग्राहकाांशी व्यवहार 

करणारे कमिचारी याांच्यासाठी प्रक्रशक्षणाचा भर वेर्ळा असेल. ग्राहक क्रशक्षणाच्या अभावामुळे उद्भवणाऱ्या समस्या 

हाताळण्यासाठी फ्रां ट डेस्क कमिचार् याांना क्रवशेष प्रक्रशक्षण क्रदले जाईल. एसएचडीएफसीच्या एएमएल / सीएफटी 

https://incometaxindiaefiling.gov.in/
https://incometaxindiaefiling.gov.in/
https://incometaxindiaefiling.gov.in/
https://incometaxindiaefiling.gov.in/
http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx
http://www.incometaxindia.gov.in/Pages/default.aspx
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धोरणाांमधे्य पुरेसे प्रक्रशक्रक्षत आक्रण चाांर्ल्या प्रकारे पारांर्त असलेल्या व्यक्ीांसह लेखापरीक्षण कायािचे योग्य 

कमिचारीत्व, क्रनयमन आक्रण सांबांक्रधत मुद्द्ाांची खात्री केली जाईल.    

• केवायसी/एएमएल/सीएफटी प्रकरणे हाताळणाऱ्या कमिचायाांमधे्य मुक् सांवाद, उच्च सचोटी, क्रवषयाची योग्य 

समज या घटकाांचा समावेश करण्यासाठी प्रक्रशक्षण. 

  

  

 किं पनी आसि ब्रोकर / एजिंट इत्यादी िं ह किं पनीने असधकृत केलेल्या व्यक्ती िंद्वारे आपल्या 

ग्राहकािंना जािून घ्या (केवाय ी) मागगदशगक तत्त्वािंचे पालन करिे.   
  

कां पनी आक्रण त्याांचे दलाल / एजांट क्रकां वा तत्सम व्यक्ीांनी अक्रधकृत केलेल्या व्यक्ी कां पनीला लारू् असलेल्या केवायसी 

मार्िदशिक तत्त्ाांचे पूणिपणे पालन करतील  
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पररसशष्ट्-I  
  

कागदपत्रािंची यादी – ओळख आसि पत्ता  

  

असनवायग कागदपते्र  

  

  

ए  

नाही  

दस्तऐवज  

1  पॅन काडि क्रकां वा फॉमि 60  

  

  

अक्रधकृतपणे वैध दस्तऐवज (ओर्व्ीडी) चे वणिन जे व्यक्ीांचे कायदेशीर नाव आक्रण वतिमान पत्ता स्थाक्रपत करण्यासाठी 

स्वीकारले जाऊ शकतात * [खालीलपैकी कोणतेही एक स्वीकारले जाऊ शकते]  

  

एस 

नाही  

दस्तऐवज  ओळख  पत्ता  

1  वैध पासपोटि  होय  होय  

2  मतदार ओळखपत्र  होय  होय  

3  वैध डर ायन्डर्व्ांर् लायसन्स  होय  होय  

4  नरेर्ाने जारी केलेले जॉब काडि राज्य सरकारच्या अक्रधकाऱ्याची 

स्वाक्षरी असलेले  

होय  होय  

5  राष्ट्र ीय लोकसांख्या रक्रजस्टरने जारी केलेले नाव, पत्ता याांचा 

तपशील असलेले पत्र.  

होय  होय  

6  आधार िमाांक बाळर्ल्याचा पुरावा* (से्वचे्छने प्राप्त करणे)  होय  होय  

  

वर नमूद केलेले दस्तऐवज जारी केल्यानिंतर नावात बदल िाला अ ला तरीही ओव्हीडी मानले जाईल परिं तु ते 

राज्य  रकारने जारी केलेल्या सववाह प्रमािपत्राद्वारे सकिं वा राजपसत्रत असध ूचनेद्वारे  मसथगत आहे, जे नाव 

बदलण्याचे  ूसचत करते.  

* आधार कायदा 2016 च्या कलम 7 च्या अनुििंगाने आधार सांमती घोषणेसह  ऐन्डच्छक आधार सादर करण्याच्या  

अधीन  

  

  

अक्रधकृतपणे वैध मानल्या जाणार् या दस्तऐवजाांचे वणिन जे व्यक्ीांचे कायदेशीर नाव आक्रण वतिमान पत्ता स्थाक्रपत 

करण्यासाठी स्वीकारले जाऊ शकते. * [खालीलपैकी कोणतेही एक दस्तऐवज स्वीकारले जाऊ शकते]  

  

एस 

नाही  

दस्तऐवज  ओळख  पत्ता  

https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
https://www.hdfc.com/sites/default/files/aadhaar-consent-declaration-for-kyc-individual.pdf
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1  कोणत्याही सेवा प्रदात्याचे 2 मक्रहन्याांपेक्षा जास्त जुने नसलेले 

युक्रटक्रलटी क्रबल (वीज, टेक्रलफोन, पोस्ट-पेड मोबाइल फोन, पाईप 

रॅ्स, पाण्याचे क्रबल)  

नाही  होय  

2  मालमत्ता / नर्रपाक्रलका कर पावती  नाही  होय  

3  बँक खाते / पोस्ट ऑक्रफस सेन्डर्व्ांर् बँक खाते से्टटमेंट  नाही  होय  

4  सरकारी क्रवभार् क्रकां वा साविजक्रनक के्षत्रातील उपिमाांद्वारे सेवाक्रनवृत्त 

कमिचार् याांना जारी केलेले पेन्शन / कौटुांक्रबक पेन्शन पेमेंट ऑडिर 

(पीपीओ), जर त्यात पत्ता असेल तर  

नाही  होय  

5  राज्य / कें द्र सरकारच्या क्रवभार्ाांनी क्रनयोक्ाकडून जारी केलेले 

क्रनवास वाटपाचे पत्र, वैधाक्रनक /  

नाही  होय  

 क्रनयामक सांस्था, साविजक्रनक के्षत्रातील उपिम, अनुसूक्रचत वाक्रणज्य 

बँका, क्रवत्तीय सांस्था आक्रण सूचीबद्ध कां पन्या आक्रण अक्रधकृत क्रनवास 

वाटप करणार् या अशा क्रनयोक्त्याांसह रजा आक्रण परवाना करार  

  

  

असधकृतपिे वैध मानल्या जािारड  या दस्तऐवजाची जागा असधकृतपिे वैध दस्तऐवजाद्वारे घ्यावी लागेल  

(ओव्हीडी) वरील तक्त्यात नमूद केल्याप्रमािे,  ादर केल्याच्या तारखेपा ून3मसहन्ािंच्या कालावधीत.  

  

ग्राहक स्वीकृती धोरणामुळे सामान्य लोकाांना, क्रवशेषत: आक्रथिक क्रकां वा सामाक्रजकदृष्ट्ट्या वांक्रचत असलेल्या सदस्याांना 

बँक्रकां र् / आक्रथिक सुक्रवधा नाकारली जाणार नाही याची कां पनीची खात्री करायची आहे. ओर्व्ीडी क्रकां वा डीम्ड 

ओर्व्ीडीपैकी कोणतेही उपलब्ध नसल्यास खालील कार्दपत्राांचा सांच सादर केला जाऊ शकतो, ग्राहकाच्या 

आश्वासनासह3मक्रहन्याांच्या आत अद्ययावत ओर्व्ीडी सादर केला जाईल.  

  

• बँक खात्याचे से्टटमेंट   

• रेशन काडि   

• मालमत्ता मालकीचे दस्तऐवज   

• भाडे करार   

• ग्राहकाकडे वरीलपैकी कोणतीही कार्दपते्र नसल्यास नोटरीकृत प्रक्रतज्ञापत्र.   

• ई-रेशन काडि    

• जर जोडीदाराकडे वतिमान पत्ता क्रनक्रदिष्ट् करणारा वैध ओर्व्ीडी नसेल तर नातेसांबांधाचा पुरावा सादर केला जाऊ 

शकतो  

  

  

  

  

पररसशष्ट्-II  

गृहकजागशी  िंबिंसधत  िंशयास्पद व्यवहारािंची यादी:  

१. ग्राहक माक्रहती, डेटा, दस्तऐवज प्रदान करण्यास नाखूष आहे;   
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२. खोटी कार्दपते्र, डेटा, कजािचा उदे्दश, खात्याांचा तपशील;   

३. ज्या क्रनधीद्वारे प्रारां क्रभक योर्दान क्रदले रे्ले आहे त्या क्रनधीच्या स्त्रोताचा तपशील देण्यास नकार देतो, 

क्रनधीचे स्रोत सांशयास्पद आहेत इ.   

४. वैयन्डक्कररत्या भेटण्यास अक्रनचु्छक, पुरेशी कारणे न देता तृतीय पक्ष / पॉवर ऑफ अटनी धारकाद्वारे 

प्रक्रतक्रनक्रधत्व करते;   

५. क्रदलेल्या पत्त्याच्या जवळ कां पनी शाखा / कायािलय असताना, कजािच्या अजािमधे्य प्रदान केलेल्या 

ग्राहकाच्या क्रनवासी क्रकां वा व्यावसाक्रयक पत्त्यापासून दूर असलेल्या कां पनीच्या शाखा / कायािलयात सांपकि  

साधतो;   

६. योग्य औक्रचत्य न देता असांबांक्रधत तृतीय पक्ष खात्याांद्वारे केलेले प्रारां क्रभक योर्दान;   

७. कजािच्या रकमेच्या अांक्रतम वापराचे योग्य औक्रचत्य न देता टॉप-अप कजि आक्रण / क्रकां वा इक्रिटी कजि घेणे;   

८. कजि मांजूर करण्यासाठी सांशयास्पद मार्ि सुचवणे;   

९. जेथे व्यवहाराांना आक्रथिक अथि प्राप्त होत नाही;   

१०. कजािचा खरा लाभाथी आक्रण खरेदी केलेला फॅ्लट याबद्दल वाजवी शांका आहेत;  xi.बनावट बँक खाते 

उघडून कजािच्या रकमेचे रोखीकरण करणे;   

१२. कजािसाठी अजि करणे हे पूणिपणे माक्रहत आहे की मालमत्ता / क्रनवासस्थान युक्रनटला क्रवत्तपुरवठा केला रे्ला 

आहे आक्रण ते थकबाकी आहे;   

१३. क्रविीच्या करारात नमूद केलेला क्रविी क्रवचार खरेदी के्षत्रात प्रचक्रलत असलेल्या र्ोष्ट्ी ांपेक्षा असामान्यपणे 

जास्त / कमी आहे;   

१४. समान मालमत्ता / क्रनवासी युक्रनटचा एकाक्रधक क्रनधी;   

१५. वापर  चे  कजि  रक्कम  द्वारे  हे  ग्राहक  मधे्य  सांर्नमत  सह  क्रविेता / 

क्रबल्डर / क्रवकसक / दलाल / एजांट इ. आक्रण जे नमूद केले रे्ले आहे त्याव्यक्रतररक् इतर हेतूसाठी त्याचा 

वापर करणे.   

१६. स्वयांसेवी सांस्था / धमािदाय सांस्था / लहान / मध्यम याांचा समावेश असलेले बहुक्रवध क्रनधी / क्रवत्तपुरवठा  

आस्थापना (एसएमई) / बचत र्ट (एसएचजी) / मायिो फायनान्स गु्रप (एमएफजी) xvii. 

 पत्ता बदलण्यासाठी वारांवार क्रवनांत्या;  

१८. जास्त भरलेली रक्कम परत करण्याच्या क्रवनांतीसह हप्त्याांचे जास्त भरणे.  

१९. खालील तक्त्यात क्रवक्रशष्ट् उपिम आक्रण त्यावरील अहवाल जबाबदाऱ्या क्रदल्या आहेत:  

    


